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Denne studieordning for erhvervsakademiuddannelsen inden for markedsfgring og
salg, herefter benaevnt markedsfgringsgkonom er udarbejdet iht. BEK nr. 457 af
19/04/2022: Bekendtggrelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser
og professionsbacheloruddannelser.

Dele af studieordningen er fastlagt af institutionerne i faellesskab, og andre dele er
fastlagt af Cphbusiness alene.

National del og institutionsdel

Studieordningen bestar af en national del, der er vedtaget i erhvervsakademiernes
uddannelsesnetveaerk for uddannelsen, samt en institutionsdel, der fastsaettes af den
enkelte uddannelsesinstitution. Den nationale del er indarbejdet i dette dokument og
udggres af pkt. 1.1, 3.2, 3.4, 5.4 og 6.1. Resten af studieordningen udggr institutions-
delen.

Den nationale del er udarbejdet i faellesskab af udbyderinstitutionerne, som i et teet
samarbejde har forpligtet sig pa at sikre national kompetence og ensartet dispensati-
onspraksis. Den nationale del af denne studieordning er godkendt af erhvervsakade-
miernes uddannelsesnetveerk i foraret 2019.

Studieordningen i sin helhed er godkendt af Cphbusiness i henhold til institutionens
interne godkendelsesprocedurer den 3. auguat 2023.

1.1. Uddannelsens formal

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til selvstaendigt og i sam-
arbejde med andre at arbejde med markedsfgring og salg. Herunder at varetage ar-
bejdet med at analysere, planleegge og implementere tiltag, der bredt vedrgrer mar-
kedsfgring og salg i virksomheder og organisationer i et internationalt perspektiv, hvor
det primaere er fokus p& sma og mellemstore virksomheder. Den uddannede kvalifice-
res til at indgd i tvaerfagligt samarbejde samt inddrage relevante interne og eksterne
forhold, der pavirker virksomheden eller organisationens beslutninger vedrgrende
markedsfgringstiltag. Den uddannede har en digital, innovativ og metodisk tilgang til
Igsning af problemstillingerne.

M3l for leeringsudbytte

Viden
Den uddannede har:

o forstaelse for central anvendt teori og metode, samt kan forstd erhvervets
praksis og anvendelse af teori og metode inden for markedsfgring og salg,
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e udviklingsbaseret viden om komplekse og praksisnaere problemstillinger inden
for markedsfgring, i relation til virksomhedens markedsmaessige, organisatori-
ske og gkonomiske grundlag.

Feerdigheder
Den uddannede kan:

e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber, samt anvende de feerdig-
heder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for det markedsfgringsmaessige
omrade,

e vurdere praksisnaere problemstillinger, samt opstille og veelge Igsningsmodeller
inden for det markedsfgringsmaessige omrade,

o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsforslag til samarbejdspart-
nere og brugere inden for det markedsfgringsmaessige omrade.

Kompetencer
Den uddannede kan:

e handtere udviklingsorienterede situationer, inden for markedsfgring og salg,
under hensyntagen til erhvervs- og samfundsgkonomiske forhold,

e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang, i rela-
tion til markedsfgring og internationalisering,

e ien struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompeten-
cer i relation til markedsfgring og salg.

1.2. Titulatur, varighed og bevis

Titel

Den der har gennemfgrt uddannelsen, har ret til at betegne sig markedsfgringsgko-
nom AK. P3 engelsk anvendes titlen AP Graduate in Marketing Management.
Erhvervsakademigraden er i henhold til Kvalifikationsrammen for Livslang Laering ind-
placeret p& niveau 5.

Varighed og maksimal studietid

Uddannelsen er normeret til 120 ECTS-point. 60 ECTS-point svarer til en fuldtidsstu-
derendes arbejde i et ar, jf. § 8 i BEK nr. 457 af 19/04/2022: Bekendtggrelse om tek-
niske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser.
Uddannelser, der har en normeret varighed pa op til 150 ECTS-point, skal senest
veere afsluttet inden for et antal ar, der svarer til det dobbelte af den normerede ud-
dannelsestid. Uddannelser p& 180 ECTS-point skal veere afsluttet senest inden for den
normerede uddannelsestid plus 2 ar. @vrige uddannelser skal senest vaere afsluttet in-
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den for 6 ar. Dermed skal denne uddannelse vaere bestaet senest fire ar efter den stu-
derende er indskrevet pa uddannelsen.

I udregningen af maksimal studietid for uddannelsen indgar ikke orlov pa grund af
barsel eller adoption (dog maksimalt 52 uger), vaernepligtstjeneste (herunder tjeneste
pa vaernepligtslignende vilkar) og uddannelse med henblik pa, samt udsendelse pa
veernepligtslignende vilkar.

Cphbusiness kan dispensere fra seneste afslutningstidspunkt, nar det er begrundet i
usaedvanlige forhold.

Bevis
Cphbusiness udsteder eksamensbevis for uddannelsen, nar den er best3et.

1.3. Ikrafttraedelsesdato

Denne studieordning traeder i kraft den 20. august 2023 og har virkning for stude-
rende, som indskrives efter denne dato.

1.4. Overgangsbestemmelser

Studerende, der er optaget pa tidligere studieordninger, kan ansgge om at feerdigggre
uddannelsen efter denne studieordning, safremt dette kan lade sig ggre indenfor ud-
dannelsens maksimale ECTS-point samt reglerne om maksimal studietid beskrevet i
afsnit 1.2.

Ved fremtidig udstedelse af en ny studieordning, eller ved vaesentlige aendringer i
denne studieordning, fastsaettes overgangsordninger i den nye studieordning.

1.5. Studieordningens lovmaessige rammer
For uddannelsen geelder seneste version af fglgende love og bekendtggrelser:

e LBK nr 786 af 08/08/2019: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for vi-
deregdende uddannelser

e LBKnr 1343 af 10/12/2019: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddan-
nelser og professionsbacheloruddannelser (LEP-loven)

e BEK nr 457 af 19/04/2022: Bekendtggrelse om tekniske og merkantile er-
hvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser

e BEK nr 863 af 14/06/2022: Bekendtggrelse om eksamener og prgver i professi-
ons- og erhvervsrettede videregdende uddannelser

e BEK nr 36 af 13/01/2022: Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiud-
dannelser og professionsbacheloruddannelser

e BEK nr 1125 af 04/07/2022: Bekendtggrelse om karakterskala ved uddannelser
pa Uddannelses- og Forskningsministeriets omrade

e BEK nr 458 af 19/04/2022: Bekendtggrelse om censorkorps og censorvirksom-
hed p& de videregdende uddannelser

Geaeldende love og bekendtggrelser offentligggres pa www.retsinfo.dk
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2.1. Adgangskrav

Adgang til uddannelsen forudsaetter en gymnasial eksamen eller en 3-3rig erhvervs-
uddannelse samt opfyldelse af omrdde- og uddannelsesspecifikke krav. De omrade-
og uddannelsesspecifikke adgangskrav, jf. bilag til adgangsbekendtggrelsen er en-
gelsk C og enten matematik B eller virksomhedsgkonomi B.

2.2. Optagelsesbetingelser

Opfyldelse af adgangskravene i stk. 2.1 er ngdvendige, men ikke i sig selv tilstreekke-
lige for optagelse.

Cphbusiness fastsaetter og offentliggar naermere regler for, efter hvilke kriterier ansg-
gere i kvote 2 optages, hvis der er flere kvalificerede ansggere, jf. stk. 2.1. end der er
studiepladser til radighed.

Cphbusiness offentligger sadanne kriterier for udvaelgelsen pa erhvervsakademiets
hjemmeside under hensyntagen til frister kraevet af Uddannelses- og Forskningsmini-
steriet.

3.1. Uddannelsens opbygning
Uddannelsen kraever bestdede uddannelseselementer svarende til en arbejdsbelast-
ning pa 120 ECTS. Et fuldtidsstudium i et semester bestdr af uddannelseselementer,
herunder praktikophold, svarende til 30 ECTS.
Uddannelsen bestar af uddannelseselementer svarende til 90 ECTS, fordelt pa hhv.
nationale fagelementer (70 ECTS) og lokalt fastlagte fagelementer og valgfag (20
ECTS), samt 15 ECTS praktik og et afsluttende projekt pa 15 ECTS.

Uddannelseselementer 1. studiedr | 2. studiedr
Nationale fagelementer Forretningsforstaelse
(10 ECTS)
Markedsforstaelse
(10 ECTS)
Markedsanalyse

(10 ECTS)
Markedsfgringsplanen
- strategi og taktik 20 ECTS
(20 ECTS)
Markedsf@gringsplanen
- implementering 10 ECTS
(10 ECTS)
Internationalisering
(10 ECTS)

10 ECTS

10 ECTS

10 ECTS

10 ECTS
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Lokale uddannelseselemen- | Valgfag

X
ter (2*¥10 ECTS) 20 ECTS
Praktik 15 ECTS
Afsluttende eksamensprojekt 15 ECTS
I alt ECTS 60 ECTS 60 ECTS

Den studerende ma ikke gennemfgre studieaktiviteter af et omfang pa mere end de
normerede ECTS-point.

Alle uddannelseselementer, inklusiv afsluttende projekt, evalueres og bedgmmes.
Nar bedsmmelsen best3det eller som minimum karakteren 02 er opnaet, anses ud-
dannelseselementet for bestaet. For mere information om eksamen, se kapitel 5.

3.2. Nationale fagelementer

Uddannelsens nationale fagelementer svarer til 70 ECTS, og udggres af nedenstdende
studieaktiviteter. Leeringsmal, ECTS-omfang, indhold og antal af eksaminer for de na-
tionale fagelementer er fastlagt af udbyderne faellesskab.

Forretningsforstaelse
Tidsmaessig placering: 1. studiedr
Omfang: 10 ECTS
Indhold:
Fagelementet omhandler metoder til analyse af virksomhedens interne forhold, her-
under arsregnskabet og regnskabsanalyser. Ligeledes beskaeftiger fagelementet sig
med at identificere virksomhedens udviklingsmuligheder, samt hvilken organise-
rings- og selskabsform virksomheden kan veaelge.
Leaeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om forskellige typer af analyser til vurdering af virk-
somhedens interne strategiske situation,
« forstdelse for praksis og anvendelse af forskellige forretningsmodeller,
» forstdelse for praksis, central anvendt teori og metode i relation til, hvordan
virksomheden skaber indtjening.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber til at identificere udvik-
lingspotentialer baseret pa virksomhedens interne forhold,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodel-
ler i forhold til virksomhedens forretning med det formal at skabe mervaerdi
for kunderne,
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e vurdere og analysere virksomhedens organisering, struktur og kultur samt
regnskab med henblik pa@ optimering af virksomhedens forretningsprocesser,

o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmodeller i relation til in-
terne analyser af virksomheden.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til udvikling og optime-
ring af virksomhedens forretningsmodel,
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompe-
tencer i relation til virksomhedens interne forhold.

Markedsforstdelse
Tidsmaessig placering: 1. studiedr
Omfang: 10 ECTS
Indhold:
Fagelementet omhandler metoder til analyse af virksomhedens eksterne forhold og
markedspotentiale. Der er fokus p& kunder og konkurrenter, og derudover omhand-
ler fagelementet erhvervs- og samfundsforhold, virksomhedens juridiske forhold
samt analyser af virksomhedens forsyningskaede.
Leeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om forskellige typer af analyser til vurdering af virk-
somhedens eksterne strategiske situation,
« forstdelse for teori, metode og praksis i relation til forskellige typer af trend-
analyser og deres relevans for virksomheden.

Feerdigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber i relation til ekstern
analyse af virksomhedens situation,

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodel-
ler i relation til udarbejdelse af kundeanalyser og konkurrentanalyser samt en
vurdering af virksomhedens markedspotentiale,

e formidle praksisnzere problemstillinger og lgsningsmuligheder af den eksterne
situation til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i rela-
tion til analysearbejdet af virksomhedens eksterne strategiske situation,
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e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompe-
tencer i relation til virksomhedens strategiske situation pa et givent marked.

Markedsanalyse
Tidsmaessig placering: 1. studiedr
Omfang: 10 ECTS
Indhold:
Fagelementet omhandler metoder i forbindelse med udarbejdelse af markedsanaly-
ser. Der er fokus pa dataindsamlingsmetoder og datahandtering samt juridiske for-
hold knyttet hertil. Vurdering af data og statistiske begreber og anvendelsen af
disse samt metoder og veerktgjer til projektledelse og projektstyring.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om metoder til indsamling og anvendelse af data og
handtering af disse,
» forstdelse for praksis og central anvendt teori og metode i relation til forskel-
lige markedsanalysemetoder.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber i relation til at vurdere
markedsanalysers validitet og reliabilitet,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodel-
ler ud fra indsamlede primaere og sekundzere data,
e formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder til samarbejds-
partnere og brugere inden for markedsanalyseomradet.

Kompetencer
Den studerende kan:

o handtere udviklingsorienterede situationer ved hjzelp af relevante markeds-
analyser,

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i for-
bindelse med udarbejdelsen og praesentationen af markedsanalysebaserede
anbefalinger,

e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompe-
tencer i relation til markedsanalyse.

Markedsfgringsplanen - strategi og taktik
Tidsmaessig placering: 1. studiedr

Omfang: 20 ECTS

Indhold:
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Fagelementet indeholder udvikling af markedsfgringsstrategier, herunder malgrup-
pevalg, positionering samt udarbejdelse af kommunikations- og salgsstrategi, under
hensyntagen til budget og virksomhedens mal for indtjening. Fagelementet indehol-
der desuden udarbejdelse af strategisk og taktisk markedsfgringsplan bade pa B2C
samt B2B markedet. Ligeledes indgdr metoder til prisfastssettelse baseret pa ud-
buds- og efterspgrgselsforhold, samt virksomhedens omkostningsforhold. Endvidere
indeholder fagelementer opstilling af scenarier samt juridiske aspekter inden for
markedsfgring og salg.

Laeringsmal:

Viden

Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om markedsfgringsplanens opbygning, herunder rele-
vante markedsfgringsstrategier samt markedsfgringsplanens taktiske opbyg-
ning,

o forstdelse for praksis, central anvendt teori og metode samt kan forstd mar-
kedsfgringsplanens indhold og opbygning.

Feerdigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber, samt anvende de feer-
digheder der knytter sig til at opstille en markedsfgringsplan og vurdere
denne,

e vurdere praksisnare problemstillinger samt opstille og veelge strategiske og
taktiske Igsningsmodeller for markedsfgringsplanen,

o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder til samarbejds-
partnere og brugere i relation til en given markedsfgringsplan.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til markedsfgringsplan-
laegning for virksomheder, der agerer pd B2B og B2C markeder,
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til ud-
arbejdelse af virksomhedens markedsfgringsplan,
e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompe-
tencer i relation til markedsfgringsplanleegningen pa strategisk og taktisk ni-
veau.

Markedsfgringsplanen — implementering
Tidsmaessig placering: 1. studiedr
Omfang: 10 ECTS

Indhold:
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Fagelementet indeholder implementering af markedsfgringsplanen i praksis og
handlingsplanen for denne, herunder sikring af virksomhedens indtjening og opfglg-
ning pa malene, samt budgetkontrol. Fagelementet har fokus pa udarbejdelse af
markedsfgringsmateriale, herunder parametermiksets anvendelse i praksis. Ligele-
des indeholder fagelementet virksomhedens salgsplanlaegning og salgets forskellige
faser samt risikovurdering af planen og evaluering af dennes effektivitet.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om opfalgning og evaluering af markedsfgringspla-
nen, herunder parametermiksets anvendelse i praksis,
o forstdelse for praksis, centralt anvendt teori og metode i relation til udarbej-
delse af egentligt markedsfgringsmateriale og tilhgrende budgetter.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber til udarbejdelse af en praksisnaer og
detaljeret operationel markedsfgringsplan,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og valge Igsningsmodel-
ler i relation til den operationelle markedsfgringsplan,
e formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til samarbejds-
partnere og brugere i relation til den operationelle markedsfgringsplan.

Kompetencer
Den studerende kan:

e varetage udviklingsorienterede situationer i relation til implementering af den
operationelle markedsfgringsplan,

e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til
virksomhedens arbejde med interne og eksterne samarbejdspartnere ved ud-
arbejdelse af en operationel markedsfgringsplan,

e i en strukturereret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kom-
petencer i relation til at sikre opfyldelse af virksomhedens operationelle mar-
kedsfgringsplan.

Internationalisering

Tidsmaessig placering: 2. studiear

Omfang: 10 ECTS

Indhold:

Fagelementet indeholder virksomhedens internationalisering og internationalise-
ringsstrategier, herunder markedsudveelgelse, etableringsformer samt tilpasning af
parameterindsatsen. Fagelementet indeholder desuden kultur og dennes betydning
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for parameterindsatsen. Ligeledes inkluderer fagelementet handelspolitik og makro-
gkonomiske faktorer, der pavirker virksomhedens internationalisering. Derudover
indeholder fagelementet finansierings- og investeringsteori.
Leaeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om virksomhedens praksis og central anvendt teori
og metode inden for internationalisering,
« forstdelse for praksis og central anvendt teori og metode i relation til virk-
somhedens internationalisering.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale teorier og begreber, der er af betydning for virksomhedens
internationalisering,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge markedsfgrings-
orienterede lgsningsmodeller i relation til virksomhedens internationalisering,
o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder til samarbejds-
partnere og brugere i relation til virksomhedens internationalisering.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i forbindelse med beslutninger
vedrgrende virksomhedens internationalisering,
e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i for-
bindelse med udarbejdelse af virksomhedens internationalisering,
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompe-
tencer i relation til virksomhedens internationalisering.

3.3. Lokale uddannelseselementer og valgfag

Uddannelsen er ud over de nationale uddannelseselementer tilrettelagt med to valgfag
(i alt 20 ECTS).

I uddannelsens valgfagskatalog findes fagbeskrivelser af de mulige valgfag samt dis-
ses prgveformer. De valgfri elementer udggr en mulighed for, at de studerende kan
tone deres uddannelse i forhold til deres interesser og fremtidige karriereveje. De
valgfri uddannelseselementer offentligggres i uddannelsens valgfagskatalog.

3.3.1 Om tilmelding til valgfag

De studerende skal registrere gnsker om tilmelding til valgfag pa den made, som ud-
dannelsen beskriver og til de frister, som uddannelsen offentligggr. Hvis uddannelsen
ikke rettidigt modtager et valgfagsgnske fra en studerende, tilmeldes den studerende
et valgfag, som uddannelsen valger.
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Uddannelsen kan, hvor der er flere tilmeldingsgnsker end valgfagspladser, prioritere
efter tilmeldingstidspunkt. Uddannelsen kan endvidere, hvor der ikke er tilstraekkeligt
antal tilmeldte, beslutte ikke at oprette et ellers udbudt valgfag.

De studerende modtager besked om hvilke valgfag, de er tilmeldt.

3.4. Praktik

Markedsfgringsgkonomuddannelsen er et selvstaendigt afrundet forlgb, der omfatter
bade teori og praktik. Praktikken skal i samspil med uddannelsens teoretiske dele
styrke den studerendes lzering og bidrage til opfyldelsen af uddannelsens mal for lze-
ringsudbytte. I praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstil-
linger og opnar kendskab til relevante erhvervsfunktioner. Den studerende sgger selv
aktivt praktikplads hos en privat eller offentlig virksomhed, og Cphbusiness sikrer
rammerne om praktikforlgbet. Praktikopholdet er ulgnnet.

Praktik

Tidsmaessig placering: 4. semester

Omfang: 15 ECTS

Indhold:

Praktikken skal sikre praksisnaerhed og udvikling af erhvervsrettede faglige og per-
sonlige kompetencer mod det selvstaendigt udgvende. Den studerende skal kunne
lgse praktiske problemstillinger pa et metodisk grundlag med inddragelse af rele-
vante teorier og modeller og herigennem bidrage til gennemfgrelsen af vaerdiska-
bende aktiviteter i virksomheden.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om praktikvirksomhedens praksis samt central an-
vendt teori og metode inden for praktikfunktionen og den pagaeldende bran-
che

« forstdelse for praksis og central anvendt teori og metode i praktikfunktio-
nens erhverv samt kan forstd praktikfunktionens praksis og anvendelse af
teori og metode.

Faerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale teorier og begreber, der knytter sig til beskaeftigelse inden
for praktikfunktionens erhvery,
e vurdere praksisnare problemstillinger for virksomheden og opstille Igsnings-
muligheder i relation til praktikfunktionen,
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o formidle praksisnaere problemstillinger og begrundede Igsningsforslag til
kunder, samarbejdspartnere og brugere i relation til praktikfunktionen.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i praktikopholdets sammen-
haenge,
e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i praktikvirksomheden med en
professionel tilgang i relation til praktikfunktionen,
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompe-
tencer i relation til erhvervet inden for praktikfunktionen.

Udprgvning og bedgmmelse: Praktikken afsluttes med 1 prgve med 7-trinsska-
labedgmmelse.

Det er en forudsaetning for at blive indstillet til eksamen, at praktikken er gennem-
fort. Praktikken betragtes som gennemfgrt, nar den studerende har veeret under-
visningstilmeldt til praktikforlgbet i det studieadministrative system.

3.4.1. Regler for praktikkens gennemfgrelse

Krav til de involverede parter

Praktikvirksomheden stiller en kontaktperson til radighed for den studerende i praktik-
perioden. Kontaktpersonen udformer i samarbejde med den studerende en praktikaf-
tale, hvoraf det fremgar, hvilke opgaver, den studerende skal arbejde med i praktik-
perioden. Opgaverne skal tilgodese laeringsmalene for praktikken.

Ved tilrettelaeggelsen af praktikken skal der tages hensyn til den studerendes forud-
saetninger og forkundskaber. Praktikaftalen fremsendes til uddannelsesinstitutionen til
godkendelse.

Cphbusiness har for markedsfgringsgkonomuddannelsen udpeget et antal praktikvej-
ledere, hvoraf en fungerer som sparringspartner for den studerende under hele prak-
tikforlgbet, og som endvidere ogsa fungerer som eksaminator for praktikrapporten.

Der er til praktikforlgbet udarbejdet en praktikmanual. Manualen beskriver de naer-
mere forhold og rammer for praktikforigbet.

Efter praktikopholdet er afsluttet afvikler Cphbusiness en elektronisk evaluering af
praktikforlgbet, som bade studerende og virksomhed deltager i. Den studerende skal
deltage i denne evaluering for at kunne ga til eksamen i praktikprojektet. Praktikken
er ulgnnet.

Skematisk fremstilling af krav til de involverede parter

Studerende Virksomhed Cphbusiness
Ansgger om praktikplads  Stiller kontaktperson til radig- Sikrer rammer
hed for praktikant
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Udpeger praktikvejleder
Studerende og virksomhed udarbejder en praktikaftale, der Drgfter aftalen med den studerende
tager hgjde for lseringsmalene

Godkender indsendte praktikaftaler,

der opfylder krav

Studerende og virksomhed samarbejder pa praktikopholdet

Kontaktperson og praktikvejleder bistar den studerende undervejs i praktikopholdet

(Udarbejder praktikrap-

port)

Deltager i evaluering af Deltager i evaluering af prakti-

praktikopholdet kanten og praktikopholdet

(Deltager i eksamen) (Afvikler eksamen)

3.5. Undervisnings- og arbejdsformer

P& Cphbusiness arbejder vi med den laeringstilgang, at erhvervskompetencer udvikles
bedst ved at uddannelsens studieaktiviteter saetter praksis og konkrete problemstillin-
ger i centrum for lzeringen. Og at det er arbejdet med at skabe veerdi i praksis, der
driver motivationen og engagementet hos de studerende.

Cphbusiness tager derfor udgangspunkt i en uddannelsesmodel, der fokuserer pa:

 at facilitere et motiverende og engagerende lzeringsmiljo baseret pa praksis

e at omsaette og formidle relevant viden fra forskning og erhverv i en konkret
praksis

e at understgtte de studerendes aktive deltagelse og studieintensitet gennem re-
levante studieaktiviteter

e atinddrage de studerendes viden og erhvervserfaring som en ressource, sa de
studerende er medskabere af lzering

e at understgtte laering gennem Igbende dialog og en falles feedbackkultur

e at der kan arbejdes fleksibelt og med inddragelse af digitale leeringsaktiviteter,
der fokuserer pa at udnytte vores ressourcer og forbedre de studerendes lze-
ringsudbytte, uafhangig af tid og sted.

Der er flere forskellige undervisnings- og arbejdsformer pa Cphbusiness, der under-
stptter den studerendes laering. Eksempelvis casearbejde, opgaver, praktiske og teo-
retiske gvelser, mundtlige oplaeg, gruppearbejde, individuel forberedelse, diskussio-
ner, feedbackgvelser og lignende.
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Undervisningen er tilrettelagt i et eller flere leringsflows per semester.

Formalet med arbejdsformerne er, at de studerende tilegner sig viden, faerdigheder og
kompetencer inden for uddannelsens fagomrader, og at den studerende endvidere an-
vender disse i overensstemmelse med uddannelsens mal for laeringsudbytte.

Krav til teknisk udstyr og internetforbindelse

Denne uddannelse foregar 100% online, og det er derfor et krav, at de studerende
deltager online, og til det formal har tilvejebragt relevant udstyr for at kunne oppe-
beere et sddan uddannelsesforlgb, eksempelvis computer med kamera, headset med
mikrofon og en hurtig internetforbindelse. Saerligt i forhold til eksamener er det vigtigt
som studerende at have en stabil internetforbindelse, der kan handtere simultan up-
og download af bade lyd og billede. De studerende er ansvarlige for dette udstyr og
dets funktionsdygtighed bade i forbindelse med undervisning og eksamen.

Det er endvidere et krav, at studerende bidrager til et aktivt laeringsmiljg ved at del-
tage i undervisning med et taendt kamera. Undervisning pa online hold optages altid,
og disse videoer vil efterfglgende vaere tilgaengelige for de studerende, som deltager i
undervisningen. Las mere om opbevaring og handtering af data i Cphbusiness’ privat-
livspolitik p& www.cphbusiness.dk.

3.6. Studiesprog

Uddannelsen udbydes pa dansk. Dele af nogle uddannelsesmoduler kan blive gennem-
fort pa engelsk, og der kan blive anvendt engelsksproget litteratur mv. Der stilles krav
om, at de studerende skal kunne gennemfgre undervisning af denne art. Det vil sige,
at de studerende skal kunne lzese tekster pd engelsk, deltage aktivt i den del af un-
dervisningen, hvor der kan indgd engelsksproget materiale eller fremlaeggelse, og at
de studerende eventuelt skal kunne skrive og fremlaagge opgaver og projekter pa en-
gelsk.

4.1. Uddannelse i udlandet

Alle fuldtidsuddannelser pa Cphbusiness skal vaere tilrettelagt, sa den studerende in-

den for den normerede studietid har mulighed for at gennemfgre dele af uddannelsen
i udlandet. P& markedsfgringsgkonom kan fglgende uddannelseselementer gennemfg-
res i udlandet:

e Hele 3. semester
e Valgfag
e Praktikophold

Uddannelseselementer taget som del af et udlandsophold kan meriteres til uddannel-
sen, safremt de opfylder de indholdsmaessige og niveaumaessige krav beskrevet i
denne studieordning.
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Cphbusiness skal modtage og na at godkende ansggningen om meritering, inden ud-
landsopholdet pabegyndes. Afggrelsen traeffes pa baggrund af en faglig vurdering.

Den studerende forpligter sig ved forhdndsgodkendelsen af et studieophold til at
kunne dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelseselementer
efter endt studieophold. Den studerende skal i forbindelse med forhdndsgodkendelsen
give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige
oplysninger. Et meriteret uddannelseselement anses for gennemfgrt, hvis det er be-
stdet efter reglerne for den pdgaeldende uddannelse.

5.1. Generelle regler for eksamen

For prgver og eksamen pa Cphbusiness gaelder reglerne fastlagt i den til enhver tid
geeldende eksamensbekendtggrelse (pa tidspunktet for udarbejdelse af denne stu-
dieordning BEK nr. 863 af 14/06/2022: Bekendtggrelse om eksamener og prgver i
professions- og erhvervsrettede videregaende uddannelser) og karakterskalabe-
kendtggrelse (pa tidspunktet for udarbejdelse af denne studieordning BEK nr. 1125
af 04/07/2022: Bekendtggrelsen om karakterskala ved uddannelser p5 Uddannel-
ses- og Forskningsministeriets omrade.) Derudover gaelder den senest offentlig-
gjorte version af Cphbusiness’ eksamensreglement og uddannelsesspecifikke eksa-
mensregelseaet.

Eksaminer p8 denne uddannelse

Denne uddannelse foregar 100% online, og derfor afvikles alle eksaminer online.
De naermere detaljer omkring den enkelte eksamen fremgar af eksamenskataloget
for uddannelsen.

5.2. Beskrivelse af udprgvning af uddannelseselementer

I det folgende gives et overblik over prgver og eksaminer pd markedsfgringsgko-
nomuddannelsen. Krav til og detaljer om de enkelte prgver, herunder eksamens-
periode, formalia og anvendelse af hjaelpemidler, offentligggres i eksamenskatalog
for uddannelsen pa institutionens studenterrettede laeringsportal.

Den studerende udprgves i flere uddannelseselementer ved samme prgve, og hver
enkelt prgve vil fremgd med en samlet karakter pa eksamensbeviset. Se eventuelt
ogsa nedenst3ende skema for prgvernes tidsmaessige placering.

Skematisk fremstilling af sammenhang mellem prgver, uddannelsens bestanddele og deres
tidsmeessige placering

Studieordning for markedsfgringsgkonom 2023 - online 16 af 21



business

5 Prgvens Anfgres
- navn pa eksa-
3 (intern/eks- Fagelement " Progveform mensbe-
E tern) E vis
0 w
1. 1. interne Forretningsforstaelse, 30 Mundtlig individuel | En samlet
(intern) Markedsforstaelse, eksamen pa bag- karakter
Markedsanalyse grund af skriftligt
projekt
2. 1. eksterne Markedsfgringsplanen | 30 Mundtlig eksamen | En samlet
(ekstern) - strategi og taktik, baseret pa afleve- | karakter
Markedsfgringsplanen ret eksamens-
- implementering grundlag
3. 2. interne Internationalisering 10 Mundtlig eksamen | En samlet
(intern) karakter
3. interne Valgfag 1 10 Se valgfagskatalog | En samlet
(intern) for uddannelsen karakter
4. interne Valgfag 2 10 Se valgfagskatalog | En samlet
(intern) for uddannelsen karakter
4, Praktikeksa- Praktikforlgb 15 Skriftligt arbejde En samlet
men karakter
(intern)
2. eksterne Afsluttende eksamens- | 15 Mundtlig eksamen | En samlet
(ekstern) projekt pa baggrund af af- | karakter
sluttende eksa-
mensprojekt

5.3. Ovrige krav om gennemfgrsel af aktiviteter

Ud over fgrnaevnte eksaminer stilles der pa uddannelsen en raekke krav om gen-
nemfgrsel af obligatoriske aktiviteter, som den studerende skal indfri for at kunne
ga til eksamen og fortsaette uddannelsen, jf. eksamensbekendtggrelsen § 9 og §

33, stk. 6.

5.3.1.0bligatoriske laeringsaktiviteter: Deltagelsespligt
og aflevering

Det er et krav pa flere uddannelseselementer, at den studerende skal have gen-
nemfgrt en raekke obligatoriske laeringsaktiviteter for at kunne deltage i eksamen.
Er de obligatoriske laeringsaktiviteter ikke gennemfgrt, kan den studerende ikke
deltage i eksamen og har brugt et eksamensforsgg. Den studerende er automatisk
tilmeldt den naeste eksamen og skal fortsat opfylde betingelserne for at kunne ga

til eksamen.

De obligatoriske laeringsaktiviteter varierer fra uddannelseselement til uddannel-
seselement og kan bestd i eksempelvis deltagelsespligt, preesentationer eller afle-
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veringer. De obligatoriske laeringsaktiviteter p& markedsfgringsgkonomuddannel-
sen er beskrevet som adgangskrav til eksamen og fremgar af eksamenskataloget
for uddannelsen.

5.3.2.Studiestartprogven

Cphbusiness afvikler studiestartsprgver pa alle uddannelser. En studerende skal
bestd studiestartsprgven for at kunne fortssette pa uddannelsen, jf. eksamensbe-
kendtggrelsen § 30.

Studiestartsprgven

Tidsmaessig placering: Studiestartsprgven afholdes senest to maneder efter
uddannelsens start

Form: Studiestartsprgven er beskrevet i uddannelsens velkomstflow p& den stu-
denterrettede lzeringsportal

Bedgmmelse: Godkendt/ikke godkendt

Adgangsgrundlag: Intet

Konsekvenser af manglende bestdelse: Er prgven ikke bestaet i forste for-
s@g, har den studerende endnu et forsgg, der afholdes senest tre maneder efter
uddannelsens start. Bestas prgven ikke i andet forsgg, kan den studerende ikke
fortsaette pa uddannelsen og udmeldes, jf. eksamensbekendtggrelsens § 30 og
adgangsbekendtggrelsens §36, stk.1, nummer 2.

Sarligt for studiestartsprgven: Resultatet af studiestartsprgven kan paklages
til institutionen, jf. eksamensbekendtggrelsen §38. Cphbusiness kan for den en-
kelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta studie-
startsprgven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usadvanlige forhold.
Disse forhold skal vaere dokumenterede.

5.3.3.Studieaktivitetskrav: Fgrstedrsprgven

Studerende pa markedsfgringsskonomuddannelsen skal opfylde et seerligt studie-
aktivitetskrav, kaldet fgrstedrsprgven. For at leve op til forstedrsprgvekravet, skal
den studerende bestd to udpegede eksaminer inden udgangen af fgrste studiear.

De to eksaminer er:
e 1. interne
e 1. eksterne

Hvordan handhaeves kravet?

Hver af de to eksaminer, der indgar i farstedrsprgven, skal bestas med karakteren
02 eller derover. Studerende har to forsgg til besta hver af de to eksaminer.

Udgangen af fgrste studiedr er hhv. fra sommeroptag til og med 31. august aret
efter studiestart, og fra vinteroptag til og med 31. januar aret efter studiestart.
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Konsekvensen af ikke at besta forstedrsprgven

Hvis en studerende ikke bestar de naevnte eksaminer, vil den studerende blive ud-
meldt af uddannelsen, jf. eksamensbekendtggrelsen § 31, stk. 2 og adgangsbe-
kendtggrelsen § 36, stk. 1, nummer 4.

Vaer opmaerksom pa, at Cphbusiness efter hver af de tre eksaminer tjekker om den
studerende opfylder kravet. Denne praksis betyder, at studerende der efter to for-

sgg ikke har bestdet fx 1. interne, ikke kan opfylde fgrstedrsprgvekravet, og derfor
udmeldes.

5.4. Krav til det afsluttende projekt

Det afsluttende projekt pa markedsfaringsgkonomuddannelsen skal dokumentere
den studerendes forstdelse af praksis og centralt anvendt teori og metode i relation
til en praksisnaer problemstilling, der tager udgangspunkt i en konkret opgave in-
den for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der sdledes skal vaere central for
uddannelsen og erhvervet, formuleres af den studerende eventuelt i samarbejde
med en privat eller offentlig virksomhed. Cphbusiness godkender problemstillin-
gen.

Eksamen i det afsluttende projekt afvikles som en ekstern prgve, som sammen
med prgven efter praktikken og uddannelsens gvrige prgver skal dokumentere, at
uddannelsens mal for laeringsudbytte er opnaet. Prgven bestar i et skriftligt projekt
og en mundtlig del, hvor der gives én samlet karakter. Prgven kan fagrst finde sted
efter, at den afsluttende prgve i praktikken og uddannelsens gvrige prgver er be-
stdet. For yderligere information om det afsluttende eksamensprojekt henvises til
Manualen for det Afsluttende eksamensprojekt.

Afsluttende eksamensprojekt

Omfang: 15 ECTS

Tidsmaessig placering: 4. semester

Formal:

Det afsluttende eksamensprojekt skal dokumentere den studerendes forstaelse
af praksis og central anvendt teori og metode i relation til en praksisnar pro-
blemstilling, der tager udgangspunkt i en konkret opgave inden for uddannelsens
omrade. Problemstillingen, der skal vaere central for uddannelsen og erhvervet,
formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat eller offent-
lig virksomhed. Institutionen godkender problemstillingen.

Laeringsmal:

Leeringsmalene for det afsluttende eksamensprojekt er identiske med uddannel-
sens leeringsmal, der fremgar ovenfor under afsnit 1.1.

Bedgmmelse:

Prgven er en mundtlig og skriftlig preve med ekstern censur, hvor der gives en
samlet individuel karakter efter 7-trinsskalaen for det skriftlige projekt og den
mundtlige praestation.
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Om eksamen:
Eksamensprojektet afslutter uddannelsen pa sidste semester, nar alle forudga-
ende prgver er bestaet.

5.5. Hvad betyder formulerings- og staveevner for be-

dgmmelsen?
Ved bedgmmelse af det afsluttende projekt indgar den studerendes stave- og for-
muleringsevne i bedgmmelsesgrundlaget, jf. eksamensbekendtggrelsen § 13, stk. 2.

5.6. Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjeelpemidler er som udgangspunkt tilladt, medmindre andet er fastlagt i ud-
dannelsens eksamenskatalog. Vaer opmaerksom p3, at det ikke er tilladt at kommu-
nikere med andre eksaminander under eksamen. Laes mere i Eksamensreglement
for Cphbusiness om adfaerd under eksamen, og herunder hvad der betragtes som
eksamenssnyd, og hvordan det sanktioneres.

5.7. Det anvendte sprog ved prgverne

Eksamenssproget er det samme som undervisningssproget p@ de enkelte uddannel-
seselementer. Ved dansksprogede eksaminer er det muligt at afleegge prgverne pa

svensk eller norsk, medmindre prgvens formal er at dokumentere den studerendes

feerdigheder i dansk, jf. eksamensbekendtggrelsen § 23.

6.1. Merit

Det er muligt at fa meriteret uddannelsesdele fra andre institutioner eller lignende til
en uddannelse pa Cphbusiness.

Bestdede uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer
ved andre uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannelseselementer fra en
anden dansk eller udenlandsk videregdende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma
antages at kunne give merit.

Cphbusiness godkender i hvert enkelt tilfaelde merit p& baggrund af gennemfgrte ud-
dannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og
praktikdele. Afggrelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller udlan-
det pligt til efter endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gen-
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nemfgrte uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse med forhdndsgod-
kendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de
ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstdende anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis
det er bestaet efter reglerne om den pdgaeldende uddannelse.

6.2. Studieskift

Skift til ny uddannelse p& samme eller anden uddannelsesinstitution sker efter reg-
lerne for den nye uddannelse. Overflytning til samme uddannelse ved en anden insti-
tution kan, medmindre der foreligger szerlige forhold, tidligst ske, nar den studerende
har bestdet prgver svarende til fgrste studiedr pa& den modtagende uddannelse, jf. ad-
gangsbekendtggrelsen § 35. Overflytning forudsaetter, at der er ledige uddannelses-
pladser pa det pagseldende uddannelsestrin af uddannelsen.

6.3. Dispensationsregler

Cphbusiness kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i
denne studieordning, hvis det er begrundet i usaedvanlige forhold.

En studerende skal sgge om dispensation og dokumentere de saerlige forhold, der er
arsag til behovet for dispensation. Cphbusiness vil behandle sagen og meddele afgg-
relse, nar den foreligger.
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