Cphbusiness bestyrelsen

58. mgde - tirsdag 5. april 2022 kl. 15.00 - 17.30

Mgdet afholdes pd Cphbusiness Sgerne, Nansensgade 19, 1366 Kebenhavn K. Lokale 3.01.
Eventuelle afbud til mgdet meddeles til Ann-Cathrine Andersson aca@cphbusiness.dk /
36154619.

Bestyrelsen

Charlotte Lundblad, formand CL
Anja C. Jensen ANJ
Charlotte Hougaard CH
Anne Kngs AKNO
Randi Brinckmann RBW
Lars Bonde LBO
Jes Damsted JDA
Torben Schwabe TSC
Annemette Kjaergaard ALK
Jan-Christian Haxthausen JCH
Charlotte Morell CHJ
Josefine DUring Reyes Jensen JJ
Nicoline Ravn Grgnbech NG
Laura Mie Mgbius Olsen LO
Nouha El-Mouaki NE
Tilforordnede

Ole Gram-Olesen, rektor og sekretaer OGR
Line Louise Hansen, uddannelsesdirektgr ELHA
Lars Brejnrod, ressourcedirektar LPB

Geester indtil punkt 4: Statsautoriserede revisorer fra Deloitte; Lars Hillebrand og Mette Bjergvang

Engell.

Desuden deltager som observator Cphbusiness’ nye ressourcedirektor.
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1.  Godkendelse af dagsorden
2. Godkendelse af referat af sidste made
3. Orientering

- ved formanden

- ved rektor (Bilag 3.1)

- ved alle

4. Arsrapport 2021 (Bilag 4.1) og Statusredeggrelse 2021 (Bilag 4.2), Revisionsprotokollat
(Bilag 4.3) samt Resultat sammenholdt med Budget 2021 (Bilag 4.4)

5. Rektors resultatlignskontrakter 2021 og 2022 (Bilag 5.1)
6. Opfolgning pd @konomi 2022 (Bilag 6.1)
7. Status pa Fra by til land pa dansk (Bilag 7.1)

8. Eventuelt

3.1 Orientering ved rektor

4.1 Arsrapport 2021

4.2 Statusredeggrelse 2021

4.3 Revisionsprotokollat

4.4 Resultat sammenholdt med Budget 2021

5.1 Rektors resultatlenskontrakter 2021 og 2022
6.1 Okonomi 2022

7.1 Status pa Fra by til land pa dansk

*| Bilag 3.1 er der links til relevant baggrundsmateriale, som ligger pa bestyrelsens
side pa Cphbusiness’ Intranet.

Bestyrelsens login oplysninger til Cphbusiness’ intranet forefindes i mailen med det udsendte
mgdemateriale.
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Bilag 3.1

De politiske aftaler

Ministeriet kunne den 22. marts udsende en pressemeddelelse om et tillaeg til den politiske aftale
om udflytning af studiepladser fra by til land. Tillaeegsaftalen viser de enkelte sektorers
udmentning af hovedaftalen og afseetter ogsa lidt flere midler til etablering af nye udbudssteder

uden for de fire store byer. Pressemeddelelsen og tillaegsaftalen kan laeses her.

Sektorernes udmgntning af aftalen fremgar af de respektive sektorplaner, som er aggregeret ud
fra de enkelte institutioners planlagte aktivitetsudvikling frem mod 2030 (betegnet
institutionsplaner). | alt for hele den videregaende sektor er udflytnings- og

nedskalleringsprocenten landet pa 6,4, hvor den politiske malsaetning var 5-10 %.

Dette omhandler dog alene den politiske aftale om udflytning af studiepladser fra by til land.
Leegger man aftalen om lukning af internationale uddannelser oven i, sa er erhvervsakademiernes
reduktion af studiepladser i Kabenhavn, Aarhus og Odense langt sterre, og det er en
problemstilling, som fortsat ber adresseres til det politiske niveau. | en tid hvor der er s& markant
mangel pa arbejdskraft, giver det ingen mening at laegge den starste reduktion pa de
videregaende uddannelser, som inden for den korteste tidshorisont kan levere arbejdsklare

dimittender til det private arbejdsmarked.

Den 25. marts afholdt ministeren dialogmade med erhvervsakademiernes formandskab, hvilket

Charlotte refererer naermere fra i sin orientering.

| statusnotatet til pkt. 7 pa dagens made - Fra by til land pa dansk - kommer vi naermere ind pa

tillaegsaftalens betydning for os med hensyn til etableringstilskud.

Ministerens Uddannelses- og Forskningsmgde 2022

Uddannelses- og forskningsminister, Jesper Petersen, har inviteret alle bestyrelsesformasnd og
rektorer pa de videregaende uddannelsesinstitutioner til det arlige uddannelses og
forskningsmade den 7. og 8. april i Koldingfjord. Grundet COVID-19 er det tre ar siden
dialogmadet sidst blev afholdt.

P4 Uddannelses- og Forskningsmedet 2022 er dialogen i centrum, og ministeren har valgt et
bredt tema for arets made; nemlig hvordan uddannelsesinstitutionerne bedst uddanner til

samfundets kompetencebehov. Ole og Charlotte deltager i madet.
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Sektorkonference og sektorstrategi 2025

Danske Erhvervsakademier har i ar kunne gennemfaere sektorkonferencen i fysiske omgivelser i
Vejle den 17. og 18. marts. Der blev stillet skarpt pa den grenne omstilling og baeredygtige
forretningsmodeller, og derudover var der rig mulighed for et gensyn pa tvaers,

erfaringsudveksling og inspiration med oplaeg og workshopper.

Situationen i Ukraine

Den 11. marts havde ministeren indkaldt alle rektorformandskaberne til et m@de om situationen |
Ukraine. Han orienterede om den varslede saerlov, som siden hen er blevet vedtaget i Folketinget
0g geelder i to ar. Den skal bl.a. give flygtningene mulighed for at ssge optagelse pa uddannelse,
modtage gratis uddannelse, SU og anden stotte, ligesom der bliver lempelige muligheder for at

ansaette ukrainere i forskellige jobs meget hurtigt.

Ministeriet er ved at kortleegge bade muligheder og barrierer for optag pa alle typer af
uddannelser og vil koommunikere naermere i de kommende uger og igen indkalde til mgder |

formandsskabskredsen, nar det vurderes ngdvendigt.

Aftaler med Rusland kan ikke videreferes, og erhvervsakademierne vil ikke samarbejde med
Rusland; dvs. de f& samarbejdsaftaler, der er, er stoppet. Ministeren har dog understreget, at der
er et udestdende med den russiske stat, og ikke med den enkelte russer i Danmark. Lige s& meget
som vi fordemmer Ruslands uprovokerede invasion af Ukraine, lige s& meget vil vi passe pa vores
studerende og undervisere med ukrainsk eller russisk baggrund. | forhold til ukrainerne skal der
vaere mulighed for fleksibilitet i en sveer tid, og hvad angar russerne skal de ikke forulempes pa

grund af deres lands aggression.

P& Cphbusiness har vi nu nedsat en lokal taskforce, som vil komme med bud pa, hvordan vi selv

bedst kan bidrage med hjaelp til de ramte og koordinere den samlede indsats.

Ophaevelse af coronarestriktioner

Hovedparten af COVID-19-restriktionerne i Danmark blev ophaavet den 31. januar 2022. Pa de
statslige arbejdspladser betyder det, at alle hidtidige restriktioner og smitteforebyggende tiltag
blev ophaevet med virkning fra og med 1. februar 2022, og COVID-19 ikke laengere er

kategoriseret som en samfundskritisk sygdom.

Epidemikommissionen har samtidig opfordret offentlige og private arbejdsgivere til lzbende at
vurdere situationen og indrette arbejdspladserne efter lokale smitteforhold og de fysiske forhold
pa arbejdspladsen. Ligesom det anbefales fortsat at have fokus pa Sundhedsstyrelsens

retningslinjer om forebyggelse af smittespredning.
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Strategisk rammekontrakt 2018-2021

Cphbusiness har netop afsluttet den strategiske rammmekontrakt for perioden 2018-2021. Generelt
er vi tilfredse med resultaterne i en periode, hvor Cphbusiness de to ferste ar af kontraktperioden
havde mulighed for at ivaerksaette indsatser og med en vis forudsigelighed gennemfere disse,
mens indsatserne de senest to ar har veeret udfordret af COVID-19 situationen og de mange

nedlukninger.

Arets rapportering af rammekontrakten for 2021 fremgar af en statusredeggrelse, som er bilagt
dette bestyrelsesmedes punkt 4.2. En opsummering af statusredeggrelsen indgar desuden i

arsrapporten i Bilag 4.1.

Kontraktens resultatindikatorer indgar i kvalitetssikringssystemet og er samordnet med
resultatindikatorerne i de arlige udviklingsprogrammer, der skal dokumentere Cphbusiness’

strategiske fremdrift i forhold til Cphbusiness’ Strategi 2025.

Malopfyldelsen i 2021 med de tilhgrende indsatser bliver praesenteret pa bestyrelsesmadet i juni i

sammenhaeng med den arlige kvalitetsrapportering.

Strategisk rammekontrakt 2022-2025

Den 25. februar havde Cphbusiness 2. forhandlingsmede med ministeriet om Cphbusiness’
strategiske rammekontakt for perioden 2022-2025, og ministeriets kommentarer er nu
indarbejdet i kontrakten. Rammekontrakten afventer aktuelt ministeriets sidste gennemsyn, inden

den sendes til underskrift hos formand og minister.

Kontrakten bygger pa Strategi 2025 og omfatter fire mal, hvor de tilhgrende initiativer indgar i
udmentningen af strategiens nggleindsatser. Som det fremgéar af bilag 5.1, ligger kontrakten

samtidig til grund for det kommende &rs resultatlenskontrakt for rektor og den gvrige direktion.

Hillergd

Nyheden om Cphbusiness’ udvidelse af kapaciteten i Hillerad med det nye lejemal i Gallerierne er
blevet vel modtaget i lokalmiljget og gav en fin omtale i medierne. Der er fortsat stor opbakning
fra kommunens side og fra det lokale erhvervsliv gennem C4 samt fra erhvervsskolen U/NORD,

gymnasierne og VUC.
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Lyngby

Ny uddannelse pa vej i Cohbusiness Lyngby

| starten af februar kunne vi indsende afsggningen om praskvalifikation af den nye hele
professionsbacheloruddannelse Baeredygtig Forretningsudvikling. Uddannelsen bliver en vigtig
markgr for Cphbusiness i Lyngby, hvor uddannelsen i det nye Fog-byggeri vil dele rammer med
inkubationsmiljget, professionsbacheloroverbygningen i Innovation og Entrepreneurship,

Cphbusiness’ IT-uddannelser samt hele portefaljen af efter- og videreuddannelsestilbud.

Sigtet med den nye uddannelse er at styrke seerligt sma og mellemstore virksomheders position i
forhold til de internationale aftaler om at bremse klimaforandringerne. Dimittender fra
uddannelsen far sdledes en steerk og sideordnet profil inden for baeredygtighed,

forretningsudvikling, teknologi og data samt forandringsledelse og kommunikation.

Cphbusiness har udviklet og ansggt den nye uddannelse i samarbejde med Erhvervsakademi
Dania, der har hovedcampus i Randers. Aktuelt afventer vi RUVUs Indstilling til ministeriet og

efterfolgende ministerens afgerelse, der vil blive truffet i lgbet af foraret.

Fuldtidsuddannelser (FTU)

Nye uddannelser og udbud
Vi har faet ministerens godkendelse af det planlagte nye udbud af finanseskonomuddannelsen i
Hillerod samt af den planlagte flytning af udbuddet af uddannelsen til Financial Controller fra

Lyngby til Kebenhavn.

Aktuelt afventer vi nu ministerens afggrelse pa ans@gningen om den fgromtalte nye
professionsbacheloruddannelse i baeredygtig forretningsudvikling i Lyngby samt ansggningerne
pa udbud af professionsbacheloroverbygningen i e-handel samt den hele

finansbacheloruddannelse i Hillerad.

Vinteroptag 2022

Budgetmalene for vinteroptaget 2022 er indfriet, pa naer i forhold til miljgteknologuddannelsen.
Ved vinteroptaget 2022 har det dog vaeret nedvendigt at annoncere ledige pladser og forlaenge
ansggningsfristen pa finansgkonom, markedsfgringsgkonom, servicegkonom og miljgteknolog:;
kun laborant- og datamatikeruddannelsen, som begge er dimensionerede, var pa plads ved den
ordinaere ans@gningsfrist den 16. november. PBA uddannelserne i International handel og
Markedsfaring, Innovation og Entrepreneurship samt Softwareudvikling er alle kommet i hus med

det gnskede antal studerende.

Vi har en seerlig opmeaerksomhed pa gennemfgrelsesprocenten ved optag af s& mange EAK
studerende via forlaenget frist, dels fordi studievalget sker meget taet pd studiestarten og derfor

kan taenkes at vaere mere impulsivt, dels fordi forlaengelse af ansggningsfristen implicerer, at alle
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ansggere, som har sggt rettidigt (den ordinaere frist), og som opfylder adgangskravene, skal

tilbydes optag uanset karaktergennemsnit.

Sommeroptag - Kvote 2
Ministeriet har netop offentliggjort ansggningstallene under KOT’ ens kvote 2, der for hele den
videregaende sektor viser en tilbagegang pa 20 % i forhold til aret for. Pa erhvervsakademierne er

tilbagegangen 35 %.

Pa Cphbusiness er tilbagegangen 29 %, hvilket primeert tilskrives afviklingen af de internationale
uddannelser, som der er taget hgjde for i budgetgrundlaget. Farst i juli, nar vi kender kvote 1-
tallene samt sggningen til professionsbacheloroverbygningerne, har vi et billede af den samlede

sggning til sommeroptaget.

Abent Hus

| marts afholdt vi en ny runde Abent Hus pa fuldtidsuddannelserne i Kagbenhavn, Lyngby, Hillerad
og Ronne. | alt madte ca. 600 gaester fysisk frem, mens denne rundes online Abent Hus oplaeg
forelgbig er blevet set 800 gange. Siden januar i &r er siden om Abent Hus p& cphbusiness.dk
blevet besggt 3.955 gange, og optagelserne fra de tidligere online dbent hus oplaeg er blevet vist
26.762 gange i perioden juni 2020 til marts 2022.

Naeste runde dbent hus pa fuldtidsuddannelserne finder sted fra den 17. - 19. maj, mens der er

informationsmade for efter- og videreuddannelsesomradet den 16. marts.

Praktikpris

Oplobet til dette &rs Cphbusinesspraktik og den nationale konkurrence Arets
Erhvervsakademipraktik er startet. Arets Cphbusiness praktik markerer det gode praktikophold
og sammenhaangen mellem uddannelse og erhvervsliv og er samtidig en mulighed for, at de

studerende kan give deres praktikvirksomhed anerkendelse for et godt praktikforlgb.

Efter- og videreuddannelse (EVU)

EVU

Status pa tilmeldinger og virksomhedshold

Sammenholder vi tilmeldingstallet med samme tidspunkt i de forudgaende ar, overstiger 2022
samtlige ar i antallet af tilmeldinger tilbage til 2018 bade pa 1. kvartal og hele aret (tilmeldinger pr.
16. marts). | forhold til 2021 ligger tilmeldingstallet saledes ca. 9 % hgjere. | forhold til budget har vi

lige knap naet det budgetterede antal tilmeldinger, idet vi ligger 8 % lavere.

Det er fortsat det dbne udbud, der trackker majoriteten af tilmeldingerne, men her ser vi et fald

sammenholdt med tidligere ar, og isaer antallet af ledige er faldet markant. Det er saledes pa de
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hele hold, der saelges til virksomheder, at vaeksten skal findes, og det er ogsa disse hold, der

bidrager til, at 2022 ligger foran tidligere ar.

| dette semester har Cphbusiness Partner indgaet aftaler om virksomhedshold med blandt andet
Novo Nordisk, Tandlaegen.dk, HK, Salling Group, Tivoli, Jeudan, Fitness World og Joe and the
Juice. Partner gennemfarer herudover hold via tredjepartsaftaler med blandt andet Bigum,

Lederne, Incento samt Asnaes og Vangstrup.

Ny akademiuddannelse

Cphbusiness har i samarbejde med Erhvervsakademi Aarhus, IBA Kolding og
Merkonomforeningen pdbegyndt udviklingen af en ny akademiuddannelse pa deltid inden for
baeredygtighed. Uddannelsen ans@ges praekvalificeret til september 2022. Som de gvrige
akademiuddannelser er den nye uddannelse modulariseret og vil 0gsa veere afsaet for en nye

korte kursustilbud inden for dette felt.

Undersagelse af praeferencer for kompetenceudvikling via Epinion
| marts/april 2022 gennemfarer Cphbusiness Partner en markedsundersggelse i samarbejde med
Epinion, der har til formal at afdaekke potentielle kunders behov og praeferencer til

kompetenceudvikling generelt inden for Cphbusiness’ daekningsomrade.

Dataindsamlingen gennemfgres i perioden 22. marts - 4. april, hvor Epinion leverer en samlet
afrapportering ultimo april. Markedsundersggelsen kommer til at indgd i en samlet
markedsanalyse, der rapporteres til efteraret, og som ogsa vil omfatte produktanalyser,

konkurrentanalyser og omverdensanalyser.

Forskning, udvikling og innovation (FUI)

De igangveerende forsknings- og udviklingsprojekter forlgber planmaessigt.

Cphbusiness Innovation er ved at implementere et digitalt understattet projektstyringsvaerktgi,
som Vil gagre monitoreringen af projekters fremdrift enklere og mere datadrevet. Veerktojet vil
blive anvendt savel pa forskningsprojekterne som pa de interne projekter, der indgar i

implementeringen af Cphbusiness’ Strategi 2025.

| sammenhaang med udarbejdelsen af den strategiske rammekontrakt er der anlagt nye tilgange
til omsaetning af ny viden fra Cphbusiness’ egen og andres forskning i virksomhedernes praksis.
Der vil saledes blive udarbejdet digitalt understgttede mikrolaeringsforlgb, som enkelt kan

skaleres bade blandt virksomheder og nuvaerende studerende.
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Organisation og strategi

Organisationsevaluering

Opfelgningen pa organisationsevalueringen er ved at veere slut, og initiativer ude i de enkelte
enheder begynder at se dagens lys. | direktionen og den samlede ledelse har vi vaeret i dialog om
de initiativer, som vi vil adressere til den faelles spilleplade, og de er efterfglgende behandlet i
organisationens hovedsamarbejdsudvalg (HSU). Disse initiativer retter sig overvejende mod den
samlede ledelses kommunikation og lederskab ud i organisationen i sammenhang med
udmantningen af Strategi 2025. Organisationsevalueringen blev omtalt pa sidste

bestyrelsesmede, og hovedresultaterne er udsendt sammen med referatet.

Strategi 2025

Udmentningen af Strategi 2025 - Vi ger viden til veerdi gennem det personlige lederskab - og de
strategiske nggleindsatser, som den bygger pa, sker nu successivt frem mod 2025. Vi vil pa de
kommende bestyrelsesmgader give indblik i denne proces tematiseret til hhv. fuldtidsuddannelse,

efter- og videreuddannelse, forskning samt organisationen som helhed.

Ny funktionsperiode i Cphbusiness’ bestyrelse

Pr. 1. maj begynder en ny funktionsperiode i Cphbusiness’ bestyrelse, som geelder frem til 30. april
2026. De fem udpegningsberettigede organisationer har nu foretaget (gen)udpegning, og der er
ligeledes valgt to medarbejderrepraesentanter blandt medarbejderne pa Cphbusiness, ligesom

studenterorganisationen har udpeget to studenterrepraesentanter til Cphbusiness’ bestyrelse.

Naeste skridt er valget af de fire selvsuppleringsmedlemmer, som der er skrevet saerskilt om via e-
mail til de nyudpegede medlemmer, der afholder et saerskilt mgde herom i fortsaettelse af

bestyrelsesmadet den 5. april.

Cphbusiness Students

Studenterorganisationen har faet nyt formandskab, og de to nye studenterrepraesentanter, som
er blevet valgt til Cphbusiness’ bestyrelse er hhv. Nouha El-Mouaki og Laura Mie Mgbius Olsen. Vi
ser frem til samarbejdet. Stor tak til de to afgdende studenterrepraesentanter, Josefine DUring
Reyes Jensen og Nicoline Ravn Grgnbech, for engagementet og samarbejdet. De er alle fire

inviteret med til bestyrelsesmgdet den 5. april 2022.
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ESAS

Cphbusiness’ nye studieadministrative IT-system, der fremadrettet skal anvendes af samtlige
erhvervsakademier, professionshgjskoler samt maskinmesterskoler giver fortsat udfordringer.
Indtil nu er systemet taget i brug af tre pilotinstitutioner, inkl. Cohbusiness i oktober 2020, og af
de resterende professionshgjskoler i marts 2021. | begyndelsen af januar blev der afrapporteret pa
et “sundhedscheck” af lzsningen, gennemfart af en ekstern konsulentvirksomhed. Analysen har
fort til en reorganisering af det videre udviklingsforlgb, til en udsaettelse af ibrugtagningen for de
tilbagevaerende institutioner til foraret 2023 samt til en for@gelse af udviklingsindsatsen i den

resterende periode.

Cphbusiness har nu anvendt det nye system i snart 1% ar, og efter store indkgringsvanskeligheder
er det ved at veere i en acceptabel tilstand, nar der ses bort fra de fortsatte problemer med at
indberette. Der er dog fortsat vaesentlige udviklingsbehov, for de kvalitets- og

effektivitetsgevinster, vi var stillet i udsigt, kan realiseres.
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Fra Afghanistan til FC Nordsjeelland: Khalida styrker kvinder gennem sport
15. november 2021

Godt samarbejde med Dansk Erhverv om e-handel
12. december 2021

Miljgnetvaerk Nordsjaelland kigger tilbage pa 2021
19. januar 2022

Greonne indkglb
22. januar 2022

Vinder af undervisningspris: Vores studerende kan mere, end de tror
27. januar 2022

2022 sparket i gang med kick-off-meder for nye projekter
28. januar 2022

Valgresultat: Medarbejderreprassentanterne til bestyrelsen er valgt
1. februar 2022

Nyve mader at arbejde med teknologi. - Erfaring fra et forseg
1. februar 2022

Na&r der skabes synergi mellem Miljgnetvaerk Nordsjaellands virksomheder og vores studerende
1. februar 2022

Baeredvgtighedsdag p& PBA - og en lille kaffereklame
18. februar 2022

Udrulning af entreprengrskabsspil pa Cphbusiness
23. februar 2022

Dgrene dbnes til Inkubatorens TirsdagsTalks | Du er inviteret
25. februar 2022

Abent Hus-arrangementer i uge 8
25. februar 2022

Vi fortseetter med den grenne omstilling
28. februar 2022

Sociale aktiviteter for studerende pa vejl
28. februar 2022

Hijselp os med at finde Arets Cphbusinesspraktik
10. marts 2022

Action Day er i gang - og det er en bragende succes!
17. marts 2022

25-arig afdelingsleder i Salling Group: - Jeg braender for at udvikle mig og mine medarbejdere
22. marts 2022
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https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=3151342f-d37b-4be3-a500-a3ebed429f12
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=38727974-ae60-4ef9-9960-d48ac46a4cb7
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=0a9b8160-c8ef-454c-8ab0-1438e9292481
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=a93aaea6-ecee-4774-a1d3-392f84a5c38c
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=1f285571-ee61-47dc-a360-8a0e90b977f0
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=232b5cf0-8843-4e23-8b6f-f656dfd8c980
https://intra.cphbusiness.dk/opslag/detaljer?id=18f0c2e1-6885-459c-9e0a-3d76659dee86
https://intra.cphbusiness.dk/opslag/detaljer?id=07a75a62-f3d2-4c23-b87e-5c4acd2136b5
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=391f6a2e-ebb1-457c-baea-e5bcdbf81887
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=603ae621-7033-4795-a45d-888c5e4bb62f
https://intra.cphbusiness.dk/nyheder/detaljer?id=53b0177a-fc9f-445d-a7c0-66bcc920176d
https://www.cphbusiness.dk/om-cphbusiness/nyheder/2022/03/25-aarig-afdelingsleder-i-salling-group-jeg-braender-for-at-udvikle-mig-og-mine-medarbejdere

Bilag 4.1, 4.2, 4.3 09 4.4

Indstilling

Den folgende Arsrapport 2021 for Copenhagen Business Academy (Bilag 4.1) indstilles til bestyrel-

sens godkendelse.

Desuden indstilles Cphbusiness’ Statusredegarelse 2021 samt Handlingsplan 2022 med henblik pa

rapportering af den strategiske rammekontrakt (Bilag 4.2) til bestyrelsens godkendelse.
Bilagte revisionsprotokollat (Bilag 4.3) indstilles til bestyrelsens efterretning.

Endelig indstilles Cphbusiness’ resultat sammenholdt med Budget 2021 (Bilag 4.4.) til bestyrelsens

efterretning.

Baggrund

Arsrapporten er udarbejdet i henhold til ministeriets paradigme og indeholder de informationer i den
form, som er fastlagt i dette. Ligeledes er statusredeggrelsen udarbejdet i henhold til ministeriets pa-

radigme.

Arsrapporten, statusredeggrelsen, revisionsprotokollatet samt resultat sammenholdt med Budget

2021 foreligger som saerskilte dokumenter.
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Pategning

Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt naervaerende arsrapport for regnskabsaret 2021 for
Copenhagen Business Academy.

Arsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med lov om statens regnskab m.. samt bekendtggrelse nr. 116 af

19. februar 2018 om statens regnskabsvaesen mv. samt de naermere retningslinjer i Finansministeriets @konomisk
Administrative Vejledning og Bekendtgarelse af lov om Erhvervsakademier for videregdende uddannelser LBK nr. 786 af
08/08/2019. | henhold til § 39, stk. 4 i regnskabsbekendtgerelsen BEK nr. 116 af 19/02/2018 tilkendegives det hermed:

- At arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige fejlinformationer eller udeladelser, herunder
at malopstillingen og malrapporteringen i arsrapporten er fyldestgerende;

« At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love
og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis;

« At der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af de midler og ved driften
af de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Kgbenhavn, den 5. april 2022

Daglig ledelse

Ole Gram-Olesen
Rektor
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Endvidere erkleerer bestyrelsen pa tro og love at opfylde habilitetskravene i § 14 i lov om erhvervsakademier for viderega-
ende uddannelser.

Kgbenhavn, den 5. april 2022

Bestyrelse

Charlotte Lundblad, formand Anne Kngs Anja C. Jensen

Charlotte Hougaard Randi Brinckmann Lars Bonde

Jes Damsted Torben Schwabe Annemette Kjaergaard
Charlotte Morell Jan-Christian Haxthausen Josefine DUring Reyes Jensen

Nicoline Ravn Grgnbech
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Den uafhaengige revisors pategning

Konklusion

Vi har revideret &rsregnskabet for Copenhagen Business
Academy for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2021, der omfatter anvendt regnskabspraksis, resul-
tatopgorelse, balance, pengestremsopgerelse, noter

og seerlige specifikationer. Arsregnskabet udarbejdes
efter af Uddannelses- og Forskningsministeriet regn-
skabsparadigme og vejledning for 2021, lov om statens
regnskabsvaesen m.v. samt bekendtggrelse nr. 116 af 19.
februar 2018 om statens regnskabsvaesen m.v. (statens
regnskabsregler).

Det er vores opfattelse, at drsregnskabet i alle vaesentlige
henseender er rigtigt, dvs. udarbejdet i overensstem-
melse med statens regnskabsregler.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med
internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er gaeldende i Danmark, samt standar-

derne for offentlig revision, idet revisionen udferes

pa grundlag af bestemmelserne i Uddannelses- og
Forskningsministeriets bekendtgarelse nr. 1291 af. 12.
december 2008 om revision og tilskudskontrol m.m.

ved erhvervsakademier for videregaende uddannelser.
Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere
beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar
for revisionen af arsregnskabet”. Vi er uafhaengige

af Copenhagen Business Academy i overensstem-

melse med International Ethics Standards Board for
Accountants’ internationale retningslinjer for revisorers
etiske adfaerd (IESBA Code) og de yderligere etiske
krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt
vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse krav
og IESBA Code. Det er vores opfattelse, at det opnaede
revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag
for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregn-

skab, der i alle vaesentlige henseender er rigtigt,
dvs. udarbejdet i overensstemmelse med statens

regnskabsregler. Ledelsen har endvidere ansvaret for den
interne kontrol, som ledelsen anser for n@dvendig for at
udarbejde et &rsregnskab uden vaesentlig fejlinformation,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig
for at vurdere Copenhagen Business Academy evne til

at fortsaette driften; at oplyse om forhold vedrgrende
fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde
arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at
likvidere Copenhagen Business Academy, indstille driften
eller ikke har andet realistisk alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet

Vores mal er at opna hoj grad af sikkerhed for, om
arsregnskabet som helhed er uden vaesentlig fejlinforma-
tion, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og
at afgive en revisionspategning med en konklusion. Hgj
grad af sikkerhed er et hojt niveau af sikkerhed, men er
ikke en garanti for, at en revision, der udferes i overens-
stemmelse med internationale standarder om revision
og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, samt
standarderne for offentlig revision, jf. Uddannelses- og
Forskningsministeriets bekendtgerelse nr. 1291 af. 12.
december 2008 om revision og tilskudskontrol m.m. ved
erhvervsakademier for videregaende uddannelser, altid
vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes.
Fejlinformationer kan opsta som falge af besvigelser
eller fejl og kan betragtes som veaesentlige, hvis det med
rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har
indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regn-
skabsbrugerne traeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse
med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, samt
standarderne for offentlig revision, jf. Uddannelses- og
Forskningsministeriets bekendtgerelse nr. 1291 af. 12.
december 2008 om revision og tilskudskontrol m.m. ved
erhvervsakademier for videregaende uddannelser, fore-
tager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen.
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Herudover:

. |dentificerer og vurderer vi risikoen for
vaasentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfarer
revisionshandlinger som reaktion pa disse risici samt
opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at
danne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at
opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigel-
ser er hgjere end ved vaesentlig fejlinformation forarsaget
af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensvaergelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller
tilsidesaettelse af intern kontrol.

. Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med
relevans for revisionen for at kunne udforme revisions-
handlinger, der er passende efter omstaendighederne,
men ikke for at kunne udtrykke en konklusion om
effektiviteten af Copenhagen Business Academys interne
kontrol.

. Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis,
som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skan og tilknyttede oplysninger, som
ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

. Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af
arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af
det opndede revisionsbevis er vaesentlig usikkerhed
forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe
betydelig tvivl om Copenhagen Business Academys evne
til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en
vaasentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspategning
gore opmaerksom pa oplysninger herom i arsregnskabet
eller, hvis saddanne oplysninger ikke er tilstraekkelige,
modificere vores konklusion. Vores konklusioner er base-
ret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen
for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder
eller forhold kan dog medfare, at Copenhagen Business
Academy ikke laengere kan fortsaette driften. Vi kommu-
nikerer med den gverste ledelse om blandt andet det
planlagte omfang og den tidsmaessige placering af revisi-
onen samt betydelige revisionsmaessige observationer,
herunder eventuelle betydelige mangler i intern kontrol,
som vi identificerer under revisionen.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Ledelsesberetningen omfatter ligeledes arets faglige
resultater og afrapportering pa den strategiske ramme-
kontrakt samt hoved- og nggletal, herefter benaevnt
ledelsesberetningen.

Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om arsregnskabet omfatter ikke
ledelsesberetningen, og vi udtrykker ingen form for
konklusion med sikkerhed om ledelsesberetningen.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det
vores ansvar at laese ledelsesberetningen og i den
forbindelse overveje, om ledelsesberetningen er vaesent-
ligt inkonsistente med arsregnskabet eller vores viden
opnaet ved revisionen eller pd anden made synes at
indeholde vaesentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesbe-
retningen indeholder kraevede oplysninger i henhold til
statens regnskabsregler.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse,
at ledelsesberetningen er i overensstemmelse med
arsregnskabet og er udarbejdet i overensstemmelse
med kravene i statens regnskabsregler. Vi har ikke fundet
vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.
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Erklaering i henhold til anden lovgivning og @vrig
regulering

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og
forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er
omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstem-
melse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter
samt med indgaede aftaler og saedvanlig praksis.
Ledelsen er ogsa ansvarlig for, at der er taget skyldige
gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og
driften af de aktiviteter, der er omfattet af drsregnskabet.
Ledelsen har i den forbindelse ansvar for at etablere
systemer og processer, der understgtter sparsommelig-
hed, produktivitet og effektivitet.

| tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det
vores ansvar at gennemfare juridisk-kritisk revision
og forvaltningsrevision af udvalgte emner i overens-
stemmelse med standarderne for offentlig revision.

Kgbenhavn, den 5. april 2022

Deloitte

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 33 96 35 56

Lars Hillebrand
statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne26712

| vores juridisk-kritiske revision efterpraver vi med

hej grad af sikkerhed for de udvalgte emner, om de
undersggte dispositioner, der er omfattet af regnskabsaf-
laeggelsen, er i overensstemmelse med de relevante
bestemmelser i bevillinger, love og andre forskrifter samt
indgdede aftaler og saedvanlig praksis. | vores forvalt-
ningsrevision vurderer vi med hgj grad af sikkerhed, om
de undersggte systemer, processer eller dispositioner
understotter skyldige gkonomiske hensyn

ved forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter,
der er omfattet af arsregnskabet.

Hvis vi pa grundlag af det udferte arbejde konkluderer,
at der er anledning til vaesentlige kritiske bemaerkninger,
skal vi rapportere herom i denne udtalelse.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rappor-
tere i den forbindelse.

Christian Dahlstrem
statsautoriseret revisor
MNE-nr. mne35660
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Ledelsesberetning

Institutionsoplysninger

Institutionen Copenhagen Business Academy
Landemaerket 11
M9 Kabenhavn K
TIf. 36 15 45 00
CVR-nummer: 3167 8021
Regnskabsar: 11.2021 - 3112.2021
Hjemstedskommune: Kglbenhavn

Bestyrelsen Charlotte Lundblad - formand, Global HR Director, Insurance and Healthcare i DXC Technology -
udpeget af Dansk Erhverv

Anne Kngs, HR-chef Banking Denmark - udpeget af Finanssektorens Arbejdsgiverforening
Anja C. Jensen, formand for HK Danmark - udpeget af HK Danmark

Charlotte Hougaard, landsformand for Forsikringsforbundet - udpeget af Fagbevasgelsens
Hovedorganisation

Randi Brinckmann Wiencke, dekan pa Kabenhavns Professionshgjskole - udpeget af Kgbenhavns
Professionshajskole

Lars Bonde, koncerndirekter i Tryg - udpeget ved selvsupplering

Jes Damsted, selvsteendig - udpeget ved selvsupplering

Annemette Kjaergaard, prodekan pa CBS - udpeget ved selvsupplering

Torben Schwabe, Adm. Partner Victoria“'s - udpeget ved selvsupplering

Charlotte Morell, studieadministrativ leder - medarbejderrepraesentant

Jan-Christian Haxthausen, lektor - medarbejderreprassentant

Josefine DUring Reyes Jensen- studenterrepraesentant

Nicoline Ravn Grgnbech - studenterreprassentant
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Daglig ledelse

Institutionens
formal

Bankforbindelse

Revision

Cphbusiness Arsrapport 2021

Rektor Ole Gram-Olesen

Copenhagen Business Academy har til formal at udbyde erhvervsakademi-
uddannelser samt efter- og videreuddannelser, der pa et internationalt
fagligt niveau imgdekommer behovet for kvalificeret arbejdskraft i savel
den private som den offentlige sektor.

Uddannelserne udbydes efter ministeriets naermere bestemmelse og i
overensstemmelse med den gaeldende lovgivning herom.

Danske Bank (SKB aftale)

Statsautoriseret revisor Lars Hillebrand
Deloitte

Weidekampsgade 6

2300 Kgbenhavn S

Statsautoriseret revisor Christian Dahlstrgm
Deloitte

Weidekampsgade 6

2300 Kgbenhavn S
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Praesentation af Cphbusiness

Copenhagen Business Academy - eller blot
Cphbusiness - er en statslig, selvejende uddannel-

ses- og forskningsvirksomhed under Uddannelses- og
Forskningsministeriet. Cphbusiness’ uddannelsesporte-
folje retter sig primaert mod det private erhvervsliv og
rummer dels danske og internationale fuldtidsuddan-
nelser op til professionsbachelorniveau, dels efter- og
videreuddannelse op til diplomniveau.

Desuden producerer Cphbusiness ny viden gennem
forskning, som omseaettes i praksis gennem primaert
efter- og videreuddannelse og andre erhvervssamar-
bejder samt konferencer. Uddannelsesportefgolien er
forankret i seks programomrader, som henvender sig til
hver sit saet af brancher eller funktioner:

= Salg og Markedsfaring

= Service og Oplevelse

= @konomi og Finans

= Laboratorie og Miljg

= |nnovation og Teknologi

= Ledelse og Kommunikation

Cphbusiness i en coronatid

Aret 2021 var et usaedvanligt &r. Da Danmark igen
lukkede ned i eftersommeren pa grund af corona, gik
Cphbusiness online og blev helt eller delvist lukket for
fysisk tilstedevaerelse aret ud. Cphbusiness har i denne
situation igen prioriteret at give tryghed og forudsige-
lighed hos de studerendes gennem tydelige og rettidige
udmeldinger. Det skabte ro hos studerende og medar-
bejdere s& de kunne indrette sig pa virtuel undervisning
og eksamen.

Det virtuelle studieliv har ikke vaeret nemt, men det
fungerede, og Cphbusiness havde i 2021 et fint optag
og en tilfredsstillende gennemferelse. At omlaegningen
til online har kunnet ske s& uproblematisk, tilskrives
bade de senere ars investeringer i ny teknologi og
kompetenceudvikling samt vilje og et stort engagement
blandt studerende og medarbejdere. Der er i coronatiden
regelmaessigt blevet gennemfort surveys blandt stude-
rende og medarbejdere, der viste, at isaer det sociale
samvaer var savnet, men 0gsa, at man efter coronatiden
gerne vil viderefgre de gode erfaringer, som er gjort
under nedlukningen.

Pa vej mod 2025

Siden bestyrelsen i 2014 vedtog Cphbusiness Strategi
2020 - Gor viden til veerdi, har den strategiske indsats
haft fokus pa at gere viden til veerdi for stadig flere,
stadig bedre og stadig mere effektivt. Dette fokus
viderefgres i den naeste strategiperiode, hvor retningen
nu seettes af Cphbusiness Strategi 2025 - Vi ger viden
til vaerdi gennem det personlige lederskab. Her stilles
der skarpt pa temaerne gren omstilling, innovation og
forretning med det personlige lederskab som et feelles
omdrejningspunkt i den strategiske udvikling af savel
organisationen som dens ydelser. Strategi 2025 blev
vedtaget af bestyrelsen i foraret 2021, og siden har hele
organisationen veaeret involveret i udm@ntningen af de 10
negleindsatser, som skal realisere strategiens ambition.

Fra by til land pa dansk

Fra sommeren 2021 kunne Cphbusiness fgje yderligere
en neggleindsats til det strategiske ledelsesgrundlag: Fra
by til land p& dansk. To politiske aftaler, som blev indgaet
umiddelbart inden sommerferien, fik en omfattende
virkning pa Cphbusiness’ funktionsgrundlag i drene frem.

Den ene aftale palagde erhvervsakademierne at afvikle
deres internationale uddannelser allerede fra sommeren
2022. Cphbusiness har i dag arligt ca. 800 STA p4 inter-
nationale uddannelser, hvor danske studerende laeser
sammen med studerende fra hele verden. Den mulighed
kan vi ikke leengere tilbyde, og det er synd for bade de
unge og for erhvervslivet, der ikke laengere kan rekruttere
dimittender fra Cphbusiness med staerke internationale
kompetencer, netvaerk og engelsk som arbejdssprog. Og
selvom de samme uddannelser fortsat ogsa kan vaelges
i dansker versioner, forventer vi et markant aktivitetsfald
som felge af aftalen. Aktuelt arbejdes der pa at dele af
uddannelserne fortsat kan tages pa engelsksprogede
internationale hold, sdledes at den omfattende udveks-
ling af studerende inden for EU kan opretholdes.

Den anden aftale palagde alle videregéende uddannel-
sesinstitutioner i Kabenhavn, Aarhus, Odense og Aalborg
at reducere optaget i disse byer med op til 10 % frem
mod 2030 med opfordring til samtidig at etablere flere
studiepladser uden for de store byer. Cphbusiness valgte
en proaktiv tilgang til denne aftale og har valgt at udvide
kapaciteten i Hillerads bymidte fra i dag med omtrent
200 studerende og i alt ca. 700 studerende allerede fra
sommeren 2022.
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| februar 2021 dbnede Cphbusiness en ny lokation i
SlotsArkaderne, som er et starre og attraktivt beliggende
indkabscenter i Hilleread bymidte. Denne lokation udvides
nu med et stgrre lejemal i nabocentret Gallerierne, der

er under reetablering som et nyt oplevelsescenter,

hvor Cphbusiness bliver samboende med blandt andet
Nordisk Film, som her etablerer et kompleks af seks
biografer samt flere restauranter, sportscenter mm. Det
nye Cphbusiness Hillerad er nytaenkende og spekta-
kuleert i forhold til bade beliggenhed og indretning,

og forhabningen er, at unge i Region Hovedstaden vil
betragte det som et attraktivt alternativ til Kebenhavn.

Den uddannelsesportefaljie, som Cphbusiness veelger at
udbyde i Hillerad er en parallel til portefaljien i Kebenhavn
med erhvervsakademi- og professionsbacheloruddannel-
ser inden for handel, markedsfgring service og finans.

Pa lokationerne i Kgbenhavn og Lyngby vil aktiviteten i
de kommende ar falde som felge af begge politiske afta-
ler, og der er truffet beslutning om at afvikle lokationen
pa Narrebro, hvor lejemalet udlgber i 2024. Den ekstra
nagleindsats Fra by til land pa dansk i Strategi 2025
bygger saledes bade pa kombinationen af en fremryk-
ning mod nord og en konsolidering mod syd, som samlet
set vil kunne bevare Cphbusiness i en usendret starrelse.
Indsatsen fordrer ikke et retningsskift for Strategi 2025,
som i lyset af de nye vilkdr med fordel kan accelereres.

Rammekontrakt og institutionsplan

Cphbusiness skal ligesom de gvrige uddannelsesinsti-
tutioner indga en ny strategisk rammekontrakt med
Uddannelses- og Forskningsministeriet for arene 2022-
2025, og arbejdet med kontraktens mal og indikatorer
har pagaet i efteraret 20211 taet dialog med ministeriet.
Kontrakten forventes feerdig i foraret 2022, hvor den
underskrives af bestyrelsesformand og minister.

Den nye kontrakt er en direkte afspejling af Strategi 2025
og far i alt fire mal. To, som taler ind i kvalitet og veekst
pa fuldtidsuddannelserne og malsaetter de to strategiske
nggleindsatser Young Potential Leadership og Student
Life 360. Et, som taler ind i kvalitet og vaekst pa efter-

og videreuddannelse og malsaetter de to strategiske
negleindsatser Leadership on demand og Work Life 360
og endelig et mal, som taler ind i forskningsindsatsen

og malsaetter de to strategiske nogleindsatser Future
Leadership og Applied Science.

Parallelt med rammekontakten er der i efteraret 2021
udarbejdet en institutionsplan med ministeriet, der
estimerer aktivitetsudviklingen pa fuldtidsuddannelserne
frem mod 2030. Planen vil sammen med tilsvarende
planer fra de @vrige videregaende institutioner indga i
den rapportering pa de to politiske aftaler, som ministe-
ren skal praesentere aftalekredsen for i foraret 2022.

Organisationen i et teknologisk perspektiv

Ved arets udgang beskaeftigede Cphbusiness 654
medarbejdere, svarende til 479 arsveerk.

Den organisatoriske laering under corona har veeret hgj,
og der er hgstet veerdifuld viden ikke mindst inden for
anvendelsen af ny teknologi. Sammen med udfoldelsen
af Strategi 2025 vil teknologien i de kommende &r seette
et aftryk pé organisationen og dens ydelser.

Nye digitalt understottet laeringsformer vil pa fuldtids-
uddannelserne tegne et andet billede af de fremtidige
fysiske rammer, som i hgjere grad bliver rammen om
sociale og samskabende laering.

P& efter- og videreuddannelsesomradet vil digitalt under-
stottet laering tegne et billede af nye og mere effektive
mader at tilegne sig de aktuelt gnskede kompetencer pa
i en travl hverdag. Pa forskningssiden vil digital under-
stottet laering vise nye veje til at skalere omsaetningen af
ny viden og dens anvendelsesmuligheder i praksis ud til
mange flere virksomheder og studerende.

Internt i organisationen ser vi ogsa frem mod andre
balancer mellem hjemmearbejdspladsen og den fysiske
arbejdsplads, hvor individuelle behov i sterre grad kan
tilgodeses, samtidig med at eksempelvis rejsetid ved
deltagelse i mader over sterre afstande kan reduceres.

Organisationen har et staerkt afseet for den videre stra-
tegiske udvikling af Cphbusiness. | efterdret 2021 blev en
omfattende organisationsevaluering gennemfert, der pa
alle parametre viser fremgang i forhold til den tilsvarende
undersggelse i 2019. P& en skala fra 1-5 ligger evalue-
ringens samlede resultat pa godt fire. Opfalgningen pa
evalueringen sker bade centralt for hele organisationen
og ude i de enkelte organisatoriske enheder.
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Tabel 1 Organisationens opbygning

Direktion Tvaergdende funktioner Tvaergdende centre Programomrader | Partnerskab med de svrige erhvervsakademier

REKTOR

Ole Gram-Olesen

RESSOURCEDIREKTZR UDDANNELSESDIREKT@R
Lars Brejnrod Line Louise Hansen

DKONOMI OG ORGANISATION CPHBUSINESS PARTNER

Chef for gkonomi og organisation Partnerdirekter Torben Kirk Rgnler
Stine Hougard Nielsen

STUDIEADMINISTRATION CPHBUSINESS INNOVATION

Studieadministrativ chef Udviklings- og innovationschef
Birgitte Sendergaard Laursen Frank A. Mathiasen

SERVICE OG LOKALITETER MEDIE
Service- og indksbschef Dennis Schultz Mediechef Pernille Jergensen

IT SMARTLEARNING
IT-chef Kim Mikkelsen Direkter Tue Bjerl Nielsen

KVALITET OG ANALYSE
Kvalitets- og analysechef Dorte Schmidt

CPHBUSINESS STUDIE OG KARRIERE
Centerchef Sabrina Bagelund

VIDEN OG KOMPETENCE
Videnchef Kirsten Ringgaard
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Cphbusiness Students

Cphbusiness Students er Cphbusiness’ studenterorga-
nisation, der omfatter alle studerende. Organisationen
arbejder for at skabe et veerdifuldt studiemiljg bade
fagligt og socialt, og visionen er, at Cphbusiness

skal vaere det bedste sted at tage en videregaende
uddannelse.

Antallet af folgere pa studenterorganisationens
Facebookside er steget fra 7.295 primo 2021 til 7.379
primo 2022. Instagramprofilens folgere er steget fra 861
primo 2021 til 885 primo 2022.

Studenterorganisationen eksekverede seks events i Igbet
af 2021, herunder informationsmeder om studenterorga-
nisationen, den arlige generalforsamling, to karriererela-
terede arrangementer i samarbejde med Cphbusiness
Alumni, samt et socialt pokerspilsarrangement i samar-
bejde med studiebaren Pascal.

Cphbusiness Alumni

Cphbusiness Alumni blev etableret juni 2016 og teeller
2.837 medlemmer ved udgangen af 2021. Det er en
stigning pa 235 alumner i 2021. Cphbusiness Alumni

er et karrierenetvaerk for bade alumner og nuvaerende
Cphbusiness-studerende, som hjeelper medlemmerne
med jobsagning og karriereudvikling gennem faglige
arrangementer, netvaerk og viden, der skaber veerdi.

| lzbet af 2021 blev der afholdt 14 online arrangementer
og et fysisk arrangement med sigte pa jobsagning,
netvaerksdannelse, karriereudvikling og personlig
udvikling.

Arrangementerne havde et deltagergennemsnit pa

14 deltagere. | 2021 havde 207 alumner og stude-
rende tilmeldt sig de 15 forskellige arrangementer.
Arrangementerne har haft en gennemsnitlig deltagertil-
fredshed pa 88%.

Derudover udsendte Cphbusiness Alumni 44 nyheds-
breve til netveerket i 2021. Nyhedsbrevenes indhold
bestod bl.a. af arrangement-invitationer, alumners
karrierehistorier og konkurrencer.

Cphbusiness kommunikation

Kommunikationen pa Cphbusiness hviler i hgj grad pa
digitale platforme, bade mht. rekruttering af studerende
og kommunikation til allerede tilknyttede studerende og
medarbejdere.

Det digitale landskab aendrer sig konstant, og
Cphbusiness’ kommmunikation bliver hele tiden opti-
meret og tilpasset gennem test og eksperimenter.
Leveringsformer og kreativer bliver udfordret pa de
enkelte platforme samtidig med, at der kommer nye
platforme til. 2021 bad bl.a. pd indtoget af TikTok, en
platform hvis primaere format lynhurtigt smittede af
pa mere etablerede platforme og skabte nye krav til
formater.

P& cphbusiness.dk bad 2021 pé opgraderinger af
praesentationen af forsknings- og udviklingsprojekter og
de nye underviserpraesentationer, der skal lgfte kend-
skabet til en af Cphbusiness’ allervigtigste ressourcer;
underviserne.De nye praesentationer af forsknings- og
udviklingsprojekter udspringer af et aget fokus pa
formidlingen af den viden, der skabes pa det omrade af
Cphbusiness’ mange projekter.

Cphbusiness’ aktiviteter i Hillered kom godt i gang i
2021, og pa kommunikationsfronten er Cphbusiness
blevet madt med stor interesse og medspil blandt den
|lokale presse, organisationer og kommune. Afdelingen
i SlotsArkaderne er fyldt godt op. S@gningen i Hillerad
i sommeren 2021 levede op til forventningerne, ligesom
vi generelt pa Cphbusiness kom rigtig godt i mal med
sggningen i 2021.
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Arets faglige resultater

Den samlede studieaktivitet er i 2021 steget med 7,8 %.
Studieaktiviteten pa de ordineere fuldtidsuddannelser
steg i 2021 med 9 % til 5.231 Studenterdrsvaerk (STA),
mens aktiviteten pa deltidsuddannelserne steg med 2

% til en aktivitet p& 1146 STA. Den kraftige vaekst for
fuldtidsuddannelserne haenger sammen med det ekstra-
ordinaere optag der i 2020 og 2021 er sket som folge af
Corona pandemien.

Der blev fra regeringens side ydet et ekstra tilskud til at
etablere flere uddannelsespladser. Det betaod en accele-
ration af vores planer om at etablere yderligere udbud i
Hillerad, som startede ved vinteroptaget 2021. De ekstra
studiepladser er isaer skabt pa finans- og markedsfa-
ringsuddannelserne som har haft gode ansggertal i
perioden. Det er veerd at bemaerke at der fortsat er 100%
succes med af fa studerende fra @konomi og Finans i
relevant praktik, samt at ledigheden er lav.

Ligeledes ser vi i perioden en vaekst pa Laboratorie og
Miljig som felge af den udvidede uddannelsesdimensi-
onering pa Laborantuddannelsen under Corona og en
steerkere fastholdelse pa iseer Laborantuddannelsen.

Tabel 2 STA-produktion fordelt p& programomrader

Anvendelse af midler til styrkelse af Cphbusiness’
videnarbejde og udviklingskraft

Omradet Innovation og Teknologi har oplevet et lille fald
i staproduktionen fra 2020 til 2021. Vi formoder at det
skyldes, at det har vaeret sveert at fastholde de stude-
rende pa isaer IT-uddannelserne under nedlukningerne i
Corona-perioden.

P& vores uddannelser indenfor Service og Oplevelse ses
0gsa en gget staproduktion fra 2020 til 2021, der ligele-
des skyldes et gget optag under det forste Corona-ar.

Vi méa dog formode at tendensen ikke holder efter 2021,
da vi allerede i sommeren 2021 oplevede et markant

fald i sggningen til iseer servicegkonomuddannelsen. Vi
formoder at det skyldes en blanding af bekymring for
jobsituationen i service og oplevelsessektoren der jo blev
hardt ramt af nedlukningerne og det paradoksale forhold
at der er enorm efterspargsel pa arbejdskraft i sektoren,
som gor at potentielle ansggere veelger uddannelse fra.

Den svage vaekst pad efter- og videreuddannelsesomradet
forklares af, at aktivitetsniveauet pa tilstedeveerelsesak-
tiviteterne har haft det sveere vilkar med de restriktioner,
der har veeret under Coronapandemien. Dette er dog
blevet opvejet af vaekst pa online aktiviteter.

Programomrade: 2021 2020 2019 2018 2017
Fuldtid 694 732 691 668 672

Deltid 18 168 202 166 150

Innovation og Teknologi | alt 812 900 893 834 822
Fuldtid 185 160 163 169 146

Deltid 10 1 10 7 2

Laboratorie og Milja | alt 195 171 173 176 148
Ledelse og Kommunikation Deltid 489 419 441 393 376
Fuldtid 1.693 1557 1570 1.646 1.695

Deltid 250 247 224 21 227

Salg og Markedsfering | alt 1.943 1.804 1.794 1.857 1.922
Fuldtid 927 864 840 876 938

Deltid 9 12 10 8 13

Service og Oplevelse | alt 936 876 850 884 951
Fuldtid 1.732 1475 1390 1.366 1.250

Deltid 270 269 263 292 306

@konomi og Finans | alt 2.002 1.744 1.653 1.658 1.556
Fuldtidsuddannelser i alt 5.231 4.788 4.654 4.725 4.701
Deltidsuddannelser i alt 1146 1126 1150 1.077 1.074
Cphbusiness i alt* 6.377 5.914 5.804 5.802 5.775

*"Cphbusiness i alt” blev i &rsrapport 2020 praesenteret inklusiv IDV STA beregnet p& baggrund af IDV omsaetning. Fra 2021 vises IDV omsaetning under nagletal og

IDV-indteegter og -udgifter praesenteres i note 20 "Virksomhedstyper”

Side 26 af 117



Cphbusiness Arsrapport 2021

Nogle af kendetegnene for udviklingsarbejdet i 2021 har
vaeret en stigende agilitet og fleksibilitet i projektarbej-
det, som har afstedkommet @get kvalitet.

Vi er pé Cphbusiness blevet bedre til at navigere i projek-
tarbejdet. Endvidere er de processer og personer, som er
involveret i arbejdet med tiden blevet professionaliseret
yderligere - en positiv udvikling, som vi agter at forfglge
og fastholde i fremtiden.

De ansggte FoU-projekter har i 2021 herudover faet
tildelt ekstra ressourcer og hjeelp til at gennemarbejde
deres projektbeskrivelse. Det er sket i samarbejde med
deres projektcoaches (fire lektorer ansat pa Cphbusiness
med en Ph.d.-grad., som udggr en gruppe, der er
tilknyttet Innovation og deres opgave er at kvalitetssikre
projekterne mht. metode, teori og empiri).

Ligesom tidligere opererer Cphbusiness med forstudier
og egentlige projektbeskrivelser, som danner grundlag
for det efterfglgende projektarbejde. Forstudierne

skal sikre, at et kommende projekt er bade relevant

for fagomradet og efterspurgt internt og eksternt
efterfelgende.

Folgende tre projekter Ledelse af hybride arbejdspladser,
Agile og Resiliente forretningsmodeller i et disruptions
perspektiv og Ledelseskommunikation i digital kontekst,
er alle eksempler pa projekter med opstart i 2022, der
udspringer af gennemforte forstudier i 2021.

| 2021 fik udvalgte projekter endvidere tilbudt sparring
fra en ekstern konsulent, i forbindelse med indsamling
og behandling af kvalitative data og udvikling af sperge-
guides. Det har vaeret en succes, som vi fortsaetter med i
arene frem.

Brugen af projektcoaches og ekstern sparring har til
formal at kvalificere og nuancere udgangspunktet for
projekterne og at sikre, at de emner, der forskes i pa
Cphbusiness er aktuelle og kan omsaettes direkte i
praksis.

| 2021 har der veeret afviklet 29 FoU-aktiviteter, som

har involveret 709 virksomheder og 1537 studerende.

94 undervisere har ogséa deltaget i projektarbejdet,
hvilket er en forggelse i forhold til 2020, hvor der var 82
involverede undervisere. Ud af de 29 FoU-aktiviteter er
17 af dem blevet afsluttet i 2021, og af disse var de storre
af slagsen blandt andet Datadreven forretningsudvikling
bade version 1 og 2, som blandt andet har resulteret i en
ny analysemodel.

Det digitale kundemade i den finansielle sektor, som
blandt andet har resulteret i en online pixie-bog om fem
digitale arketyper, der er blevet delt i forsikringsbranchen

0g pa LinkedIn mm., og SMV3 der har udviklet en hjem-
meside og laeringsforlgb med udvalgte virksomheder.

Af nye projekter kan naevnes Strategisk nytaenkning og
eksekvering i en VUCA-world, Data Science Holodeck og
Opstilling og afprevning af RAD-teknologier.

Projekter med ekstern finansiering, der har kert i 2021 og
fortsaetter videre, er Baeredygtig bundlinje 2.0 i samar-
bejde med DTU, AAU, Horesta og andre, samt Nordic
Finance I/ i samarbejde med CBS.

Opstart af det store tvaergdende projekt Gron
Omstilling

2021 var 0gsa aret, hvor der blev taget hul pa et stort
tvaergdende projekt omkring Gren Omstilling, hvor stort
set alle Cphbusiness’ faglige omrader er i spil. Projektet
er i initieringsfasen, og der er pt. 13 medarbejdere tilknyt-
tet projektet og en budgetramme pa 1,5 mio. kr. i 2022,
hvor projektet for alvor gar i gang.

Qvrige kendetegn for 2021 portefaljen

Grundet den fortsatte pandemi er der 5 projekter, der
har veeret ngdsaget til at forleenge deres projektperiode.
Der har vaeret fokus pd at @ge kommercialiseringskraf-
ten pd FoU-projekter, sdledes at den viden der er skabt

i projekterne, kommer ud til SMV’erne gennem blandt
andet EVU-udbud. Det arbejde fortsaettes i 2022 og
frem. Vi har skaerpet og professionaliseret formidlings-
delen betydeligt for alle FoU projekter og opererer

nu med flere arlige kommunikationsworkshops og 1-1
kommunikativ sparring og understottelse af alle nye
projekter og deres projektledereVi har ultimo 2021 taget
et nyt digitalt projektportefaljestyrings system i brug
(ProjectFlow365), som skal professionalisere og effekti-
visere vores projekthandtering yderligere i fremtiden.

Opsummering af 2021 | tal:
= 7 opstartede FoU-projekter
= 3 igangvaerende projekter
= 8 opstartede og 7 afsluttede forstudier
= 1 forstudie fortsaetter ind i 2022
= 10 afsluttede FoU-projekter
= 1 stort tvaergdende projekt om Grgn Omstilling
= 1 lukket projekt
= 94 involverede undervisere
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Arets gskonomiske resultat

Samlet vurdering af resultatet

For 2021 viser arets skonomiske resultat et overskud pa
5,3 mio. kr.

Der er modtaget ekstraordinaere tilskud pa i alt 7,9 mio.
kr. Her af er der modtaget 5,3 mio. kr. i forbindelse med
coronapandemien Midlerne var gremaerket til lokale
tiltag, som at understotte de praksisrettede elementer i
uddannelserne, eller tilsvarende kompenserende aktivite-
ter, som det ikke har veeret muligt at gennemfgre under
nedlukningen. Midlerne var seerligt sigtet mod stude-
rende pa den afsluttende del af uddannelsen. Derudover
er der modtaget 2,2, mio. kr. i tilskud til trivselsaktiviteter
samt 0,4 mio. kr. til drift af lokalt coronatestcenter.

Coronapandemien i 2021 har igen medfort vaesentlige
besparelser pd omrader som rejseudgifter, udgifter til
konferencer samt uddannelsesaktiviteter for medarbej-
derne. Endelig er indtaegterne vokset pa grund af flere
STA.

Indteegter

De samlede indtaegter i 2021 udgjorde 423,8 mio. kr.,
hvilket svarer til en stigning pa 28,9 mio. kr. i forhold til
2020. Stigningen i indtaegter kan i hgj grad henferes til
den ekstra aktivitet og dermed stigningen i antallet af
STA, samt de fernaevnte ekstra tilskud. Indtsegter fra
statstilskud er steget med i alt 11,1 mio. kr., blandt andet
som folge af de ekstraordinaere tilskud, men ogsa som
folge af en stigning i STA pd 7.8 %, mens indtaegter fra
deltagerbetaling og andre indtaegter er steget med 17,8
mio. kr.

Omkostninger

Undervisningens gennemforelse

De samlede udgifter til undervisningens gennemfgrelse
er steget i 2021 sammenlignet med 2020. Stigningen
skyldes primeaert flere ressourcer som fglge af et hgjere
aktivitetsniveau. P& baggrund af ny kontoplan fra UFM
er det i 2021 sveert at sammenligne pa tvaers af arene
pa grund af andre fordelinger. Blandt andet er admini-
strative arsvaerk som har direkte indflydelse pa& uddan-
nelserne flyttet til uddannelse hvor de i 2020 1& under
faellesomkostninger.

Generelle feellesomkostninger

Som beskrevet ovenfor har indfgrelsen af ny kontoplan
gjort det sveert at sammenligne tidligere ar, da en del
arsveerk, som tidligere hgrte under her, nu er katego-
riseret under uddannelse. Der ses sadledes en mindre
besparelse pa lsnomkostninger samt et niveau pa avrige
omkostninger, som er 3,9 mio. kr starre end i 2020.

Bygningsarift

Udgifterne til bygningsdrift er fra 2020 til 2021 steget
med 1,7 mio. kr., hvilket svarer til en stigning pa knap

2,6 %. Der ses en stigning i huslejeudgifter pa 2,1 mio.

kr. i forhold til 2020, hvilket bl.a. skyldes etableringen af
ny afdeling i SlotsArkaderne i Hillergd. Der har vaeret en
raekke ekstra omkostninger, som er daekket af et ekstra-
ordinzert tilskud til coronapandemiens udgifter, mens der
har veeret besparelser pa ovrige driftsomkostninger pa

1 mio. kr.

Forsknings- og Udviklingsaktiviteter

Cphbusiness har i 2021 modtaget 11,5 mio. kr. i tilskud
til udvikling og evidensbasering af uddannelserne fra
Uddannelses- og Forskningsministeriet, og forbruget i
2021 er 11,3 mio. kr., og saledes 0,2 mio. kr. mindre end
bevillingen. Dette indebaerer, at der med udgangen af
2021 henstar 5,1 mio. kr. i uforbrugte midler, som planlaeg-
ges anvendt i perioden frem til udgangen af 2024.
Antallet af arsveerk, inklusiv ansatte pa sociale vilkar,
er steget fra 445 i 2020 til 479 i 2021. De samlede
udgifter til lgn er i 2021 steget med 24 mio. kr. til 275,5
mio. kr. mod 251,5 mio. kr. i 2020. De stigende lgnud-
gifter henferes hovedsageligt til stigningen i antallet
af arsveerk i forbindelse med den stigende aktivitet pa
programomraderne.

Afskrivninger

Afskrivningerne udgjorde i 2021 5,4 mio. kr., mod 5,3

mio. kr. i 2020, hvilket stort set er pa niveau med aret for.
Dog er der i forhold til budgettet foretaget feerre investe-
ringer - hvoraf renoveringen af garden i Cphbusiness City
ikke er blevet til noget, mens andre er aktiveret sent pa
aret eller farst vil blive det i 2022.

Henseettelser

Ved udgangen af 2021 er der foretaget henseettelser for i
alt 17,3 mio. kr. Der er tale om hensaettelser til istandsaet-
telse af vores lejemal ved fraflytning. Til bestyrelsen for
Copenhagen Business Academy

Revisionspategning pa arsregnskabet
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Dvrige forhold

Hvert 3. &r opgeres balancen mellem indgaende og
udgdende exchange studerende, idet vi vil blive modreg-
net i taxametertilskud, safremt vi har haft flere indgaende
end udgaende studerende. Som falge af coronapan-
demien har det veeret meget vanskeligt at styre denne
balance, og der er i regnskabet for 2021 hensat 1,2 mio.
kr. til et forventet tilbagebetalingskrav fra UFM.

| forbindelse med tilskuddet til oprettelse af ekstraordi-
naere uddannelsespladser i 2020 er vi i starten af 2022
blevet modregnet 2,2 mio. kr. for ikke at have opfyldt den
tildelte kvote. Vi har imidlertid gjort ministeriet opmaerk-
som p3, at beregningsgrundlaget for modregningen
efter vores opfattelse er fejlbehaeftet og forventer pa
den baggrund at tilbagebetalingen vil blive reduceret
vaesentligt. En fremtidig reduceret tilbagebetaling vil i
givet fald indga i regnskabet for 2022.

Forventninger til 2022

De samlede budgetterede indteegter i aret er 425,98 mio.
kr., og Cphbusiness budgetterer i 2022 med et under-
skud pa 5,87 mio. kr.

Budgettet er baseret pa et samlet aktivitetsniveau pa
6.682 STA og dermed en vaekst pa 4,7 %.

Der budgetteres med underskud i 2022 som folge

af bortfaldet af driftstilskud til uddannelsesstationen
Bornholm, initialomkostninger til igangsaettelsen af
strategi 2025, en nettoudgift til igangsaettelsen af
yderligere etablering i Hillerad samt et ‘'merforbrug’ pa
FoU-aktiviteter finansieret af tidligere ars mindre forbrug.
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Udviklingsprogram
Udviklingsprogram

Hvert &r i november vedtager bestyrelsen et ledelses-
grundlag for det kommende ar. Ledelsesgrundlaget
bestar af arets udviklingsprogram, der kort praesenterer
de strategiske mal og indsatser, som skal sikre fremdrift
i udviklingen af institutionen og dens ydelser, jf. Strategi
2025 og Institutionsstrategien Ger viden til veerdi.

Udviklingsprogrammet er overordnet struktureret i
fokusomraderne Kvalitet, Vaekst samt Effektivitet med
tilhagrende resultatindikatorer.

Tabel 3 Resultatindikatorer

Indikatorer til udviklingsprogram

Ledelsesgrundlaget bestar ogsa af et uddannel-
sesprogram, som angiver det planlagte udbud og
aktivitetsniveau samt et budget for den samlede
institution baseret pa hhv. udviklingsprogrammet og
uddannelsesprogrammet.

Ved indfgrelsen af den strategiske rammekontrakt med
Uddannelses- og Forskningsministeriet er strukturen

i udviklingsprogram og rammekontrakt fra og med
2018 samordnet saledes, at rammekontraktens mal og
indsatser modsvarer fokusomraderne Kvalitet og Vaekst i
udviklingsprogrammet.

| tabel 4 vises malopfyldelsen for 2021 pa de enkelte

resultatindikatorer sammenholdt med henholdsvis mal
for 2021 og realiseret i 2019 og 2020.

Baseline 2019 2020 2021 2021 2021

Real Real Real Mal | Indeks’

1. Kvalitet - Hgajt leseringsudbytte pa uddannelserne (Rammekontrakten mal 1)

Leeringsudbytte, fuldtid 37 38 38 37 40 100
Leeringsudbytte, EVU 75 78 82 82 75 109
Studieintensitet 34 32,3 36 35 40 103
Fagligt niveau 4,0 4,3 4,2 4,2 4,0 105
Videnarbejde 37 32 26 23 40 62

Bedst mulig omsaetning af praksisnaer og anvendelssorienteret viden (Rammekontraktens mal 2)

Erhversvssamarbejder (pct.) - - 78 - - -
Koblingen mellem teori og praksis - 3,8 - - 38 -
Efter- og videreuddannelse 1.074 1150 1124 1146 1.400 107

" Indeks viser udviklingen fra baseline til 2021
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Baseline 2019 2020 2021 2021 2021

Indikatorer til udviklingsprogram Real Real Real Mal | Indeks!
2. Vaekst - Bedst mulig forsyning af efterspurgte dimmittender i regionen (Rammekontraktens mal 3)
Frafald inden for 1. &r (pct.) 17,3 15,8 17 16,1 15 93
Ledighed (pct.) 7,2 6,1 7,0 9,2 6,0 128
Beskeaeftigelse - udenlandske dimittender (pct.) 13 16,1 211 217 20 167
Regionalt udbud 59 73 86 92 100 156
3. Effektivitet
Produktivitetsgrad - medarbejderkapacitet? 12,9 13,3 13,3 13,3 14,0 103
Produktivitetsgrad - lokalekapacitet? 22] 21,8 22,2 23,3 24,0 105
Udviklingsgrad+* 4] 74 7,0 6,9 6,0 168
Overskudsgrad 0,7 -0,4 4,7 1,3 1,0 186
2 Produktivitetsgrad viser STA pr. medarbejder drsrvaerk
5 Produktivitetsgrad viser lokalekapacitet er STA | forhold til lokalekapacitet i m?
4 Uadviklingsgrad viser budget til udviklingsaktiviteter i forhold til samlet omseetning
Resultaterne for indikatorer for Kvalitet og Vaekst er der 2016 er lokaleforbrug pr studerende faldet med ca. 5 %.
redegjort for i afsnittet om den strategiske rammekon- Udviklingsgraden udgjorde i 2021 6,9, hvilket er et svagt
trakt og vil derfor ikke blive yderligere kommenteret. fald fra 2020, men den ligger fortsat over det fastsatte
mal pa 6,0 og er steget vaesentligt siden 2016.
Produktivitetsgraden er i 2021 er uaendret sammenlignet
med 2020 men er stort set pd samme niveau som i Overskudsgraden er i 2021 over det fastsatte mal, hvilket
2016. Antallet af STA er vokset med knap 7 % i 2021, og ma henfgres til de seerlige skonomiske omstaendigheder
antallet af medarbejdere er vokset tilsvarende. i aret. Her henvises til afsnittet om arets skonomiske

resultat.
Produktivitesgraden i forhold til lokaleudnyttelsen er
vokset fra 22,2 1 2020 til 23,3 i 2021. Sammenlignet med
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Hoved- og nggletalstabel

Resultatopgerelse i mio. kr.: 2021 2020 2019 2018 2017
1. Statstilskud 334

2. @vrige tilskud 12,3

3. Salg af varer og tjenesteydelser 58

4. Andre indteegter 71,6

Driftsindtsegter i alt 423,8 394,8 373,6 372,2 360,0
5. Uddannelse 301,0

6. Forskning og Udvikling 20,1

7. Formidling og videnudveksling 2,0

10. Generelle feellesomkostninger 27,6

11. Bygninger og bygningsdrift 67,7

12. Driftsomkostninger i alt 418,4 -376,2 =375;1 -377,9 -362,6
Resultat for finansielle og ekstraordinzere poster 5,3 18,6 -1,5 -5,7 -2,6
13. Finansielle poster 0,0 -0,2 0,0 0,0 0,
ARETS RESULTAT 53 18,4 =S =5Y/ E285)
Balance i mio. kr.: 2021 2020 2019 2018 2017
Anlaagsaktiver 45,6

Balancesum 176.7

Egenkapital 841

Langfristede gaeldsforpligtelser 17,3

Regnskabsmeaessige nggletal i procent 2021 2020 2019 2018 2017
Overskudsgrad 1,3

Likviditetsgrad 202,8

Soliditetsgrad 44,6

Finansieringsgrad 378

Geeldsfaktor 4]

Arsvaerk 2021 2020 2019 2018 2017
I alt 479 445 440 448 449
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Studieaktivitet - ordinzere 2021 2020 2019 2018 2017
videregdende uddannelser
Erhvervsakademiuddannelser Teori-STA 3.332 2.917 2.862 2914 2.901
Praktik-STA 415 41 429 432 444
Professionsbacheloruddannelser Teori-STA 1.266 1.243 1156 1159 1184
Praktik-STA 218 217 207 220 172
STA pa ordinaere uddannelser i alt 5.231 4.788 4.654 4.725 4.701
Antal optagne pa erhvervsakademiuddannelser 2.427 2.525 2126 2.088 2129
Antal optagne pa professionsbacheloruddannelse 993 925 872 844 838
Antal optagne pa ordinzere uddannelser, i alt 3.420 3.450 2.998 2.932 2.967
Antal dimittender 2021 2020 2019 2018 2017
Erhvervsakademiuddannelser 1.481 1.467 1.517 1.494 1.507
Professionsbacheloruddannelser 706 736 639 71 599
Dimittender i alt 2.187 2.203 2.156 2.205 2.106
Studieaktivitet - deltidsuddannelse/ dben uddannelse (au) 2021 2020 2019 2018 2017
STA, deltidsuddannelse/au, videregadende uddannelser 1146 1126 1150 1.077 1.074
Studieaktivitet, 2021 2020 2019 2018 2017
Alle uddannelser, i alt 6.377 5.914 5.804 5.802 5.775
Kursusvirksomhed - indtaegtsdaekket virksomhed o] HeD 2ok Aol ‘ 2ol ‘
Omsaetning t. kr. 2.519 2.037 2.263 3.181 ‘ 3.408 ‘
2021 2020 2019 2018 2017
Bygningsareal
m?2 (Brutto) 27.412 26.743 26.743 26.672 26.254
Internationalisering 2021 2020 2019 2018 2017
Antal udgdende studerende (udvekslingsstuderende) 28 57 71 91 88
Antal indgaende studerende (udvekslingsstuderende) 46 63 46 61 68
Antal udenlandske studerende pa hele uddannelser i DK’ 825 756 659 770 866
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Afrapportering pa den strategiske
rammekontrakt

Cphbusiness’ strategiske rammekontrakt 2018-2021

Cphbusiness har indgaet en strategisk rammekontrakt
med uddannelses- og forskningsministeren for perioden
2018-2021. Kontrakten indeholder falgende 3 mal i
kontraktperioden 2018-2021:

1. Hoijt leeringsudbytte pd uddannelserne

2. Bedst mulig omseaetning af praksisnaer og anvendel-
sesorienteret viden

3. Bedst mulig forsyning af efterspurgte dimittender i
regionen

Strategisk mal 1:
Hojt leeringsudbytte pa uddannelserne

Cphbusiness har i hele kontraktperioden arbejdet malret-
tet for at @ge de studerendes laeringsudbytte og aktive
deltagelse isaer gennem praksisnaer undervisning fore-
staet af kompetente og fagligt opdaterede underviserne.

| kontraktens ferste ar var det muligt for os som
institution at ivaerkseette indsatser og med en vis
forudsigelighed rulle dem ud og evaluere deres effekt. |
periodens slutning, og seerligt i drene 2020 og 2021, har
vores indsatser veaeret meget udfordrede af COVID-19-
situationen, og de nedlukninger, som bade studerende
og undervisere, og samfundet i avrigt skulle fungere
under.

Som felge af coronarestriktionerne har undervisningen
bade i 2020 og 2021 periodevist vaeret omlagt bade til
100 % onlineundervisning og til blended learning-un-
dervisning. Dette har betydet vaesentlige aendringer af
tilrettelaeggelsen og en ny hverdag for bade studerende
0g undervisere.

Det fremgar af sdvel ministeriets studenterundersggelse,
som Cphbusiness” egne studentersurveys, at coronasitu-
ationen har pavirket de studerendes motivation og triv-
sel, hvilket er vaesentlige forudsaetninger for at fastholde
et hgjt engagement og dermed et hgjt laeringsudbytte.

Om uaviklingen i de indikatorer, der indgar i malet

Som det fremgar af indikatorerne, er der kun tale om
mindre aendringer i de indikatorer, der omhandler de
studerendes oplevede leeringsudbytte og studieintensitet
pa fuldtidsuddannelserne.

Det er ikke fuldt ud tilfredsstillende resultater, og vi
arbejder for at forbedre dem, men vi vurderer ikke, at
zendringerne er udtryk for, at malet ikke er opfyldt.

De studerende vurderer fortsat det faglige niveau

haijt. Det konkrete spargsmal er udgaet af Danmarks
Studieundersggelse, da andre spargsmal daekker det.
Séledes viser eksempelvis spergsmal i Uddannelseszoom
som Mit udbytte af undervisningen er hajt (3,7 i 2021,
uaendret ift baseline), men ogsa speorgsmal som Der er
en sammenhaang mellem det, vi undervises i, og det vi
forventes at leere (4,0 uaendret fra 2020) og Jeg tror,
at jeg kommer til at bruge det, jeg lserer, nar jeg har
feerdiggjort min uddannelse (4,1 uaendret fra 2020).
Resultaterne pa disse spargsmal er alle i det gregnne
omrade, og dette indikerer dermed, at de studerende
oplever et hojt og relevant leeringsudbytte.

Laeringsudbyttet er pd efter- og videreuddannelse (EVU)
steget fra baseline i 2018 og fastholdt pa et hgjt niveau i
2021 (82, og uaendret fra 2020.).

For s& vidt angar andelen af undervisere, der deltager i
FoU, sa skyldes nedgangen en helt bevidst sendring af
strategi pa omradet. Vi gnsker af hensyn til kvaliteten

af FoU-projekterne faerre undervisere mere involve-

ret i FoU, fremfor flere undervisere involveret en lille
smule. @vrige undervisere involveres i FoU-arbejdet via
Videnslgjfen, der er Cphbusiness’ koncept for sikring af
videngrundlaget for vores uddannelser. Dette betyder, at
den viden, der skabes i FoU deles via Videnslgjfen med
andre adjunkter og lektorer pa de halvarlige videndage,
der indgar i konceptet. Herudover deltager en hgj andel
af underviserne i andre typer af projekter, der ikke indgar
i opgerelsen, fx praksisnasre samarbejdsprojekter med
virksomheder. Udviklingen i denne indikator viser derfor
ikke det fulde billede af underviseres deltagelse i FoU,
idet viden fra FoU-arbejdet deles med andre adjunkter
og lektorer som del af Videnslgjfens rutiner. Samtidig
finder vi dog, at indikatoren er den mest velegnede
eksisterende indikator til at tegne dette delvise billede,
seerligt nar den tolkes med de relevante forbehold.

Vurdering af malet

Pa baggrund af resultaterne og tiltagene i perioden
vurderer Cphbusiness, at der pa trods af en mindre
nedgang i resultaterne i 2021, er fastholdt et hgjt niveau
og dermed en realisering af malet om hgijt leeringsud-
bytte pa uddannelserne. Cphbusiness fortsaetter med
arbejdet om at styrke de studerendes laeringsudbytte,
herunder studieaktivitet som en forudsaetning herfor
samt trivsel i den nye kontrakt fra 2022.
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Strategisk mal 2:
Bedst mulig omseetning af praksisneer og anvendelses-
orienteret viden

Cphbusiness har igennem kontraktperioden arbejdet
serigst med dette mal, dels gennem formidling og
omsaetning af ny anvendelsesorienteret viden, som er
tilvejebragt som del af institutionens forsknings- og
udviklingsprojekter (FoU), uddannelsernes praksisnaere
samarbejdsprojekter med virksomheder, de studerendes
praktikophold og gennem virksomheders efter- og
videreuddannelse.

Vurderingen af det strategiske mal er baseret pa de indi-
katorer, der er fastlagt i den strategiske rammekontrakt
samt aktiviteter, der i 2021 har vaeret understgttende

for realisering af malet. Derudover indgar ministeriets
studenterundersggelse i forhold til de studerendes
vurdering af koblingen mellem teori og praksis, hvor der
ikke er data fra den oprindelige kilde.

Forskning- og Udviklingsprojekter (FoU) pa Cohbusiness
P& Cphbusiness initieres forsknings- og udviklingspro-
jekter primaert gennem Videnslgjfen, som er betegnelsen
for Cphbusiness’ systematik i videnarbejdet. Videnslgjfen
sikrer en kontinuerlig vurdering af den enkelte uddannel-
ses videngrundlag holdt op mod de identificerede behov
for ny viden inden for den praksis, som uddannelsen
retter sig mod.

| 2021 har Cphbusiness haft 7 opstartede FoU-aktiviteter,
3 igangvaerende projekter, og 8 opstartede forstudier,
hvoraf 3 er blevet til reelle FoU-projekter med start i
2021/2022. Dertil kommer 10 afsluttede FoU-projekter,
og 1 lukket projekt. Desuden pabegyndtes i 2021 et stort
tvaergdende projekt om gren omstilling. Projektet foldes
for alvor ud i 2022.

Projekterne har involveret en raekke virksomheder og
studerende. | 2020 inddrog FoU-projekterne ca. 400
virksomheder og 2042 studerende.

| 2021 er ca. 700 virksomheder inddraget, hvilket imgde-
kommer Cphbusiness’ lokalt fastsatte malsaetning om at
fa flere virksomheder inddraget i FoU-projekter.

Antallet af studerende inddraget i FoU-projekter er
faldet fra ca. 2042 til 1537. Dette giver anledning til et
skaerpet fokus pa at inddrage de studerende i fremtidige
projekter.

I kontraktperioden er der endvidere arbejdet med kvali-
tetssikring af de anvendte metoder i FoU-arbejdet. Dette
arbejde er i 2021 yderligere udbredt pa Cphbusiness’
FoU-projekter.

Coronasituationens betydning for arbejdet med mdélet
Selvom dette mal er en grundlaeggende del af
Cphbusiness’ opgave og derfor er noget, vi kontinuerligt
arbejder for, har Corona-situationen ogsa i 2021 har haft
en betydning for Cphbusiness’ muligheder og resultater
pa dette omrade. Konkret har pandemien veeret arsag

til forleengelse af projektperioden for 5 projekter, og
samtidig har eksempelvis samarbejde og dataindsamling
vaeret vanskeliggjorte i perioden. S& selvom vi arbejder
serigst og kontinuerligt med malet, har vi haft vanskelige
vilkar for at gennemfere alle planlagte aktiviteter.

Formidling og omseetning af viden til praksis
Formidling og omsaetning af viden til praksis males i
Cphbusiness’ survey blandt undervisere, der gennem-
fores hvert andet ar i lige ar. Der er séledes ikke nye
resultater for 2021. De seneste resultater i 2020 viser,
at en hgj andel af undervisere (87 pct) har deltaget i
et eller flere praksisnaere samarbejdsprojekter med en
virksomhed.

For den indikator der omhandler de studerendes
vurdering af koblingen mellem teori og praksis er der

i kontraktperioden en fremgang fra 3,7 til 3,9. hvilket
vi oplever som et tilfredsstillende niveau. Cphbusiness’
studerende vurderer altsd, at der er en god sammen-
haeng mellem teori og praksis.

Omseetning af viden til praksis gennem efter- og videre-
uddannelse (EVU)

Coronasituationen har ogsa i et vist omfang pavirket

den indikator, der omhandler Cphbusiness’ aktivitetstal,
og ambitionen om hgj vaekst pa dette omrade er ikke
indfriet. Aktiviteten er dog steget fra 2020 til 2021 og
samlet i kontraktperioden med 7 %. Vi har den oplevelse,
at den manglende fremgang i malopfyldelsen isaer skyl-
des coronasituationen. | hjemsendelsesperioden ople-
vede vi dels en nedgang i eftersporgslen af uddannelses-
aktiviteter og generelt lidt vanskeligere vilkar. Samtidig er
det Cphbusiness’ opfattelse, at der er nogle strukturelle
begraensninger for vaekst inden for efter- og videreud-
dannelse, som vanskeligger den enkelte udbyders agilitet
0g mangvrerum pa et kompetitivt marked.

Vurdering af malet

Samlet set er det Cphbusiness’ vurdering, at malet er
indfriet inden for de givne rammer og de opstaede
omstaendigheder. Som det ses af vores opgerelse af
antallet af projekter og medvirkende virksomheder, sa
har vi, trods corona, samarbejdet med flere virksomheder
end aret for, og de studerende oplever et hgjt niveau af
sammenhasng mellem teori og praksis. Vi har desuden
pa trods af corona @get aktiviteten pa EVU malt pa
arselever.
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Strategisk mal 3
Bedst mulig forsyning af efterspurgte dimittender i
regionen

Cphbusiness vurdering af det strategiske mal
Cphbusiness har i hele kontraktperioden arbejdet malret-
tet pd at sikre den bedst mulige forsyning af efterspurgte
dimittender i regionen. Det er sket gennem tiltag, der
sikrer optag af de rette studerende, fastholdelse gennem
studieforlgbet samt ved at @ge overgangen til viderega-
ende uddannelse i regionens udkantsomrader og dermed
fastholde de unge pa det lokale arbejdsmarked.

Vurderingen af det strategiske mal er baseret pa de
indikatorer, der er fastlagt i den strategiske rammmekon-
trakt samt aktiviteter, der har vaeret understattende for
realisering af malet.

Status pa frafald

Frafald pa forste studiedr pa Cphbusiness’ uddannelser
er ifolge ministeriets opgorelser faldet til 16,1% ved sene-
ste opgerelse, og ligger saledes fortsat under baseline
pa 17,3%. Et frafald pa dette niveau vurderer Cphbusiness
som tilfredsstillende, og i den nye kontraktperiode vil
arbejdet for at fastholde dette niveau fortsaette gennem
malrettede fastholdelsesindsatser bade lokalt pa
uddannelserne og fra centralt hold. Udviklingen i frafald
monitoreres i Cphbusiness’ kvalitetssikringssystem.

Et vaesentligt element ved fastholdelse handler om at
give de studerende en god onboarding pa deres studie,
savel fagligt, socialt som praktisk. Cphbusiness har i
kontraktperioden udviklet, implementeret og lgbende
justeret et faelles studiestartskoncept.

Status pa ledighed og beskaeftigelse

Ledigheden for Cphbusiness’ dimittender er steget

til 9,2% mod 7,0% aret for, og ligger dermed over
baseline, men er fortsat den laveste ledighed blandt
alle ernvervsakademiernes dimittender. Den stigende
ledighed ses seerligt blandt dimittender pa service- og
oplevelsesuddannelserne, der uddanner til de bran-
cher og erhverv, der har veeret seerligt hardt ramt af
coronanedlukningerne.

Andelen af internationale studerende, der finder beskaef-
tigelse i Danmark, er ved seneste opgerelse steget fra
211% til 21,7% og fra en baseline pa 13%. Cphbusiness

har gennem hele kontraktperioden arbejdet malrettet

péd at @ge andelen af internationale studerende, der
finder beskaeftigelse i Danmark ved at @ge andelen af

internationale studerende, der kommer i praktik i en
dansk virksomhed, da et praktikophold i Danmark giver
den enkelte studerende et fagligt netvaerk og dermed
et godt fundament for efterfelgende beskaeftigelse i
Danmark. Dette arbejde har resulteret i, at andelen af
internationale studerende, der var i praktik i Danmark, er
fastholdt pa et hajt niveau, hvor ca. 75 % af de interna-
tionale studerende har veeret i praktik i en virksomhed i
Danmark.

Status pa forsyning i regionen

For at nd malet om bedst mulig forsyning af efterspurgte
dimittender i regionen arbejder Cphbusiness med at

@ge forsyningen i regionens udkantsomrader. Dette
arbejde har fort til, at antallet af dimittender uden for
Storkabenhavn i 2021 er steget til 92 mod 86 aret for og i
den samlede kontraktperiode er steget fra en baseline pa
59 dimittender til nu i alt 92 dimittender.

Indtil kontraktperiodens indgéaelse blev der alene
udbudt uddannelser indenfor Laboratorie og Milj@

pa Cphbusiness’ afdeling i Hillerad, samt et udbud af
servicegkonomuddannelsen, der i 2017 abnede i Hillergd.
Siden har vi arbejdet pd at konsolidere os som leveran-
dor af kompetente dimittender til de nordsjeellandske
virksomheder, og udbyder saledes i dag, udover uddan-
nelser inden for Laboratorie og Miljg; serviceskonom,
markedsfgringsgkonom, handelsgkonom, finansgkonom
og financial controller i Hillerad, og vi har netop ansegt
om udbud af finansbachelor og professionsbachelor i
e-handel i Hillerad ogsa. Dette betyder, at vi i sommeren
2022 paregner at abne Cphbusiness’ tredje lokation i
Hillerad centrum.

| samme periode har vi styrket Cphbusiness’ position

pa Bornholm, hvor vi i dag udbyder servicegkonom,
finansgkonom, datamatiker og professionsbachelor i
innovation og entrepreneurship. Sdledes har vores andel
af uddannelsesudbud uden for Kabenhavn veeret i kraftig
vaekst siden kontraktperiodens indgaelse, og vi vurderer
derfor, at vi i hgj grad lever op til malet om bedst mulig
forsyning af dimittender i hele regionen.

Vurdering af malet

P& baggrund af resultaterne og de understottende akti-
viteter vurderer Cphbusiness, at malet om bedst mulig
forsyning af dimittender i regionen har haft en positiv
udvikling over kontraktperioden. | den nye kontrakt
2022-2025 arbejdes der videre med dette mal.
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Regnskab

Anvendt regnskabspraksis
Regnskabsgrundlag

Arsrapporten for Erhvervsakademiet Copenhagen
Business Academy for 2021 er udarbejdet i overens-
stemmelse med de regnskabsregler og principper, som
fremgar af Finansministeriets bekendtgarelse nr. 116 af 19.
februar 2018 om regnskab (Regnskabsbekendtgerelsen)
og de naermere retningslinjer i Finansministeriets
@konomisk Administrative Vejledning (www.oav.dk),
Bekendtgerelse af lov om Erhvervsakademierfor videre-
gdende uddannelser LBK nr. 786 af 8. august 2019 samt
Uddannelses- og Forskningsstyrelsens retningslinjer for
udarbejdelse af arsrapport.

Fordeling af omkostninger

Erhvervsakademiet Copenhagen Business Academy har i
lgbet af aret bogfort alle poster pa formal.

Godt 82 % af alle omkostninger til lan og drift pa
hovedformal 1 uddannelse er i lgbet af aret konteret pa
hjeelpeformal.

| forbindelse med arsafslutning er de ikke fordelte udgif-
ter til uddannelser fordelt ud pa uddannelsesformal efter
uddannelsernes relative andel af STA.

Saerligt om implementering af en ny arsrapportskabelon

Sammenligningstallene i resultatopgerelsen, balancen
og noterne for aret forud for implementeringen af den
arsrapportskabelon er alene vist summarisk.

Dispensationer

Institutionen har i lgbet af aret bogfert pa formal som
kan oversaettes til de nye hovedformal og har faet
dispensation til dette i 2021. Deruover er der ogsa givet
dispensation til praesentationen af virksomhedstyper
(Note 20). Specifikt betyder det, at delregnskab 97
Andre tilskudsfinansierede aktiviteter kan praesenteres
selvom nettoresultat er forskellig fra O i 2021.

Generelt om indregning og maling

Regnskabet er udarbejdet med udgangspunkt i det
historiske kostprisprincip med nedennasvnte undtagelser:

Aktiver indregnes i balancen, nar det er sandsynligt, at
fremtidige skonomiske fordele vil tilflyde institutionen,
og aktivets vaerdi kan males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt,

at fremtidige gkonomiske fordele vil fraga institutionen,
og forpligtelsens vaerdi kan males palideligt.

Ved farste indregning males aktiver og forpligtelser til
kostpris. Efterfelgende males aktiver og forpligtelser
som beskrevet for hver enkelt regnskabspost i det
efterfelgende.

Visse finansielle aktiver og forpligtelser males til amor-
tiseret kostpris, hvorved der indregnes en konstant,
effektiv rente over lgbetiden. Amortiseret kostpris
opggres som oprindelig kostpris med fradrag af afdrag
og tillaeeg/fradrag af den akkumulerede afskrivning af
forskellen mellem kostprisen og det nominelle belgb, der
forfalder ved udlgb. Herved fordeles kurstab og -gevinst
over lgbetiden. Obligationer indregnes til kostpris.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige
tab og risici, der fremkommer, inden arsrapporten afleeg-
ges, og som be- eller afkraefter forhold, der eksisterer pa
balancedagen.

| resultatopgerelsen indregnes indtaegter og udgifter
som udgangspunkt i det regnskabsar, som de vedrerer,
uanset betalingstidspunktet.

Taxametertilskud indregnes saledes i det regnskabsér, de
vedrgrer, i henhold til tilskudsreglerne.

Tilskud indregnes i takt med aktiviteten.
Bygningstaxameter og faellesudgiftstilskud indregnes
dog forskudt, da disse tilskud beregnes ud fra tidligere
ars aktivitetsniveau, og KVU indtaegtsferes med et halvt
ars forskydning.

@vrige indtaegter indregnes i resultatopgorelsen i takt
med, at de indtjenes. Afgerelsen af, om indtaegter anses
som indtjent, baseres pa felgende kriterier:

= Der foreligger en forpligtende salgsaftale;

= Salgsprisen er fastlagt;

= Levering har fundet sted inden regnskabsarets udlgb;

= Indbetalingen er modtaget eller kan med rimelig
sikkerhed forventes modtaget.

Indtaegter indregnes herudfra i resultatopgerelsen i

takt med, at de indtjenes, herunder indregnes veerdi-
reguleringer af finansielle aktiver og forpligtelser, der
males til dagsvaerdi eller amortiseret kostpris. Endvidere
indregnes i resultatopgorelsen alle omkostninger, der er
afholdt for at opna arets indtjening, herunder afskriv-
ninger, nedskrivninger og hensatte forpligtelser samt
tilbagefersler som folge af aendrede regnskabsmaes-
sige skon af belgb, der tidligere har veeret indregnet i
resultatopgorelsen.
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Leasing

Erhvervsakademiets omkostninger til leasing vedrgrer
operationel leasing af én VW ID 4 og én Ford S-Max og
dette indgar i resultatopggrelsen. Forpligtigelsen fremgar
endvidere af noterne.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i fremmed valuta er i drets lgb omregnet
til transaktionsdagens kurs. Gevinster og tab, der opstar
mellem transaktionsdagens kurs og kursen pa betalings-
dagen, indregnes i resultatopgerelsen som en finansiel
post.

Tilgodehavender, geeld og andre monetaere poster i
fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balancedagen,
omregnes til balancedagens kurs. Forskelle mellem
balancedagens kurs og transaktionsdagens kurs indreg-
nes i resultatopgarelsen som en finansiel post.

Segmentoplysnhinger

I de seerlige specifikationer gives resultatoplysninger pa
indteegtsdaekket virksomhed (IDV).

Poster, som fordeles bade ved direkte og indirekte
opggrelse, omfatter omkostninger i alt. De poster, som
fordeles ved indirekte opgerelse, sker ud fra forde-
lingsnagler fastlagt ud fra arselevtallet eller sken pa de
enkelte segmenter.

Resultatopgarelsen
Driftsindteegter

Driftsindtaegter indregnes i resultatopggrelsen, safremt
de generelle kriterier er opfyldt, herunder at levering og
risikoovergang har fundet sted inden regnskabsarets
udgang, belgbet kan opgeres palideligt og forventes
modtaget.

Omkostninger

Omkostninger omfatter de omkostninger, der er
medgaet til at opna arets omsaetning, herunder lzn og
gager, ovrige driftsomkostninger samt afskrivninger
m.v. pa anlaegsaktiver. Omkostningerne er opdelt pa
omraderne:

= Uddannelse

= Forskning og udvikling

= Formidling og videnudveksling
= Generelle faellesomkostninger
= Bygninger og bygningsdrift

Finansielle poster

Finansielle indteegter og omkostninger omfatter renter,
finansielle omkostninger ved realiserede og urealiserede
valutakursreguleringer samt amortisering af realkreditlan.

Fordeling pa formal

Institutionen har i lgbet af aret bogfert pa formal som
kan oversaettes til de nye hovedformal. Udgifter til
uddannelse er fordelt ud p& baggrund af STA.

Balancen
Materielle anleegsaktiver

Materielle anleegsaktiver males til kostpris med fradrag
af akkumulerede af- og nedskrivninger. Kostpris omfatter
anskaffelsesprisen samt omkostninger direkte tilknyttet
anskaffelsen indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at
blive taget i brug. Afskrivningsgrundlaget, som opgares
som kostpris reduceret med eventuel restvaerdi, fordeles
lineaert over aktivernes forventede brugstid. Restveaerdien
for bygninger udger maksimalt 50% af veerdien ved
forste indregning. Der foretages lineaere afskrivninger
baseret pa folgende vurdering af aktivernes forventede
brugstider:

Bygninger 50 &r

Grunde Ingen afskrivning

Indretning af lejede lokaler | Lejemalets lgbetid - dog

hojst 10 ar
Inventar og andet 3-5ar
lt-udstyr
Laboratorie- og produkti- | 5-10 ar

onsteknisk udstyr
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Tab ved salg af materielle anlaegsaktiver indregnes

i resultatopgarelsen under de enkelte omkostnings-
grupper. Gevinst ved salg af anlaegsaktiver indregnes i
resultatopgerelsen under andre indtaegter.

Nedskrivning af anlsegsaktiver

Den regnskabsmaessige vaerdi af materielle anlaegsakti-
ver gennemgas arligt for at afgere, om der er indikation
af veerdiforringelse udover det, som udtrykkes ved
normal afskrivning. Hvis dette er tilfaeldet, foretages
nedskrivning til den lavere genindvindingsvaerdi.
Genindvindingsvaerdien for aktivet opgeres som den
hojeste veerdi af nettosalgsprisen og kapitalveerdien.
Safremt det ikke er muligt at fastsaette genindvindings-
veerdien for det enkelte aktiv, vurderes nedskrivnings-
behovet for den mindste gruppe af aktiver, hvor det er
muligt at opgoere genindvindingsvaerdien.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males i balancen til amortiseret kostpris
eller en lavere nettorealisations-vaerdi, hvilket her svarer
til palydende veerdi med fradrag af nedskrivning til
imgdegadelse af tab.

Nedskrivninger til tab opgeres pa grundlag af en indivi-
duel vurdering af de enkelte tilgodehavender samt for
tilgodehavender fra salg tillige med en generel nedskriv-
ning baseret pa institutionens erfaringer fra tidligere ar.

Finansielle geeldsforpligtelser

Fastforrentede |an, som realkreditldn og 1an hos
kreditinstitutter, indregnes ved ldnoptagelsen med det
modtagne provenu med fradrag af afholdte transaktions-
omkostninger. | efterfglgende perioder males lanene til
amortiseret kostpris svarende til den kapitaliserede vaerdi
ved anvendelse af den effektive rente, sdledes at forskel-
len mellem provenuet og den nominelle vaerdi (kursta-
bet) indregnes i resultatopgarelsen over laneperioden.

@vrige geeldsforpligtelser males til amortiseret kostpris,
der i al vaesentlighed svarer til nominel veerdi.

Pengestremsopggrelsen

Pengestremsopgarelsen viser pengestremme for aret
fordelt pa drifts-, investerings- og finansieringsaktivitet,
samt hvorledes disse pengestrgmme har pavirket arets
likvide midler. Pengestremsopgerelsen udarbejdes efter
den indirekte metode og tager udgangspunkt i arets
resultat.
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Resultatopgorelse

Resultatopgarelse Note: 2021 2020
kr. kr.

Statstilskud 1 334103.297

@vrige tilskud 2 12.309.145

Salg af varer og tjenesteydelser 3 5.778.944

Andre indtaegter 4 71.561.372

Driftsindtaegter i alt 423.752.758 394.842.725

Uddannelse 5 300.982.933

Forskning og udvikling 6 20.084.319

Formidling og videnudveksling 7 2.029.422

Generelle faellesomkostninger 8 27.631.503

Bygninger og bygningsdrift 9 67.672.929

Driftsomkostninger i alt 418.401106 376.231.730

Resultat for finansielle poster 5.351.652 18.610.995

Finansielle omkostninger 10 7.671 201.578

ARETS RESULTAT 5.343.981 18.409.417
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Balance

Aktiver Note 2021 2020
Grunde og bygninger n 26.923.287
Indretning af lejede lokaler n 14182.224
Produktionsanlaeg , maskiner og udstyr n 768.468
IT udstyr 1 635.253
Inventar n 3101.927
Materielle anlaegsaktiver i alt 45.611.158 46.082.667
Deposita 12 23.424175 23.082.378
Tilgodehavener fra salg af varer og ydelser 13 5.409.677 3.788.219
Andre tilgodehavender 14 7.006.124 2.781.755
@vrige periodeafgraensningsposter 15 1.911.490 1115.424
Tilgodehavender i alt 37.751.466 30.767.776
Likvide beholdninger

93.310.474 104.411.027
Omsatningsaktiver i alt 131.061.940 135.178.803
Aktiver i alt 176.673.097 181.261.470
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PASSIVER Note 2021 2020
Egenkapital pr. 31. december 2021 kr. kr.
Egenkapital, primo 78.764.808 81.735.900
Overfort resultat 5.343.981 18.409.417
Primoregulering O -2.971.092
Egenkapital i alt 84.108.790 78.764.808
Hensatte forpligtelser 16 17.253.474 16.315.412
Langfristede galdsforpligtelser i alt 17.253.474 16.315.412
Skyldig lgn 6.252.253 2.481.612
Feriepengeforpligtelser 10.682.347 9.825.291
Indefrosne feriemidler (0] 22.934.814
@vrige kreditorer O 2.983.799
Mellemregning med Uddannelses- og Forskningsministeriet 25.829.751 25.943.050
Mellemregning UVM moms forskud 4.646.626 )
@vrige periodeafgraensningsposter 17 4.434.250 3.993.557
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 20.620.702 14.243.100
Anden kortfristet gaeld 18 2.844.904 3.776.027
Kortfristede gaeldsforpligtelser i alt 75.310.833 86.181.250
Galdsforpligtelser i alt 92.564.307 86.181.250
PASSIVER | ALT 176.673.097 181.261.470
Andre forpligtelser Note 2021 2020

19 149.008.122 209.472.211
Andre forpligtelser i alt 149.008.122 209.472.211
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Pengestramsopggrelse 1. januar - 31. december 2021

2021 2020
Driftens likviditetsvirkning
Arets resultat 5.343.981 18.409.417
Primokorrektion egenkapital v B
Af- og nedskrivninger pa anleegsaktiver 5.386.307 5.280.958
Andring i hensatte forpligtelser 938.062 1.704.052
Tilbageforsel af poster uden likviditetseffekt 6.324.369 6.985.010
Andring i tilgodehavender ekskl. igangvaerende tilskudsaktivitet -6.983.690 5193.009
Andring i kortfristede gaeldsforpligtelser ekskl. forudbetalte bundne tilskud -10.870.417 -2.305.532
Andringer i driftskapital -17.854.107 2.887.477
Pengestramme fra driftsaktivitet i alt -6.185.757 25.310.811
Kgb af materielle anlaegsaktiver -4.914.797 5.238.737
Kob af finansielle anlaegsaktiver ) 307.233
Pengestreamme fra Investeringsaktivitet i alt -4.914.797 5.545.970
Arets pengestrom -11.100.554 19.764.841
Likvide beholdninger, primo 104.411.027 84.646.185
Likvide beholdninger, ultimo 93.310.474 104.411.027
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Noter

1. Statstilskud 2021 2020
Uddannelsestilskud, heltidsuddannelse 307.870.202
Uddannelsestilskud, deltidsuddannelse 14.698.031
Tilskud til forskning og udvikling (Frascati) 11.535.064
lalt 334.103.296 323.010.376
2. @vrige tilskud 2021 2020
Tilskud til forskning fra offentlige danske kilder mv. 2.369.339
Tilskud til forskning fra EU 6.334.664
Ekstern rekvirentbetaling (Jobcentre) 3.605.142
lalt 12.309.145 2.359.309
3. Salg af varer og tjenesteydelser 2021 2020
Kursusvirksomhed (indtaegtsdaekket virksomhed) 2.519.014
@vrigt salg af varer og tjenesteydelser 3.259.931
I alt 5.778.944 10.028.959
4. Andre indtaegter 2021 2020
Deltagerbetaling, heltidsuddannelse 1.911.878
Deltagerbetaling, deltidsuddannelse 69.520.264
Udlejning af lokaler og udstyr 129.230
I alt 71.561.372 59.444.081
5. Uddannelse 2021 2020
Personaleomkostninger 234.955.209
Af- og nedskrivninger 425.490
@vrige driftsomkostninger 65.602.234
lalt 300.982.933 237.557.579
6. Forskning og udvikling 2021 2020
Personaleomkostninger 16.906.406
@vrige driftsomkostninger 3177913
lalt 20.084.319 16.340.009
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7. Formidling og videnudveksling 2021 2020

Personaleomkostninger 1.088.970

@vrige driftsomkostninger 940.45]1

I alt 2.029.422

8. Generelle faellesomkostninger 2021 2020

Personaleomkostninger 17.013.312

@vrige driftsomkostninger 10.618.191

| alt 27.631.503 54.803.422

9. Bygninger og bygningsdrift 2021 2020

Personaleomkostninger 5.470.790

Husleje 40.772.492

Af- 0g nedskrivninger 4.960.817

@vrige driftsomkostninger 16.468.830

I alt 67.672.929 66.033.359
2021 2020

10. Artsopdelte omkostninger

Personaleomkostninger 275.434.687

Husleje 40.772.492

Af- og nedskrivninger 5.386.307

@vrige driftsomkostninger 96.807.619

| alt 418.401.106

11. Finansielle omkostninger 2021 2020

Renteomkostninger og andre finansielle omkostninger 7.671 16.877

Finansielle omkostninger i alt 7.671 16.877
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12. Materielle

anleegs-
aktiver Grunde og Indretning af Prod. anlaeg
- anlaegsoversigt | Bygninger lejede lokaler maskiner udstyr | It udstyr Inventar Anlaeg i alt 2021

kr. kr. kr. kr. kr. kr.
Anskaffelsessum
primo 30.390.012 28.595.708 4.578.017 7.272.882 18.111.868 88.948.487
Tilgang i arets
lob 143.000 2.275.446 342146 @) 2154.204 4.914.797
Afgang i arets
lob 0 0] ¢} 0 () 0]
Anskaffelsessum
ultimo 30.533.012 30.871.154 4.920.164 7.272.882 20.266.072 93.863.284
Akkumulerede
afskrivninger
primo -3110167 13.565.259 -3.936.846 -6.376.548 -15.877.000 L
Arets afskrivnin-

-5.386.307

ger -499.558 -3.123.671 -214.850 -261.082 -1.287.145
Arets tilbage-
forte 0
afskrivninger 0 0 (@) 0) 0)
Afskrivninger 0
ultimo @) 0 (@) (0] )
Akkumulerede
af-, op-
og nedskrivnin-
ger ultimo -3.609.725 -16.688.930 -4.151.696 -6.637.629 -17.164.145 -48.252.126
Bogfart veerdi
ultimo 26.923.287 14.182.224 768.468 635.253 3.101.927 45.611.158
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13. Deposita 2021 2020.
Deposita vedr. lejemal 23.424.175 23.082.378
Deposita vedr- lejemal i alt 23.424.175 23.082.378
14. Tilgodehavender fra salg af varer og ydelser 2021 2020
Debitorer 5.409.677
Tilgodehavender i alt 5.409.677 3.788.219
15. Andre tilgodehavender 2021 2020
Refusion kommune 749.956
Tilgodehavender - eksterne projekter 6.256.168
Andre tilgodehavender i alt 7.006.124 2.781.755
16. Dvrige periodeafgrensningsposter 2021 2020
SPS mellemregning 196.461
Forudbetalte omkostninger vedr. 2022 1.592.594
Periodisering af Ign 122.434
@vrige periodeafgraensningsposter i alt 1.911.490 1.115.424
17. Hensatte forpligtelser 2021 2020
Arets hensaettelser til reetablering ved opsigelse af lejemal 938.062 1.704.052
| alt 938.062 1.704.052
18. @vrige periodeafgraensningsposter 2021 2020
Tilskud til Social genstart af studiemiljgerne - uforbrugte midler 507.047
Forudbetalte deltagerbetalinger 208.565
Forudbetalte projektindtaegter 3.718.638
| alt 4.434.250 3.776.027
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19. Anden kortfristet gaeld 2021 2020
Mellemregning - samarbejder med andre erhvervsakademier 2.023.356
System konti - SLS 338.928
Momsafregning Skat og ATP 482.620
I alt 2.844.904 3.776.027
Forpligtiget periode
20. Andre forpligtigelser til og med 2021
Lejekontrakt Landemaerket 07.2028 60.732.325
Lejekontrakt Blagardsgade 12.2024 18.264.819
Lejekontrakt Ngrgaardsvej 01.2022 688.277
Lejekontrakt Nansensgade 6. sal 08.2026 58.273.422
Lejekontrakt Nansensgade 1.-5. sal 08.2026 4.258.240
Lejekontrakt "Vaskeriet’, Nerregaardsvej 26 01.2022 32.468
Lejekontrakt Bornholm 07.2025 2.002167
Lejekontrakt "Slotsarkaderne”, Hillerad 01.2026 4.713.915
Leasing Ford S-Max 2.0 (CH24156) 02.2022 11.593
Leasing VW ID.4 City WVGZZZE 01.2024 30.896
| alt 149.008.122
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Saerlige specifikationer

Indtaegter og omkostninger pa
virksomhedstyper 2021 2020 2019 2018

kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Almindelig virksomhed
Indtaegter 412.799.505
Omkostninger - 407.269.374
Resultat 5.530.132
Andre tilskudsfinansierede aktiviteter
Indtaegter 8.434.239
Omkostninger -8.643.646
Resultat -209.407
Indtaegtsdaekket virksomhed

3182

Indtaegter 2.519.014 2.037 2263
Omkostninger -2.495.757 -916 -1.604 -2.780
Resultat 23.257 1121 659 402
Akkumuleret resultat for IDV (egenka-
pital), i t. kr. 12.823

Det akkumulerede resultat | den indteegtsdeekkede virksomhed er (i t. kr) 12.823 [ det 8r 2012 er fastsat til forste optjeningsar.
Det akkumulerede resultat ma ikke vaere negativt fire r i treek.

Indirekte omkostninger IDV er fordelt efter beregnet studenterdrsrveerk (STA) til de pdgaeldende projekter sat i forhold til erhvervsakademi-

ets samlede STA
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Fripladser og stipendier

Cphbusiness har ikke haft modtagere af stipendier siden 2019

Overfort fra
Styrelsen for

Overfort overskud

Beholdning Videregaende | vedr. udenlandske Forbrug i Beholdning

Ar primo Uddannelser betalingsstuderende regnskabsaret ultimo

2017 1.280.268 662.327 = 1.365.000 577.596

2018 577.596 o) 125.405 631.600 71.401

2019 71.401 o) -71.40 O 0]

2020 ) o) 0] O 0]

2021 ) o) 0] O 0]

Hensat til afgivne tilsagn pr. 31. december 2021 (0}
2021 2020

Lederlgn

Bestyrelse

Antal eksterne bestyrelsesmedlemmer 9 9

Udbetalt formandsvederlag 125.782 102.626

Samlet udbetalt vederlag til gvrige eksterne medlemmer 129.014 128.268

Chefer generelt

Antal chefarsveerk 20 20

Samlede lanomkostninger til chefer, inklusiv pension 18.339.639 17.891.526
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Personalearsvaerk

Antal arsvaerk inkl. ansatte pa sociale vilkar 479,2 4452
Andel af personale i procent ansat pa sociale vilkar 4,3 3,6
Tabel 4 Resultat 2017-2021

Forbrug af Frascati-midlerne udbetalt af styrelsen,

mio. kr. 2021 2020 2019 2018 2017
Modtaget tilskud fra UFM 1,5 n4 n3 12 1,0
Forbrug af tilskud fra UFM 1,3 8,5 1,2 12,2 12,9
Akkumuleret resultat 51 4,9 2,0 1,9 2,9

| ovenstdende tabel vises det akkumulerede resultat for forskning og udvikling i perioden 2017 til 2021.
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Statusredegarelse 2021

for Cphbusiness
strategiske rammekontrakt 2018-2021

Statusredegerelsen dokumenterer institutionens arbejde med at
realisere malene i den strategiske rammekontrakt.

Cphbusiness har felgende mal i kontraktperioden 2018-2021:
1. Hoijt leeringsudbytte pa uddannelserne

2. Bedst mulig omsaetning af praksisnaer og anvendelsesorienteret viden
3. Bedst mulig forsyning af efterspurgte dimittender i regionen
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Strategisk mal 1
Hgaijt leeringsudbytte pa uddannelserne

Cphbusiness vil nd malet ved, at de studerende far et oget engagement og
en mere aktiv deltagelse i de planlagte laeringsforlzlb, som er tilrettelagt og
forestaet af undervisere, der er opdateret pa ny viden forankret i praksis.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

Cphbusiness har i hele kontraktperioden arbejdet malrettet for at oge de
studerendes leeringsudbytte og aktive deltagelse isaer gennem praksisnaer
undervisning forestaet af kompetente og fagligt opdaterede underviserne. |
kontraktens forste ar var det muligt for os som institution at iveerkseette
indsatser og med en vis forudsigelighed rulle dem ud og evaluere deres effekt.
| periodens slutning, og saerligt i arene 2020 og 2021, har vores indsatser veeret
meget udfordrede af COVID-19-situationen, og de nedlukninger, som bade
studerende og undervisere, og samfundet i gvrigt skulle fungere under.

Som faolge af Corona-restriktionerne har undervisningen bade i 2020 og 2021
periodevist vaeret omlagt bade til 100% onlineundervisning og til blended
learning-undervisning. Dette har betydet vaesentlige aendringer af
tilrettelaaggelsen og en ny hverdag for bade studerende og undervisere. Det
fremgar af sdvel ministeriets studenterundersggelse, som Cphbusiness egne
studentersurveys, at Corona-situationen har pavirket de studerendes
motivation og trivsel, hvilket er vaesentlige forudsaetninger for at fastholde et
hajt engagement og dermed et hgjt laeringsudbytte.

Om uaviklingen i de indikatorer, der indgar i malet

Som det fremgar af indikatorerne, er der kun tale om mindre sendringer i de
indikatorer, der omhandler de studerendes oplevede laeringsudbytte og
studieintensitet pa fuldtidsuddannelserne. Det er ikke fuldt ud tilfredsstillende
resultater, og vi arbejder for at forbedre dem, men vi vurderer ikke, at
zndringerne er udtryk for, at malet ikke er opfyldt. De studerende vurderer
fortsat det faglige niveau hgjt. Det konkrete spargsmal er udgaet af Danmarks
Studieundersggelse, da andre sporgsmal daekker det. Saledes viser eksempelvis
speorgsmal i Uddannelseszoom som "Mit udbytte af undervisningen er hajt” (3,7
i 2021, ueendret ift baseline), men ogsa spargsmal som “Der er en sammenhaeng
mellem det, vi undervises i, og det vi forventes at lsere” (4,0 uaendret fra 2020)
og "Jeg tror, at jeg kommer til at bruge det, jeg laerer, nar jeg har feerdiggjort
min uddannelse” (4,1 usendret fra 2020). Resultaterne pa disse spgrgsmal er alle
i det grenne omrade, og dette indikerer dermed, at de studerende oplever et
hajt og relevant laeringsudbytte.

Leeringsudbyttet er pa efter- og videreuddannelse (EVU) steget fra baseline i
2018 og fastholdt pd et hgjt niveau i 2021 (82, og ueendret fra 2020.).

For sd vidt angar andelen af undervisere, der deltager i FoU, sa skyldes
nedgangen en helt bevidst sendring af vores strategi pa omradet. Vi gnsker af
hensyn til kvaliteten af FoU-projekterne feerre undervisere mere involveret i
FoU, fremfor flere undervisere involveret en lille smule. @vrige undervisere
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involveres i FoU-arbejdet via Videnslgjfen, der er Cphbusiness’ koncept for
sikring af videngrundlaget for vores uddannelser. Dette betyder, at den viden,
der skabes i FoU deles via Videnslgjfen med andre adjunkter og lektorer pa de
halvarlige videndage, der indgar i konceptet. Herudover deltager en hgj andel
af underviserne i andre typer af projekter, der ikke indgar i opgerelsen, fx
praksisnaere samarbejdsprojekter med virksomheder. Udviklingen i denne
indikator viser derfor ikke det fulde billede af underviseres deltagelse i FoU, idet
viden fra FoU-arbejdet deles med andre adjunkter og lektorer som del af
Videnslgjfens rutiner. Samtidig finder vi dog, at indikatoren er den mest
velegnede eksisterende indikator til at tegne dette delvise billede, seerligt nar
den tolkes med de relevante forbehold.

Vurdering af malet

Pa baggrund af resultaterne og tiltagene i perioden vurderer Cphbusiness, at
der pa trods af en mindre nedgang i resultaterne i 2021, er fastholdt et hgjt
niveau og dermed en realisering af malet om hgjt lseringsudbytte pa
uddannelserne. Cphbusiness fortsaetter med arbejdet om at styrke de
studerendes laeringsudbytte, herunder studieaktivitet som en forudsaetning
herfor samt trivsel i den nye kontrakt fra 2022.

Vaesentlige understottende aktiviteter.

Vi anvender i arbejdet med malet den tilgang, at fsva. tilrettelaeggelse af
heltidsuddannelser med et hgjt leeringsudbytte, er der er en raekke parametre,
som man, baseret pa forskning, ved har betydning for laeringsudbytte, men
0gsa for studieintensitet, trivsel og fastholdelse. Disse sammenhaange danner
bla. grundlag for indikatorer og spergsmal i Laeringsbarometer/Danmarks
Studieunders@gelse, og vi har pd Cphbusiness iveerksat indsatser til at styrke
lzeringsudbyttet baseret pa viden om sammenhaangene.

Indsatser ivaerksat til at understatte malopfyldelsen
Cphbusiness har i 2021 iveerksat folgende indsatser, der alle havde til hensigt at
understgtte tilrettelaeggelsen af heltidsuddannelser med et hgjt laeringsudbytte.

Justeret koncept for studiestart

Cphbusiness arbejder med et centralt udviklet koncept for studiestart, der er
baseret pa dels mangearige praktiske erfaringer, og dels faglig viden om
studiestart fra undersagelser gennemfert af bl.a. Danmarks Evalueringsinstitut.
| 2020 og 2021 justerede den ansvarlige tveergdende enhed Studie & Karriere
konceptet, dels med det formal at afvikle dele af studiestarten digitalt, og dels
med det formal at styrke det eksisterende koncept, s& de nystartede
studerende far en endnu bedre start pa deres studieforlgb.
Studiestartskonceptets formal er at etablere fundamentet til en steerk faglig
integration pad uddannelserne, ved at de studerende eksempelvis far klarhed
over de faglige krav i introperioden. Derudover er social og faglig integration en
vaasentlig forudsaetning for et hgjt laeringsudbytte. Under mal 3 har vi beskrevet
justeringerne i studiekonceptet yderligere.

Praksisneere lseringsaktiviteter med afsaet | de studerendes aktive involvering,
og med en blended tilgang
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De enkelte uddannelser har ivaerksat indsatser, der har til formal dels at veere
praksisnaere og dels fordre de studerendes aktive involvering.

Eksempelvis har Datamatikeruddannelsen afholdt kodningsfredage, hvor aeldre
studerende (tutorer) forestod undervisningslignende aktiviteter for nyoptagne
studerende. Studenterdrevne aktiviteter fremmer bade den faglige savel som
den sociale integration pa studiet for alle medvirkende, og vi finder endvidere,
at det demonstrerer vores laeringstilgang i praksis: man er medskaber af sin
egen laeringsproces, og der anvendes i udstrakt grad peer-to-peer-feedback.

Et andet eksempel er fra overbygningsuddannelse /nternational Hospitality
Management, hvor de studerende arbejdede med at videreudvikle et spil, hvori
man skulle optimere funktioner pd et hotel. Ogsd her skulle de studerende
arbejde meget konkret med uddannelsens faglighed i praksis, og spilelementet
tilforer ogsa leeringsprocessen det uforudsigelige og samskabede, som er
centralt for vores laeringstilgang.

Ogsad pa flere af vores uddannelser pa afdelingen i Lyngby blev der arbejdet
med spil, seerligt pd den selvstaendige overbygningsuddannelse i Innovation og
Entrepreneurship, hvor der blev arbejdet med et spil om ivaerksaetteri. i et af
vores labs.

Endvidere har vi pd programomrddet Salg og Markedsfgring og andre
programomrader en raekke uddannelser, som arbejder meget konkret med
praksisnaere laeringsaktiviteter, hvor man arbejder med praksisnaere cases og
virkelige problemstillinger fra virksomheder i undervisningen. Undervisningen
afvikles som case fra en konkret virksomhed, og starter fx med et kick-off-
arrangement hvor virksomheden medvirker. Forlgbet afsluttes typisk med, at
studiegrupperne praesenterer deres forskellige lgsninger og far feedback fra
casevirksomheden pa lgsningen. | nogle tilfeelde kares en vinder. Andre cases
anvendes i sammenhaenge, hvor de studerende individuelt skal Igse en opgave
for en virksomhed.

De beskrevne aktiviteter er obligatoriske for de studerende at deltage i, hvilket
i sig selv betyder hgjt fremmade og deltagelse.

Det er uddannelsernes erfaring, at arbejdet med konkrete praksisnaere projekter
med megen feedback fra undervisere og medstuderende pdavirker de
studerendes motivation og studieaktivitet positivt, specielt i forhold til at styrke
det fagligt-sociale sammenhold i studiegrupperne og at styrke de studerendes
tiltro til at de selv kan organisere egen laering og laere fra sig til andre.

Underviserinteraktion gennem en hegj grad af feedback og facilitering af
leeringsaktiviteter

Samtidig oplever vi ogsd, at de studerende motiveres af at arbejde med
konkrete opgaver stillet af en virksomhed, og hvor deres bud pa en lgsning
indgar i en ’rigtig’ professionel sammenhaang.

Denne indsats omhandler underviserinteraktion, og vi havde ved
kontraktperiodens begyndelse gnsker og forestillinger om, hvordan vi skulle
indfri dette mal. Men Corona-situationen har, som neavnt indledningsvist,
gendret noget pa forudseaetningerne. Vi har i 2021 vaeret seaerligt forsigtige med
afvikling af fysisk undervisning pga. smitteudviklingen, som i perioder var endog
meget hgj i hovedstadsomradet. Vi har derfor afviklet mere onlineundervisning
end vi havde villet, hvis omstaendighederne havde vaeret anderledes, da
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overvejende digital undervisning har visse begraensninger ift. gode rammmer for
feedback og vellykket facilitering af laeringsaktiviteter. Vi har i perioden derfor
haft fokus pa at facilitere undervisernes deling af best practice paedagogisk,
didaktisk og digitalt ved meget regelmaessigt at afholde korte webinarer
(sdkaldte Grab’n’Go), hvor undervisere har delt og dragftet erfaringer med andre
kollegaer.

Eksempler pa temaer for Grab'n’'Go:

- Brug af programmet Peergrade, der kan anvendes til peer-to-peer
feedback. Peergrade er let at bruge og er integreret i Moodle.

- Anvendelse af veerktojet Padlet til at engagerer og interagerer med de
studerende gennem skaermen.

- Inspiration til sociale aktiviteter og relationsdannelse online
ved studiestart. Nemme og overskuelige sociale aktiviteter, der kan
afvikles pa Zoom

- Hvordan skaber man overblik for de studerende i Moodle

- Det gode blendede laeringsforlab.

Desuden har vi i 2021 genbes@gt vores adjunktforlglb, og justeret enkelte
elementer, eksempelvis:

- Forbedret introduktion af brugen af digitale veerktgjer i undervisningen
til nye adjunkter

- Online forlgb "Ny adjunkt”, som hurtigt introducerer nye adjunkter til
rollen og kompetenceudviklingsaktiviteterne i adjunktforligbet.

Vi fortseetter i 2022 med en sterre justering af adjunktforlgbet med fokus pa
kompetenceudvikling i praksis, etablering af laeringsgrupper og feedback og
supervision fra vejledere.

Bedre anvendelse af Cphbusiness LMS/Moodle til at understotte den
studerendes mulighed for at have en organiseret leeringstilgang

| 2021 har vi arbejdet med et stort LMS-projekt (Bedre Faelles Moodle) der har
til formal at styrke de studerendes leeringsoplevelse, via bla. en forenklet
infrastruktur og en mere ensartet anvendelse af Moodle pa de enkelte
uddannelser samt en automatisering af relevante processer.

Dette har bla. betydet, at Moodle-opsatningen aendres og Igbende
implementeres pa tveers af Cphbusiness’ programomrader. | 2021, har vi sdledes
implementeret dette pa alle uddannelser pa tre af de syv programomrader.

Vi anser dette projekt for at veere afgerende for at forbedre understottelsen af
studerendes organiserede laeringstilgang.

Da projektet fortsat er i gang, har vi ikke konkrete malinger af de studerendes
oplevelse af aendringen, men vi felger dette taet. Implementeringen har givet os
veerdifuld info ift. forbedring af de naeste implementeringer.

Pa nuveerende tidspunkt er der uddannelser, der som led i ferste udrulning af
"Bedre Feelles Moodle”, har konkrete erfaringer med at anvende Moodle til at
fremmme studieaktivitet og tydeliggere forventninger herom. Laes mere om fx
erfaringer fra afdelingen i Slotsarkaderne i Hillergd i afsnittet nedenfor.

Tilretteleeggelse af lseringsflows med fokus pa tydeliggerelse af forventninger
til den studerendes studieaktivitet
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Som netop naevnt ovenfor har vi i 2021 arbejdet med LMS-arkitekturen, og
herunder gjort os konkrete erfaringer med opbygning og formidling af
lzeringsflows pa nye mader.

P& eksempelvis vores afdelinger pd Ngrrebro og i Slotsarkaderne i Hillergd
arbejdes der intensivt med at tydeliggere forventninger til de studerendes
studieaktivitet i Moodle. Vi anvender en studieaktivitetsmodel med farvekoder,
og koderne kommunikeres her helt specifikt til de studerende: aktivitet i
studiegrupper (gul tid), med underviserdeltagelse (rod tid) og egen
forberedelse (bla tid).

De klare forventninger om aktivitet kommunikeres i Moodle med afsaet |
konkrete praksisneere opgaver, der pa ugebasis lgses i studiegrupper med
efterfolgende feedback.

P& vores afdeling i Slotsarkaderne i Hillerad oplever man en hgj grad af
motivation og studieaktivitet hos de studerende som fglge af den tydelige
relevans af opgaverne, kommunikation af forventninger til de studerendes
aktivitet samt feedback fra underviserne. Pa afdelingen pa Ngrrebro, hvor vi
har uddannelser indenfor service og oplevelse, arbejdes der efter et lignende
koncept.

ZAndringer
Zndringerne er beskrevet i forbindelse med institutionens vurdering af malet.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer
Tabel 1. Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Leeringsudbytte, Fuldtid

Udbytte, Ekstern studieundersagelse 68 - - -

Udbytte, Uddannelseszoom 3.7 33 38 38 3.7
Udbytte, Efter- og Videreuddannelse 75 74 78 82 82
Studieintensitet

Maling, Studieundersggelse 24 323

Maling, Uddannelseszoom 36 36 - 36 35

Fagligt niveau i undervisningen

Ekstern studieundersggelse 69 - - -

Uddannelseszoom 4,0 4,2 - 4,2 -*

Underviserne og videnarbejdet

Andel af undervisere, der deltager i FoU

) 37% 39% 32% 26% 23%
- Cphbusiness opgarelse*
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Strategisk mal 2
Bedst mulig omszetning af praksisnzer og anvendelsesorienteret viden

Cphbusiness vil nd malet ved at omsette praksisneer og
anvendelsesorienteret viden til bedre praksis i erhvervet, saerligt i sma og
mellemstore virksomheder (SMV) i Region Hovedstaden, gennem et gget
samspil mellem den enkelte uddannelse og det erhverv, som uddannelsen
retter sig mod.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

Cphbusiness har igennem kontraktperioden arbejdet serigst med dette mal,
dels gennem formidling og omseaetning af ny anvendelsesorienteret viden, som
er tilvejebragt som del af institutionens forsknings- og udviklingsprojekter
(FolU), uddannelsernes praksisnaere samarbejdsprojekter med virksomheder, de
studerendes  praktikophold og gennem  virksomheders efter- og
videreuddannelse.

Vurderingen af det strategiske mal er baseret pa de indikatorer, der er fastlagt
i den strategiske rammekontrakt samt aktiviteter, der i 2021 har veeret
understottende for realisering af malet. Derudover indgar ministeriets
studenterundersggelse i forhold til de studerendes vurdering af koblingen
mellem teori og praksis, hvor der ikke er data fra den oprindelige kilde.

Forskning- og Udviklingsprojekter (Fol) pa Cohbusiness

P& Cphbusiness initieres forsknings- og udviklingsprojekter primaert gennem
Videnslgjfen, som er betegnelsen for Cphbusiness’ systematik i videnarbejdet.
Videnslgjfen sikrer en kontinuerlig vurdering af den enkelte uddannelses
videngrundlag holdt op mod de identificerede behov for ny viden inden for den
praksis, som uddannelsen retter sig mod.

| 2021 har Cphbusiness haft 7 opstartede FoU-aktiviteter, 3 igangveerende
projekter, og 8 opstartede forstudier, hvoraf 3 er blevet til reelle FoU-projekter
med start i 2021/2022. Dertil kommer 10 afsluttede FoU-projekter, og 1 lukket
projekt. Desuden pabegyndtes i 2021 et stort tveergdende projekt om gren
omstilling. Projektet foldes for alvor ud i 2022.

Projekterne har involveret en raekke virksomheder og studerende. | 2020
inddrog FoU-projekterne ca. 400 virksomheder og 2042 studerende.

| 2021 er ca. 700 virksomheder inddraget, hvilket im@dekommer Cphbusiness’
lokalt fastsatte malseetning om at f& flere virksomheder inddraget i FoU-
projekter.

Antallet af studerende inddraget i FoU-projekter er faldet fra ca. 2042 til 1537.
Dette giver anledning til et skeerpet fokus pad at inddrage de studerende i
fremtidige projekter.

| kontraktperioden er der endvidere arbejdet med kvalitetssikring af de

anvendte metoder i FoU-arbejdet. Dette arbejde er i 2021 yderligere udbredt pa
Cphbusiness’ FoU-projekter.
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Corona-situationens betydning for arbejdet med malet

Selvom dette mal er en grundleeggende del af Cphbusiness’ opgave og derfor
er noget, vi kontinuerligt arbejder for, har Corona-situationen ogsa i 2021 har
haft en betydning for Cphbusiness’ muligheder og resultater pa dette omrade.
Helt konkret har pandemien veeret arsag til forleengelse af projektperioden for
5 projekter, og samtidig har eksempelvis samarbejde og dataindsamling veeret
vanskeliggjorte i perioden. S& selvom vi arbejder serigst og kontinuerligt med
malet, har vi haft vanskelige vilkar for at gennemfare alle planlagte aktiviteter.

Formidling og omsaetning af viden til praksis

Formidling og omsaetning af viden til praksis males i Cphbusiness’ survey blandt
undervisere, der gennemfares hvert andet ar i lige ar. Der er sdledes ikke nye
resultater for 2021. De seneste resultater i 2020 viser, at en hgj andel af
undervisere (87 pct) har deltaget i et eller flere praksisnaere
samarbejdsprojekter med en virksomhed.

For den indikator der omhandler de studerendes vurdering af koblingen mellem
teori og praksis er der i kontraktperioden en fremgang fra 3,7 til 3,9. hvilket vi
oplever som et tilfredsstillende niveau. Cphbusiness’ studerende vurderer altsa,
at der er en god sammenhang mellem teori og praksis.

Omseetning af viden til praksis gennem efter- og videreuddannelse (EV/U)
Corona-situationen har ogsa i et vist omfang pavirket den indikator, der
omhandler Cphbusiness’ aktivitetstal, og ambitionen om hgj veekst pad dette
omrade er ikke indfriet. Aktiviteten er dog steget fra 2020 til 2021 og samlet i
kontraktperioden med 7 pct.. Vi har den oplevelse, at den manglende fremgang
i malopfyldelsen isaer skyldes Corona-situationen. | hjemsendelsesperioden
oplevede vi dels en nedgang i efterspgrgslen af uddannelsesaktiviteter og
generelt lidt vanskeligere vilkar. Samtidig er det Cphbusiness’ opfattelse, at der
er nogle strukturelle begraensninger for veekst inden for efter- og
videreuddannelse, som vanskeligger den enkelte udbyders agilitet og
mangvrerum pa et kompetitivt marked.

Vurdering af malet

Samlet set er det Cphbusiness’ vurdering, at malet er indfriet inden for de givne
rammer og de opstaede omstaendigheder. Som det ses af vores opgorelse af
antallet af projekter og medvirkende virksomheder, sd har vi, trods Corona,
samarbejdet med flere virksomheder end aret for, og de studerende oplever et
hgjt niveau af sasmmenhasng mellem teori og praksis. Og vi har, trods Corona,
oget aktiviteten pa EVU malt pa arselever.

Vasentlige understottende aktiviteter

Cphbusiness har i 2021 arbejdet med felgende vaesentlige understgttende
aktiviteter:

Forskning og udvikling (Fol)

Vi har i 2021 bl.a. afviklet projektet *Viden til erhvervet”, som havde til formal
at tydeliggere, hvad og hvordan der leveres viden til erhvervslivet. Dette
medfarte et staerkt fokus pa kommunikation rettet mod omverden (via fx
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individuelle projektsider pa www.cphbusiness.dk) og udvikling af en
kommunikationspakke til FoU-aktiviteterne. Dette har bl.a. medfert, at der ved
hver projektstart afvikles en obligatorisk workshop for projektdeltagerne.
Derudover har projekterne i 2021 eksperimenteret med forskellige former for
videnomsaetningsaktiviteter til erhvervet, fx faglige fora, morgenbriefinger,
podcasts, laeringsforlagb, artikler, oplaeg mv.

Der har desuden veeret gennemfort projekter, der omhandlede viden til
uddannelserne, hvor formalet har veeret at tydeliggere, hvordan FoU bidrager
til uddannelsernes konkrete laeringsflow, hvilket bl.a. er sket via intern
kommunikation, deltagelse i videndage, og udarbejdelse af
kommunikationsmateriale. Der er i den ansvarlige tveergdende enhed
(Innovation) desuden afsat ressourcer til at en fast medarbejder har ansvar for
formidling af viden fra FoU-projekter.

Kvalitetssikring af Projekt Design ved KPD-gruppe

Cphbusiness etablerede i 2020 KPD-gruppen bestaende af fire lektorer og en
ekstern samarbejdspartner, der alle har en ph.d.-grad. Formalet med gruppen
er at bidrage til at kvalitetssikre de anvendte metoder i projekterne og at vejlede
og give sparring til projektgrupperne.

| 2021 var KPD-gruppen i alt i kontakt med 21 projekter og forstudier, og
medvirkede saledes til kvalitetssikringen af projekternes metode og
projektdesign.

Veekst pa EVU

Vi har i 2021 arbejdet for at indfri ambitisse mal om vaekst inden for efter- og
videreuddannelsesomradet, og har iveerksat forskellige initiativer til at
understotte dette. Eksempelvis er der hensat en pulje penge til frikob af
undervisere gremaerket “Fra forskning til forretning”, sd& undervisere kan
frikebes til at udvikle kurser i forleengelse af og som spin-off pd FoU-projekter.
Denne fremgangsmade fortsaetter i 2022.

Desuden er der gennemfart forskellige projekter med fokus pa
uddannelsestilbud pa efter- og videreuddannelsesomradet. Eksempelvis er der
gennemfoart et analyseprojekt om it-uddannelser, et projekt om brugerdrevet
kompetenceudvikling (@resund Match), forseg med anvendelse af dispensation
fra 2-arsreglen ved optag af AU-dimittender til diplomuddannelser, og en
udvidelse af et eksisterende eksternt finansieret projekt inden for EVU (Step
Up) til ogsa at omfatte kompetenceudvikling til ledige arbejdstagere.

Zndringer
Zndringerne er beskrevet i forbindelse med institutionens vurdering af malet.
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Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 2: Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Undervisernes vurdering af
af erhvervssamarbejder

Intern survey: Etableret

Andel undervisers deltagelse i i 2018 82% - 78% -
praksisneere

samarbejdsprojekter med 77 % - 51% -
virksomheder, heraf SMV

Studerendes  vurdering af
koblingen mellem teori og
praksis

Ekstern studieunderseagelse 67

Efter- og videreuddannelse

Cphbusiness’ aktivitetstal (AE)  1.074 1.077 1150 1124 1146

Strategisk mal 3
Bedst mulig forsyning af efterspurgte dimittender i regionen

Cphbusiness vil nd malet ved at @ge andelen af studerende, der feerdiggoer
efterspurgte uddannelser, og mindske andelen af studerende, der ikke
kommer i beskaeftigelse efter endt uddannelse.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

Cphbusiness har i hele kontraktperioden arbejdet malrettet pad at sikre den
bedst mulige forsyning af efterspurgte dimittender i regionen. Det er sket
gennem tiltag, der sikrer optag af de rette studerende, fastholdelse gennem
studieforlgbet samt ved at @ge overgangen til videregdende uddannelse i
regionens udkantsomrader og dermed fastholde de unge pa det lokale
arbejdsmarked.

Vurderingen af det strategiske mal er baseret pa de indikatorer, der er fastlagt
i den strategiske rammekontrakt samt aktiviteter, der har vaeret understgttende
for realisering af malet.

Status pa frafald

Frafald pa forste studiedr pd Cphbusiness’ uddannelser er ifelge ministeriets
opgorelser faldet til 16,1% ved seneste opgorelse, og ligger sadledes fortsat under
baseline pa 17,3%. Et frafald pa dette niveau vurderer Cphbusiness som
tilfredsstillende, og i den nye kontraktperiode vil arbejdet for at fastholde dette
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niveau fortseette gennem malrettede fastholdelsesindsatser bade lokalt pa
uddannelserne og fra centralt hold. Udviklingen i frafald monitoreres i
Cphbusiness’ kvalitetssikringssystem.

Et vaesentligt element ved fastholdelse handler om at give de studerende en
god onboarding pa deres studie, savel fagligt, socialt som praktisk. Cohbusiness
har i kontraktperioden udviklet, implementeret og lgbende justeret et feelles
studiestartskoncept.

Status pa ledighed og beskeeftigelse

Ledigheden for Cphbusiness’ dimittender er steget til 9,2% mod 7,0% aret for,
og ligger dermed over baseline, men er fortsat den laveste ledighed blandt alle
erhvervsakademiernes dimittender. Den stigende ledighed ses seerligt blandt
dimittender pa service- og oplevelsesuddannelserne, der uddanner til de
brancher og erhverv, der har vaeret seerligt hardt ramt af Corona-
nedlukningerne.

Andelen af internationale studerende, der finder beskaeftigelse i Danmark, er
ved seneste opgorelse steget fra 21,1% til 21,7% og fra en baseline pad 13%.
Cphbusiness har gennem hele kontraktperioden arbejdet malrettet pa at oge
andelen af internationale studerende, der finder beskaeftigelse i Danmark ved at
@ge andelen af internationale studerende, der kommer i praktik i en dansk
virksomhed, da et praktikophold i Danmark giver den enkelte studerende et
fagligt netvaerk, og dermed et godt fundament for efterfolgende beskaeftigelse
i Danmark. Dette arbejde har resulteret i, at andelen af internationale
studerende, der var i praktik i Danmark, er fastholdt pa et hgjt niveau, hvor ca.
75% af de internationale studerende har veeret i praktik i en virksomhed i
Danmark.

Status pa forsyning i regionen

For at nd malet om bedst mulig forsyning af efterspurgte dimittender i regionen,
arbejder Cphbusiness med at @ge forsyningen i regionens udkantsomrader.
Dette arbejde har fort til, at antallet af dimittender udenfor Storkgbenhavn i
2021 er steget til 92 mod 86 aret for og i den samlede kontraktperiode er steget
fra en baseline pa 59 dimittender til nu i alt 92 dimittender.

Indtil kontraktperiodens indgaelse blev der alene udbudt uddannelser indenfor
Laboratorie og Miljig pa Cphbusiness’ afdeling i Hillergd, samt et udbud af
servicegkonomuddannelsen, der i 2017 abnede i Hillergd. Siden har vi arbejdet
pa& at konsolidere os som leverandgr af kompetente dimittender til de
nordsjeellandske virksomheder, og udbyder sdledes i dag, udover uddannelser
indenfor Laboratorie og Miljg, servicegkonom, markedsfgringsgkonom,
handelsgkonom, finansgkonom og financial controller i Hillerad, og vi har netop
ansggt om udbud af finansbachelor og professionsbachelor i e-handel i Hillerad
0gsad. Dette betyder, at vi i sommeren 2022 paregner at abne vores tredje
lokation i Hillerad centrum.

| samme periode har vi styrket vores position pa Bornholm, hvor vi i dag

udbyder servicegkonom, finansgkonom, datamatiker og professionsbachelor i
innovation og entrepreneurship.
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Sédledes har vores andel af uddannelsesudbud uden for Kgbenhavn veeret i
kraftig veekst siden kontraktperiodens indgaelse, og vi vurderer derfor, at vi i
hoj grad lever op til malet om bedst mulig forsyning af dimittender i hele
regionen.

Vurdering af malet

P& baggrund af resultaterne og de understottende aktiviteter vurderer
Cphbusiness, at malet om bedst mulig forsyning af dimittender i regionen har
haft en positiv udvikling over kontraktperioden. | den nye kontrakt 2022-2025
arbejdes der videre med dette mal.

Vasentlige understottende aktiviteter
| 2021 har Cphbusiness arbejdet med nedenstdende vaesentlige understgttende
aktiviteter

Justering af det feelles koncept for onboarding af nye studerende.
Cphbusiness studiestartskoncept er viderefert og er i 2021 yderligere blevet
styrket ved felgende indsatser:
- Videreudvikling af strukturen i den digitale platform Hello Flow, som de
nystartede studerende far adgang til ved studiestart.
- Styrkelse af de studerendes sociale integration ved at opdatere sociale
ovelser, der indgar i introforlgbene.
- Implementering af et ensartet og styrket tutorkoncept

Justering af studiestartskoncept er sket dels pba. mangedrige praktiske
erfaringer og faglig viden om studiestart fra bl.a. Danmarks Evalueringsinstitut
og dels evaluering af de foregdende studiestarter med fokus pa at styrke den
faglige, sociale og praktiske tryghed ifm. studiestart. Grundet Corona har der
veeret et saerligt fokus pa at styrke det sociale feellesskab ifm en virtuel
studiestart i vinteren 2021 og en delvis virtuel studiestart sommeren 2021.

Programmet har omfattet bade fysiske velkomstpakker, deltagelse i webinarer,
hotlines over Zoom samt et inspirationskatalog over virtuelle sociale aktiviteter,
som undervisere og tutorer har kunnet gere brug af. Vi har arbejdet med at sikre
samspillet mellem det centrale koncept og uddannelsernes leverance hertil.
Dette for at etablere fundamentet til en steerk faglig integration pa
uddannelserne ved at de studerende eksempelvis far klarhed over de faglige
krav i introperioden. Vi ved at social og faglig integration er en vaesentlig
forudsaetning for et hgjt laeringsudbytte.

Indsats for at tiltraekke de rette studerende, danske som internationale

Der er blevet arbejdet malrettet via brobygning, karriere-tank, studiepraktik og
Abent Hus med at kvalificere de potentielle ans@geres studievalg, og med at
formidle den rette information til og forventningsafstemme med potentielle
ansggere pa de sociale medier samt i netbaserede kampagner. For potentielle
internationale ansggere har der vaeret afholdt malrettede vejledningswebinarer
om bade ansggningsprocessen, men 0gsa om at veere studerende i Danmark
0g pa konkrete uddannelser. (Laes mere nedenfor i afsnittet om Fastholdelse af
internationale studerende.)

Cphbusiness’ Abent Hus-arrangementer og andre tiltag har i 2021 veeret afholdt

Side 63 af 117



virtuelt. Desuden anvender vi mere klassiske virkemidler som beskrivelser af
uddannelserne pa vores hjemmeside, hvor vi lsegger veegt pa at beskrive hvad
man kan bruge uddannelserne til, og giver bl.a. eksempler pa hvilke typer af job
og videreuddannelse til dimittender fra en konkret uddannelse.

Desuden har vi i kontraktperioden lanceret en interaktiv anse@gningsguide, der |
sig selv nok ikke tiltreekker de rette studerende, men som understotter
ansggningsprocessen og sikrer, at fx krav og frister star klart for en potentiel
ansgger.

For internationale studerende har vi i kontraktperioden derudover anvendt en
form for peer-to-peer-vejledning pad hjemmesiden, da vi anvendte et vaerktgj
(UniBuddy), der muliggjorde kontakt mellem potentielle ansggere og
studerende pa de engelsksprogede uddannelser.

Fastholdelse af internationale studerende

Fokus har i 2021 veeret pd ansegnings- og optagelsesforlogbet for de
internationale studerende med henblik pa at styrke forventningsafstemning,
understotte ansggningsprocessen og skabe tryghed omkring det at skulle flytte
til Danmark og starte pa Cphbusiness. Ivaerksatte handlinger har derfor veeret
rettet mod rekruttering, preboarding og onboarding.

Desuden gennemfgres der en raekke sociale aktiviteter med henblik pa bedst
mulig integration med danske studerende og lokalmiljzet.

Derudover er internationale studerende omfattede af de fastholdelsesindsatser
der afvikles pd uddannelserne som et samarbejde mellem undervisere og
studievejledere mv. Og endelig anser vi det som naevnt for en vaesentlig
fastholdelsesindsats at internationale studerende kommer i praktik i Danmark,
hvilket er en mangearig indsats pa Cphbusiness.

Fastholdelse af relation til dimittender gennem alumne

Cphbusiness Alumne har et stadig sterre medlemsantal og regelmasssige
faglige aktiviteter, som retter sig bdde mod videreuddannelsesbehov og
karriererddgivning. Det ansvarlige team for Cphbusiness Alumne forestar
mange forskellige typer af relationsskabelse til studerende og dimittender, og
pabegynder aktiviteter, tilbud og kommunikation til studerende pa Cphbusiness
allerede mens de er aktive studerende, dvs. inden dimissionstidspunkt.
Fundamentet for fastholdelse forsegt saledes etableret inden de studerende
dimitterer.

For sa vidt angar forsyningen af efterspurgte dimittender i regionen via efter-
og videreuddannelse af dimittender fra Cphbusiness, sa har vi i
kontraktperioden arbejdet med at sikre den rigtige organisering af vores efter-
og videreuddannelsestilbud for at understgtte malrettede og relevante EVU-
indsatser.

Etablering af nye uddannelsesudbud udenfor Storkebenhavn

| 2021 har Cphbusiness etableret flere udbud i Hillergd: markedsfgringsekonom
og financial controller fra vinter 2021 og handelsgkonom fra sommeren 2021.
Cphbusiness har desuden sggt om og fadet godkendt etableringen af
finansgkonom i Hillered med studiestart i sommeren 2022. Som tidligere naevnt,
er der derudover ansggt om yderligere uddannelsesudbud til Hillergd-
afdelingen.

De nye udbud udbydes sammen med det eksisterende udbud af servicegkonom
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i helt ny-istandsatte lokaler i Slotarkaderne i Hillerad, der udger et nyt merkantilt
uddannelsescenter i naer kontakt med det lokale erhvervsliv.

| 2021 er opbygning af relationsnetvaerk til lokale virksomheder og
ungdomsuddannelsessinstitutioner er yderligere styrket.

P& afdelingen i Slotsarkaderne i Hillered arbejder Cphbusiness med en seerlig
model for uddannelserne, da vi gnsker at fremme faglige og sociale feellesskaber
pa tvaers. Dette gores eksempelvis ved at afvikle et feelles "basissemester’ pa
tveers af de fire uddannelser, der pt. afvikles der, hvor laeringsaktiviteterne
udvikles og afvikles i feellesskab, hvilket giver de studerende adgang til
medstuderende og undervisere fra andre uddannelser, og derfor medvirke til at
sikre et fagligt og socialt velfungerende studiemiljg. Samtidig gor det attraktivt
ift. virksomhedssamarbejde, eksempelvis fordi en virksomhedscase vil kunne
indgd pa samtlige fire uddannelser, og den enkelte virksomhed ved at deltage i
en aktivitet kan f& feedback og input pa flere forskellige faglige
problemstillinger.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 3: Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Frafald - forste studiear

UFM 17,3% 15,9% 15,8% 17,0% 16,1%

Dimittenders overgang til
beskaftigelse

Ledighed - UFM 7.2% 7.1% 6,1% 7.0% 9,21%
Internationale studerendes

beskeaeftigelse i Danmark - UFM 13% - 16,1% 211% 21,7%
Uddannelsesaktivitet udenfor

storkebenhavn

Dimittender 59 80 73 86 92

Frafald oplyst af ministeriet. Frafald opgeres nu som tilgangsaret jf. udmelding fra ministeriet.
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Symboler

Risiko, der har vaesentlig betydning for vurdering af 8rsrapporten og kraever
ledelsens bevdgenhed

Ingen veesentlige kommentarer, men med anbefalinger eller observationer, der har
ledelsens bevagenhed, for at imgdega risici eller omrader/oplysninger, som bgr
have bestyrelsens opmaerksomhed

Ingen veesentlige eller kritiske kommentarer

Risiko
I protokollatet fremg%r en raekke risici, som beskriver de saerlige risici, som vi har
fokuseret vores revision mod, og som vi har afdaekket med revisionshandlinger.
Risiko er ikke udtryk for fejl eller mangler, men alene den risiko, revisionen er

o
malrettet mod at afdaekke.
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1. Konklusion pa vores revision
Vi afgiver en revisorpategning uden forbehold, fremhaevelser eller andre
rapporteringsforpligtelser

Vi har afsluttet revisionen af grsregnskabet af
det af ledelsen aflagte &rsregnskab for
Cphbusiness for 2021, og vi har afgivet en
revisionspategning uden forbehold eller
fremhaevelser af forhold i regnskabet eller ved
revisionen.

Vi har forespurgt ledelsen om eventuelle
begivenheder indtruffet efter balancedagen
samt gennemlaest seneste bestyrelsesreferat af
25. november 2021. Dette har ikke givet
anledning til bemaerkninger.

Vi har ikke konstateret veesentlige ikke-
korrigerede fejl. Vores revision har ikke givet
anledning til vaesentlige kritiske bemaerkninger.

Vi betragter med vores pategning vores revision
af drsregnskabet for 2021 som afsluttet.

Rigsrevisionen kan dog tage spgrgsmal
vedrgrende dette og tidligere regnskabsar op til
yderligere undersggelser. I den forbindelse kan
der fremkomme nye oplysninger, som kan give
anledning til, at konkrete forhold, der er
behandlet ved pategningen, bliver vurderet pa

ny.

© Deloitte 2021

Konklusion pa finansiel revision

Arsregnskabet udviser fglgende:

Resultat 5.344 18.409
Aktiver 176.673 181.261
Egenkapital 84.109 78.764

Hvis bestyrelsen godkender &rsrapporten i den foreliggende form,
vil vi forsyne arsregnskabet med en revisorpategning uden
forbehold eller fremhaevelse af forhold i regnskabet eller ved
revisionen.

Vi har derudover gennemlzaest ledelsesberetningen, hoved- og
nggletal, og mélrapporteringen, herefter benzevnt
ledelsesberetningen, for at pase, at informationerne i
ledelsesberetningen er i overensstemmelse med 8rsregnskabet og
de informationer, som vi i gvrigt er blevet bekendte med i
forbindelse med vores revision, samt at den er udarbejdet i
overensstemmelse med statens regnskabsregler.

Vi har ikke fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen,
og vi afgiver saerskilt udtalelse herom.
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@konomisk udvikling og going concern

Arets resultat udger 5.3 mio.kr., mod et budgetteret resultat p& 0,9
mio.kr.

Forskydningen skyldes primeert ekstraordinaere bevillinger p% 7,9
mio.kr., heraf er der modtaget 5,3 mio.kr. i forbindelse

med Coronapandemien. Midlerne er gremaerket til lokale

tiltag, som at understgtte de praksisrettede elementer i
uddannelserne, eller tilsvarende kompenserende aktiviteter,

som det ikke har vaeret muligt at gennemfgre under
nedlukningen.

Vi har i forbindelse med revisionen ikke konstateret forhold, der
indikerer, at der i 2021 og perioden frem til regnskabets aflaeggelse
er truffet dispositioner, som bringer usikkerhed om Cphbusiness’
viderefgrelse.

. ____________________________________________________________________________________________________|
Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltnings-revision

Revisionen har omfattet aktivitets- og ressourcestyring, mal- og
resultatstyring, lgn og ansaettelsesmaessige dispositioner,
gennemfgrelse af salg (indteegtsdaekket virksomhed). Vi har afgivet
udtalelse om, at den foretagne revision ud fra en vurdering af
vaesentlighed og risiko ikke har givet anledning til veesentlige
bemaerkninger. Vi har anbefalinger til omraderne aktivitets- og
ressourcestyring og gennemfgrelse af salg (indtaegtsdaekket
virksomhed).

Vi har i henhold til definitionerne i SOR, med hgj grad af sikkerhed,
konkluderet, at dispositioner inden for de undersggte omrader er i
overensstemmelse med relevante bestemmelser i bevillinger, love og
forskrifter samt indgdede aftaler og saedvanlig praksis. Hgj grad af
sikkerhed giver en hgj sikkerhed men giver ikke en absolut
sikkerhed for, at reglerne er fulgt og god offentlig forvaltning er o,
efterlevet.



1.1 Forhold af vaesentlig betydning for vurdering af Cphbusiness’ gkonomi,
regnskabsaflaeggelse og forvaltning

Kvalitet i revisionen er vores fgrsteprioritet. Vi

planlaagger og udfgrer vores revision for at
sikre, at vi har fokus pd de vaesentlige og
risikofyldte forretningsomrader samt de

administrative funktioner, der har betydning for

drsregnskabet.

I den finansielle revision af arsregnskabet har vi
vurderet veesentlighedsniveauet til 5 mio.kr. Vi

vil rapportere alle identificerede fejl, der

enkeltvis eller sammenlagt ligger over 250 t.kr.

Revisionsomfanget for 2021 er fastsat ud fra det

forventede resultat for 2021. Omfanget er
revurderet pd baggrund af arets realiserede
resultater, uden det har givet anledning til
&ndringer.

Vi har ved opstarten af revisionen udarbejdet en

revisionsstrategi, og vi har ikke identificeret

observationer, som vil medfgre veesentlige
ndringer heri.

© Deloitte 2021

Vi fremlaegger vores arsafslutningsprotokollat for 2020-revisionen for bestyrelsen. Vi gor opmaerksom pa felgende hovedbudskaber i

protokollatet:

Arets resultat

Arets resultat er p% 5,3 mio.kr. I resultatet
indgar ekstraordinaere bevillinger pa 7,9
mio.kr. af engangskarakter, der er i henhold
til ministeriets retningslinjer skal
indteegtsfgres ved modtagelse og udgifterne
indregnes i det 8r som de forbruges.

Ledelsen skgnner, at det samlede forbrug til
de aktiviteter som der er givet
ekstraordinaere tilskud til i 2021
(coronatestcenter, trivselsaktiviteter og
kompenserende aktiviteter) udggr 5,6 mio.
kr. Den resterende del af midlerne 2,3
mio.kr. forventes at blive afholdt i 2022.

I ——
Budget og likviditet

Cphbusiness budgetterer i 2022 med et
underskud p& 5,9 mio.kr. Hvilket primaert
skyldes anvendelse af de ekstraordinzere
tilskud fra 2021 og forggede omkostninger i
forbindelse med “Flere og bedre
uddannelsesmuligheder i hele Danmark”.

Overordnede interne kontroller

Cphbusiness’ forretningsgange,
rapporteringssystemer og interne kontroller,
som udggr kontrolmiljget, har overordnet
veeret uendret i 2021.

Cphbusiness har dog haft forgget fokus pa
at der foretages formaliseret Igbende og
systematisk controlling og ledelsestilsynet
er styrket og der foretages synligt
ledelsestilsyn herunder tilsyn med opgaver
der varetages af ADMIKO.

Cphbusiness har opdateret og godkendt
seneste regnskabsinstruks 12. april 2021.
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Eksternt finansierede projekter

Formé&let med revisionen af eksternt
finansierede projekter er at opnd hgj grad af
sikkerhed for, at der ikke er vaesentlige og
uopdagede fravigelser af forretningsgange og
procedurer. Herudover efterprgves, at
fuldsteendighed og veerdianszettelse af
tilgodehavende fra igangvaerende
tilskudsaktiviteter og grundlaget for
opggrelsen af merforbrug og hensaettelse til
egenfinansiering ikke er fejlbehzeftede, samt
at registrerede omkostninger er
tilskudsberettigede, eller at
tilskudsberettigede omkostninger mangler
som fglge af manglende registrerede
projekter.

Eksternt finansierede projekter udggr 8,4
mio.kr. svarende til 2% af de samlede
indtaegter.

Vi har foretaget stikprgvevis revision af
igangveerende projekter herunder foretaget
forespgrgsel til den indregnede veaerdi.

Vi skal anbefale, at der fglges teettere op pa
eksternt finansierede projekter herunder den
gkonomiske status pa projekterne og
egenfinansieringen.
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1.1 Forhold af vaesentlig betydning for vurdering af Cphbusiness’ gkonomi,
regnskabsaflaeggelse og forvaltning

Kvalitet i revisionen er vores fgrsteprioritet. Vi
planlaagger og udfgrer vores revision for at
sikre, at vi har fokus pd de vaesentlige og
risikofyldte forretningsomrader samt de
administrative funktioner, der har betydning for
drsregnskabet.

esas
Vi har gennemgdet Cphbusiness’ vurdering og
opggrelse herunder den valgte metode, og vi
har stikprgvevist kontrolleret opggrelsen

til underliggende dokumentation. Baseret pa
den foretagne revision er vi enige i den
vurdering og opggrelse, som Cphbusiness har
udarbejdet efter bedste skgn.

© Deloitte 2021

Vi fremlaegger vores arsafslutningsprotokollat for 2021-revisionen for bestyrelsen. Vi gor opmaerksom pa falgende hovedbudskaber i

protokollatet:

esas

Cphbusiness i 2021 overgdet til det nye studieadministrative system
esas. Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har det systemmaessige
ansvar for at systemet fungerer efter hensigten, og Cphbusiness har
ansvaret for at indberette til systemet i henhold til de foreliggende
instrukser og brugervejledninger.

Cphbusiness har anvendt mange ressourcer for at registrere og
indberette STA i det nye system, men det er for en raekke af
Cphbusiness’ uddannelser konstateret, at systemet ikke udlgser det
STA tilskud som forventet. I forbindelse med indberetning af STA for
perioderne 01.09.20-28.02.21 samt 01.03.21-31.08.21 har
Uddannelses- og Forskningsstyrelsen, bekreaeftet at indberetninger
foretaget i esas ikke fuldt ud er retvisende og udlgser de STA, som
institutionerne har indberettet, og som Cphbusiness sdledes er
berettiget til. Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har endvidere
oplyst, at de manglende STA kan indberettes og vil udlgse tilskud, nar
styrelsen har fundet arsagen til at ikke alle STA har udlgst tilskud. Det
er den forelgbige forventning, at det vil vaere muligt at udbetale de
resterede tilskud medio 2022, og Uddannelses- og
Forskningsstyrelsen har tilbudt at der kan udbetales tilskud aconto til
at deekke den manglende likviditet som forholdet matte medfare.

Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har godkendt, at der indregnes
en indtaegt og et tilgodehavende i &rsregnskabet 2021 efter bedste
skgn for de manglende STA tilskud for at sikre sammenligneligheden
mellem &rene.

Cphbusiness’ har ikke indregnet et tilgodehavende i &rsregnskabet
2021.
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I forbindelse med revisionen af arsregnskabet skal vi afgive en
erklaering om Cphbusiness’ indberetninger af STA til styrelsen,
herunder at de indberettede STA har udlgst tilskud fra
Uddannelses- og Forskningsstyrelsen, svarende til det
indberettede. Som fglge af de forhold der er omtalt indledningsvist,
vil Cphbusiness’ indberettede aktivitet sdledes i et mindre eller
stgrre omfang ikke modsvare den faktisk gennemfgrte aktivitet.

De systemrelaterede udfordringer med esas betyder, at STA-
opggrelserne, der ligger til grund for tilskudsberegningerne ikke
har den saedvanlige hgje sikkerhed. De beregnede og modtagne
tilskud for 2021 vil for Cphbusiness saledes vaere opgjort med en
vis usikkerhed, og der vil forekomme efterindberetninger og
korrektioner i 2022, ndr opggrelserne kan foretages med den
kraevede kvalitet, og UFM har Igst de systemmaessige udfordringer
i esas. Vi vil derfor anfgre et forbehold i vores erklaering pd
indberetningen, som fglge af de systemmaessige udfordringer.

Vi har efterspurgt en systemrevisionserklaering eller tilsvarende fra
Uddannelses- og Forskningsstyrelsen, omhandlende esas
systemet, og dette foreligger ikke for 2021. Vi har faet oplyst, at
der arbejdes pa at udarbejde en erklaering som kan anvendes for
2022 og fremadrettet.
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1.2 Ledelsens pategninger
Oversigt over og bemaerkninger til ledelsens pategninger

Vi har i forbindelse med vores revision udfgrt
revisionshandlinger i overensstemmelse med
geeldende love og revisionsstandarder
vedrgrende ledelsens pategninger pa

3rsrapporten, ledelsens regnskabserklaering og

besvigelser.

Vi gor opmaerksom pa, at vi ikke under vores
revision har identificeret fejl i arsregnskabet

som fglge af besvigelser/regnskabsmani-

pulation eller misbrug af institutionens aktiver.

© Deloitte 2021

Ledelsespategning

Ledelsen skal iht. lovgivningen afgive en
pategning p& &rsrapporten, hvori det
bekraeftes, at:

. arsrapporten er blevet godkendt

+ 8rsregnskabet i alle vaesentlige hen-
seender er rigtigt, dvs. udarbejdet i
overensstemmelse med statens
regnskabsregler, herunder at mal-
opstillingen og afrapportering pd
strategisk rammekontrakt er fyldest-
ggrende

. arsrapporten indeholder en ledel-
sesberetning og afrapportering pa
strategisk rammekontrakt, som
indeholder en retvisende redeggrelse og
de relevant forhold, og at de dis-
positioner, som er omfattet af regn-
skabsaflaeggelsen, er i overens-
stemmelse med love og andre forskrifter
mv.

« der er etableret forretningsgange, der
sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig
forvaltning af de midler, der er omfattet
af &rsrapporten.

Direktionens regnskabserklaering

Som led i revisionen har direktionen afgivet
en regnskabserklaering over for os
vedrgrende arsregnskabet for 2021.

Direktionen har bl.a. bekreaeftet, at:

» statstilskuddet er anvendt i over-
ensstemmelse med de givne vilkar, og at
tilskudsgrundlaget er opgjort i
overensstemmelse med gaeldende regler

» Cphbusiness’ forvaltning vurderes at
veere tilrettelagt i overensstemmelse med
principperne for god offentlig forvaltning
og gkonomistyring og sikrer, at
Cphbusiness er sparsommelig, produktiv
og effektiv

+ Cphbusiness efter ledelsens opfattelse
har overholdt lovgivningen, og at forvalt-
ningen har veeret gkonomisk hen-
sigtsmaessig.

» Endvidere har direktionen erkleeret, at
fejl, der er konstateret under revisionen,
er rettet i arsregnskabet.
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Forespgrgsler om besvigelser

Det er ved lov palagt os at indhente
udtalelser fra den daglige og gverste ledelse
om eventuelle konstaterede eller formodede
besvigelser eller fejlinformationer.

Direktionen og bestyrelsen har oplyst over
for os, at de ikke har kendskab til
besvigelser, pdstdede besvigelser eller
formodninger om besvigelser, ligesom der
ikke vurderes at veere seerlig risiko for
vaesentlige fejl i Cphbusiness’ arsregnskab
som fglge af regnskabsmanipulation eller
misbrug af institutionens aktiver.

Vi vil drgfte risikoen for besvigelser med
bestyrelsen pd mgdet den 5. april 2022.
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2. Risikovurdering og fokusomrader
Oversigten er udtryk for en prioritering af revisionsindsatsen og ikke, at der er konstateret fejl

Hoj Kvalitet i revisionen er vores fgrsteprioritet. Vi
planlaegger og udfgrer vores revision for at
Lgnomkostninger sikre, at vi har fokus pa de vaesentligste og

Pkonomisk mest risikofyldte forretningsmaessige og
udvikling administrative omrader, der er af betydning
o
Uddannelsestilskud for arsregnskabet.

It-anvendelsen Bygningsdrift Va_tasgntllghed_splve;uet er fastsat for aot kunne
prioritere revisionsindsatsen mod omrader,
hvor der er risiko for vaesentlige fejl.

Ledelsens
tilsideseettelse af

Covid-19 pavirkning pa kontroller,
regnskabsaflaeggelsen bevillingskontrol

Ledelsens tilsidesaettelse af kontroller
(foruddefineret risiko i internationale
revisionsstandarder)

Der er risiko for, at ledelsen ved brug af sin

Indta=gtsdaekket
Eksternt finansie, Virksomhed (IDV)
projekter

autoritet kan tilsidesaette det interne
kontrolmiljg eksempelvis gennem manuelle
posteringer, med henblik pa at bega
besvigelser. Risikoen er foruddefineret og
indplaceret i risikobilledet til venstre.

Vaesentlighed

Anlagsaktiver

Regnskabs-

afslutning og
Andre indtzegter -opstilling

Risikovurderingen er drgftet med
Cphbusiness’ ledelse, der er enige i det
AL overordnede risikobillede.
omkostninger

» Hgj
Sandsynlighed for fejl i regnskabet

- Risikoomrade - Betydeligt risikoomrade

© Deloitte 2021
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Forvaltningsrevision (SOR 7) ‘

3.1 Aktivitets- og ressourcestyring (internt kontrolmiljg) samt
regnskabsaflaaggelsesprocessen

Ud fra vores revision og drgftelser med ledelsen vurderer vi, at det interne kontrolmiljg er passende og styrket i

2021

Vi har vurderet Cphbusiness’ overordnede
kontrolmiljg ud fra et antal omrader og
underliggende principper.

Vi vurderer, at det interne kontrolmiljg er
passende, og at det er af en sadan kvalitet og
robusthed, at vi kan basere vores revision
herpa.

Vi har pa baggrund

af de udfarte revisionshandlinger opnaet hgj
grad af sikkerhed for, at Cphbusiness’
regnskabsaflaeggelsesproces giver et
tilstreekkeligt grundlag for at udarbejde
arsregnskabet.

Cphbusiness’ forretningsgange,
rapporteringssystemer og interne
kontroller, som er fundamentet
for kontrolmiljget, har overordnet
veeret uaendret i 2021.

Cphbusiness har dog haft forgget fokus pa at
der foretages formaliseret Igbende og
systematisk controlling og ledelsestilsynet er
styrket og der foretages synligt ledelsestilsyn
herunder tilsyn med opgaver der varetages af
ADMIKO.

© Deloitte 2021

Vores vurdering af det interne kontrolmiljg

Vores revision i Igbet af dret har til formal at undersgge og vurdere,
om Cphbusiness’ rapporteringssystemer, forretningsgange og
interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pase,
om der forefindes korrekte, troveerdige og rettidige
bogholderiregistreringer som grundlag for aflaeggelsen af
&rsregnskabet.

Vores revision i Igbet af ret og kontroltest er baseret pa vores
forstelse og vurdering af det interne kontrolmiljg, gennemgang af
regnskabsinstruks, foretagne interview og gennemgang af udvalgte
kontroller.

Vi har blandt andet afholdt mgde med ledelsen inden for
gkonomistyring, hvor procedurer for udarbejdelse af
gkonomiopfalgning blev gennemgaet. Cphbusiness har godkendt ny
regnskabsinstruks den 12. april 2021

Herudover har vi gennemg&et Cphbusiness’ forretningsgange,
rapporteringssystemer og interne kontroller, som er fundamentet
for kontrolmiljget. I forbindelse med den Igbende revision og
regnskabsafslutningen konstaterede vi, at processen og de interne
kontroller styrket, sammenholdt med sidste &r. Cphbusiness har
haft forgget fokus pa at der foretages formaliseret Igbende og
systematisk controlling og ledelsestilsynet er styrket, idet der
foretages synligt ledelsestilsyn herunder tilsyn med opgaver der
varetages af ADMIKO. Samarbejdet med ADMIKO er séledes
forbedret og det sikres, at Cphbusiness modtager afstemninger, og
rapporteringer manedsvist formelt fra ADMIKO.

Vi foglger det fortsatte arbejde i 2022.
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Regnskabsaflaeggelsesprocessen

Vi vurderer de processer og interne kontroller, som institutionen
har implementeret til sikring af et hensigtsmaessigt
regnskabsgrundlag for regnskabet. Vi har kontrolleret, om der
foreligger et passende grundlag til at identificere og opggre de
ngdvendige klassificeringer mv.

Revisionen fokuserer p8 at vurdere om fglgende risici er
imgdegdet af Cphbusiness’ processer

= Risiko for fejl som fglge af implementering af ny
registreringsmodel

= Risiko for fejl relateret til manuelle korrektioner og
efterposteringer

= Risiko for fejl i ledelsesrapportering

Cphbusiness har i 2021 forsat arbejdet med at udvikle
gkonomifunktionen. Der har i 2021 veeret ensartede processer og
ménedsafslutning, sdledes at der er implementeret periodeluk

og afstemningsprocedurer med dokumentation herfor.

Praesentationen af drsrapporten 2021 har givet saerlige
udfordringer pa grund af de nye obligatoriske
regnskabsdimensioner, hvilket har forsinket processen med
faerdigggrelsen til revisionen.

I forbindelse med regnskabsafslutningen konstaterede vi, at der
er behov for forgget fokus pa kvalitetssikring af &rsrapporten
inden levering til revisionen, idet der var en raekke formelle fejl i
praesentationen. Alle fejl er blevet rettet inden afslutningen af
revisionen.
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3.2 Gennemfgrelse af salg (indtaegtsdaekket virksomhed)

Juridisk-kritisk revision (SOR 6) ‘

Omradet har begraenset omfang pa Cphbusiness, og det akkumulerede resultat er

positivt

Risiko revisionen fokuserer pa

Revisionsmaessigt har vi tilrettelagt vores
revision mod at afdaekke risikoen for, at der er
gennemfgrt aktiviteter, som ikke er i
overensstemmelse med reglerne for
indtaegtsdaekket virksomhed, herunder at det
akkumulerede resultat (egenkapital) ikke har
veeret negativt 4 ar i treek.

Vurdering af forretningsgange og interne
kontroller

Vi vurderer, om Cphbusiness har etableret

forretnings-gange og interne kontroller, der
understgtter, at prissaetningen pa
indtaegtsdaekket virksomhed sker i
overensstemmelse med reglerne herfor.

Observationer

Cphbusiness har ikke fuldt ud i 2021 efterlevet
de formelle krav til at gennemfgre

indteegtsdaekket virksomhed. Vi anbefaler derfor

at implementere processer, saledes at det
sikres at de formelle regler efterleves
fremadrettet.

Vi har ikke konstateret fejl, der er veesentlige
for regnskabet som helhed.

© Deloitte 2021

Formal

Formalet med revisionen er at opnd hgj grad af sikkerhed for, at der
ikke er uopdagede og vaesentlige fravigelser af retningslinjer for
indteegtsdaekket virksomhed. Herunder seerligt, at det akkumu-
lerede resultat ikke har veeret negativt 4 3r i treek, at resultatet af
indtaegtsdaekket virksomhed er i overensstemmelse med foretagne
registreringer, samt at det sikres gennem bl.a. for- og
efterkalkulationer, at aktiviteterne er gkonomisk rentable.

Afgraensning

Revisionen indebaerer en gennemgang af Cphbusiness’ kontroller og
forretningsgange for indtaegtsdaekket virksomhed, herunder at der
er processer for rapportering til ledelsen. Gennemgangen har ikke
omfattet en vurdering af de forretningsmaessige beslutninger, der er
truffet p& baggrund af den modtagne information.

Omfang

Revisionen har blandt andet omfattet en vurdering af, om
Cphbusiness har:

« Forretningsgange for gennemfgrsel og kontrol med ind-
teegtsdaekket virksomhed

» Forretningsgange, der fastsaetter krav til prissaetningen
af den gennemfgrte aktivitet som indteegtsdaekket virksomhed

» Et akkumuleret resultat, som er positivt

»  Oplysninger om omfanget af den indtaegtsdeekkede virksomhed i
regnskabet.

Side 74 af 117

Observationer

VI forbindelse med revisionen er det konstateret, at Cphbusiness
foretager en saerskilt registrering af indtaegtsdaekket virksomhed.
Omseetningen udggr 2,3 mio.kr. (2020: 2,0 mio.kr.), hvilket svarer
til 0,6% af den samlede omsaetning (2020: 0,5%).
Aktivitetsstigningen skyldes primaert gendbningen og muligheden for
at afholde aktiviteterne.

Vi har stikprgvevist paset, om indtaegtsdaekket virksomhed er
behandlet i overensstemmelse med Cphbusiness’ forretningsgange
og retningslinjer.

Det akkumulerede resultat udggr 2,2 mio.kr. for perioden 2021-
2018, og den akkumulerede egenkapital udggr 12,8 mio.kr.

I lighed med sidste &r er det konstateret, at der udarbejdes for-og
efterkalkulationer p% IDV-aktiviteterne. I 2021 er dokumentationen
blevet styrket, og der har veeret forgget fokus pa at efterleve
retningslinjerne.

Punktet er sdledes lukket ved 2021 revisionen.
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@ @

3.3 Mal- og resultatstyring (inkl. strategisk rammekontrakt)
Der er etableret proces for afrapportering om de 3 aftalte strategiske mal

Risiko

Der er risiko for, at Cphbusiness’ rapportering
om mal- og resultatstyring ikke er i
overensstemmelse med de faktisk opsatte mal
og realiserede resultater. For Cphbusiness er de
vaesentligste omrader forankret i en strategisk
rammekontrakt, der er indg8et med Styrelsen,
og hvor malrealisering har betydning for
institutionens grundtilskud.

Vurdering af interne kontroller

Vi har konstateret, at der generelt er passende
kontroller vedr. rapportering og opfglgning pa
opsatte mal, herunder at opfglgningen er
forankret i sdvel direktion som bestyrelse.

Observationer

Vi har ikke konstateret mangler i Cphbusiness’
til-rettelagte kontrol.

Vi har konstateret, at der er etableret malinger,
der sikrer, at der rapporteres om de indikatorer,
Cphbusiness har fastsat for at stgtte opfyldelsen
af den strategiske rammekontrakt. Det er vores

vurdering, at ledelse og bestyrelse har
passende fokus pa at fglge de i
udviklingskontrakten opsatte mal.

© Deloitte 2021

Formal

Formalet er at vurdere, om Cphbusiness har tilrettelagt passende
forret-ningsgange og interne kontroller, der sikrer, at Cphbusiness
kan rapportere om de mal, der aftalt med UFM i den strategiske
rammekontrakt, der Igber fra 2018 til 2021, samt at der er fastlagt
indikatorer og tilrettelagt procedurer, der understgtter udarbejdelse
af en passende rapportering.

Afgraensning

Revisionen omfatter gennemgang af de af Cphbusiness tilrettelagte
forretningsgange og kontroller for malrapportering, herunder at der
er processer for rapportering til gverste ledelsesniveau, og at denne
er i overensstemmelse med foretagne registreringer.

Gennemgangen har ikke omfattet en vurdering af de forretnings-
maessige beslutninger, der er truffet p& baggrund af den modtagne
information.

Omfang
Revisionen har blandt andet omfattet en vurdering af, hvorvidt:
» Der er fastsat indikatorer for de aftalte strategiske mal

« Malinger er baseret pa passende dokumentation fra interne og
eksterne kilder

+ Rapporteringen af de enkelte m&lepunkter er sket i henhold til de
opsatte malingskriterier

« Omtalen af malopfelgningen er sket i overensstemmelse den
foreliggende dokumentation.
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Observationer

Cphbusiness har inden for de undersggte omrader etableret
forretningsgange og interne kontroller, der sikrer, at
ledelsesinformationen er styringsrelevant og baseret pa et validt
datagrundlag og dermed medvirker til, at ledelsen pa relevante
niveauer kan traeffe beslutninger i forbindelse med malstyringen.

Der er i den strategiske rammekontrakt aftalt 3 strategiske mal. De
fastsatte mal er fulgt i hele regnskabsaret 2021. Vi har faet oplyst,
at malrealisering har hgj prioritet hos savel ledelse som bestyrelse.

Cphbusiness har redegjort for status p& malsaetningerne i den
detaljerede statusredeggrelse for 2021, og konklusionerne herfra er
medtaget i &rsrapporten i henhold til UFM retningslinjer. Som folge
af den nuvarende strategiske rammekontrakt udlgb i 2021, har
Cphbusiness efter reglerne afrapporteret p hele periode i forhold til
malsaetningerne.

Cphbusiness har fastsat en reekke indikatorer, der understgtter de
opstillede mal, og har i statusredeggrelsen redegjort for den
aktuelle mlopfyldelse.

Vi har pa den baggrund vurderet, at Cphbusiness har tilstraekkelig
fokus p& mal og resultatstyring.

P& baggrund af resultaterne og tiltagene i 2021 vurderer
Cphbusiness, at der p& trods af betydningen af Covid-19 har det
veeret muligt at realisere de 3 strategiske mal. Der arbejdes videre
med malene i den nye kontrakt.

Cphbusiness ' nye strategiske rammekontrakt for perioden 2022-
2025 er gaeldende i kontraktperioden 1. januar 2022 - 31.
december 2025. Aftalen forventes formelt godkendt i primo 2022.

304



3.4 Lgn- og anseettelsesforhold
Etablerede forretningsgange understgtter, at lgnninger udbetales i overensstemmelse med

geeldende praksis

Risiko revisionen fokuserer pa

Revisionsmaessigt har vi tilrettelagt vores
revision mod at afdaekke risikoen for, at
Cphbusiness udbetaler Ignninger, der ikke er i
overensstemmelse med gaeldende love,
overenskomster og gaeldende retsnormer.

Vurdering af forretningsgange og interne
kontroller

Cphbusiness har etableret forretningsgange og

interne kontroller, der understgtter, at Ignninger
udbetales i overensstemmelse med de relevante
retsnormer, for sa vidt angar de processer, som
Cphbusiness har ansvaret for.

Observationer
Vi har ingen bemaerkninger til omradet.

© Deloitte 2021

Formal

Formalet med den samlede revision er at opna hgj grad af sikker-
hed for, at der ikke er vaesentlige og uopdagede regelbrud (dvs.
vaesentlige fejl) i de udbetalte Ignninger, og at Cphbusiness
administrerer omradet i overensstemmelse med gaeldende
retsnormer, herunder at der er tilrettelagt procedurer, der sikrer, at
variable Igndele er godkendt og i overensstemmelse med saedvanlig
praksis.

Afgraensning

Cphbusiness anvender SLS, og @konomistyrelsen har ansvaret for,
at indrapporterede Igndele er kommet korrekt til udbetaling.

@konomistyrelsen har i ledelseserklzering dateret 12. januar 2022
bekraeftet, at @konomistyrelsen indestar for sikkerheden i
systemerne, og at der ikke er forhold af veesentlig betydning for
revisionen, hvorfor vores revision afgranses til en vurdering af
indrapportering til SLS og behandling af uddata.

Omfang

Revisionen har blandt andet omfattet en vurdering af, om
Cphbusiness har:

« Etableret forretningsgange, der forebygger, at der udbetales Ign,
der ikke er i overensstemmelse med gaeldende regler

» Procedurer for vurdering af, om Ignindplacering er sket ud fra
passende dokumentation

+  Gennemfgrt kontrol af variable Igndele som engangsvederlag
inden indrapportering til SLS

« Aflgnnet bestyrelse og udvalgte medlemmer af rektoratet iht.
underliggende kontrakter mv.
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Juridisk-kritisk revision (SOR 6) ‘

Observationer

Det er vores vurdering, at Cphbusiness har etableret forretningsgange,
der understgtter, at Ignninger udbetales i overensstemmelse med
gaeldende love, overenskomster og gaeldende retsnormer (praksis).

Vi har fulgt op pa vores anbefaling fra sidste &r omkring
kgrselsbemyndigelser. Cphbusiness har opdateret
kgrselsbemyndigelserne i 2021, og vi har ikke kommentarer til
omrédet, hvorfor punktet er lukket.

I lighed med tidligere 8r er der ikke etableret reel systemmaessigt krav
om funktionsadskillelse ved udbetaling af Ign. Vi betragter dette som
uhensigtsmaessigt, men det er dog @konomistyrelsens valg ved
opsaetningen i SLS. Forholdet er geeldende for alle institutioner der
anvender SLS. Cphbusiness har etableret en manuel uddatakontrol for
at kompensere for dette forhold.
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3.5 Rapportering pa udfgrt revision — udvalgte omrader

Saldobalance-

Risiko Revisionsmaessig detailrisiko post(er) 2021 2020 Bemeaerkninger fra den udfgrte revision
Ledelsens tilsideszettelse af « Der er en formodet betydelig Tveergdende Vi har ikke identificeret fejl eller mangler som fglge af
kontroller (formodet risiko) risiko for, at ledelsen tilside- ledelsens tilsidesattelse af kontroller. Vores udfgrte revision
(R saetter det interne kontrolmiljg har ikke givet anledning til bemaerkninger.

mhp. at begd besvigelser.
Hensatte forpligtelser er » Der er risiko for, at Cphbusiness = Hensatte Vi har gennemgéet de foretagne henszettelser, der primaert

ikke i overensstemmelse
med anvendt
regnskabspraksis.

ikke indregner og méaler
henseettelser i

vs. eventualforpligtelser, og
palidelig opggrelse heraf).

overensstemmelse med anvendt
regnskabspraksis (henseettelser

forpligtelser

vedrgrer fraflytning. Det er ledelsens vurdering at
henszettelsen er daekkende for forpligtelsen. Vi har ikke
grundlag for en anden vurdering.

Statstilskud » Der er risiko for, at

tilskudsbetingelserne ikke er

opfyldt, og indteegterne

dermed ikke indregnes korrekt,

eller at indtaegterne ikke
opggres fuldsteendigt og

ngjagtigt i overensstemmelse

med regler og bevillinger.

Indtaegter

Taxametertilskuddene for 2021 er afstemt til de af os
attesterede indberetninger samt modtagne tilskudsskrivelser
fra ministeriet. @vrige tilskud fra ministeriet er afstemt til
modtagne skrivelser samt tilskudsbrev og periodiseret i
forhold til forbrug. Der afgives en &rlig erkleering om
taxametertilskud sammen med &rsrapporten.

© Deloitte 2021
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4. Revisionsinstruks vedrgrende institutionernes anvendelse af obligatoriske
regnskabsdimensioner

Forretningsgange og processer

Risiko

Der er risiko for, at Cphbusiness ikke har
forretningsgange, processer og kontroller der
sikre, at den feelles kontoplan er implementeret
og de obligatoriske regnskabsdimensioner
anvendes.

Observationer

Vi har ikke konstateret mangler i Cphbusiness’
tilrettelagte forretningsgange, processer og
kontroller til opfyldelse af registrering efter
UFM’s faelles kontoplan og
regnskabsdimensionerne og at disse bidrager til
at de obligatoriske regnskabsdimensioner

anvendes.

Det er vores vurdering, at ledelsen har
passende fokus pé at fglge de obligatoriske
regnskabsdimensioner.

Vi skal dog anbefale, at Cphbusiness forsat har
gget fokus pa konteringen i henhold til

de skaerpende krav og fokus p& omrddet, samt
betydningen for arsregnskabet.
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Formal

Formalet er at vi som led i revisionen af arsregnskabet, i tilleeg til
de krav, som fglger af revisionsbekendtggrelsen, at gennemfgre en
revision i henhold til "Revisionsinstruks vedrgrende institutionernes
anvendelse af obligatoriske regnskabsdimensioner" omfattende
handlinger vedrgrende de obligatoriske dimensioner for registrering
af indtaegter og omkostninger. Vores revision er udfgrt ved test af
de pa institutionen tilrettelagte forretningsgange og kontroller for at
efterleve kravene i UFM’s konterings- og fordelingsvejledning samt
ved stikprovevise kontroller af registreringernes rigtighed pa de
enkelte dimensioner.

Afgraensning

Revisionen omfatter gennemgang af de af Cphbusiness tilrettelagte
forretningsgange, processer og kontroller for at de

obligatoriske regnskabsdimensioner anvendes, herunder at der er
processer for implementeringen af den feelles kontoplan.
Gennemgangen har ikke omfattet en vurdering af hvilken
pavirkning pa de forretningsmaessige beslutninger, der kan vaere
truffet pa baggrund af den foretagne registrering. Gennemgangen
af konteringer er endvidere tilrettelagt ved analytiske handlinger og
stikprgver.

Omfang
Revisionen har blandt andet omfattet en vurdering af, hvorvidt:
» institutionen tilrettelagt og beskrevet forretningsgange for

registrering pa de 4 obligatoriske dimensioner i institutionens
regnskabsinstruks.

» forretningsgangene som minimum indeholder processer for
registrering pd dimensionerne: art, virksomhedstype
(delregnskab), sted og formal og processer for anvendelse af
den model for formalsfordeling, som fremgar af UFM’s
konterings- og fordelingsvejledning kapitel 6.
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» beskrivelsen i anvendt regnskabspraksis er fyldestggrende

- om der er tilrettelagt kontroller, der sikrer, at
forretningsgangene fglges herunder ledelsestilsyn.

+ registreringerne pd de fire obligatoriske dimensioner er sket efter
ensartede principper fra ar til &r

Observationer

Vi har ikke konstateret vaesentlige mangler i Cphbusiness’
tilrettelagte forretningsgange, processer og kontroller til opfyldelse
af registrering efter UFM’s feelles kontoplan og regnskabs-
dimensionerne og at disse bidrager til at de obligatoriske
regnskabsdimensioner anvendes.

Cphbusiness har af UFM den 12. januar 2022 fet dispensation fra
UFM vedrgrende anvendelsen af den faelles kontoplan jeevnfgr
beskrivelsen i anvendt regnskabspraksis, hvortil vi henviser.

Vi har dog observeret, at der ikke er naermere beskrivelse af
forretningsgange for registrering p& de 4 obligatoriske dimensioner i
Cphbusiness’ regnskabsinstruks ud over en henvisning til de
gaeldende retningslinjer. Vi skal anbefale, at der i
regnskabsinstruksen tilfgjes beskrivelse i henhold de gaeldende
retningslinjer fra UFM.

Det er vores vurdering, at ledelsen har passende fokus pa at folge
de obligatoriske regnskabsdimensioner.

Vi har i forbindelse med vores stikprgvevise gennemgang
konstateret, at omkostninger er korrekt konteret i henhold til
konterings og fordelingsvejledningen under hensyn til dispensation
fra UFM.

Vi skal anbefale, at Cphbusiness i 2022 har gget fokus pd
konteringen i henhold til de skaerpende krav og fokus p& omradet,
samt betydningen for 8rsregnskabet, i lighed med UFM’s betingelser
anfgrt i notat om dispensation.

Vores revision af de obligatoriske regnskabsdimensioner har ikke 307
givet anledning til kritiske bemaerkninger eller vaesentlige
bemaerkninger/anbefalinger jf. Revisortjekliste punkt 4a.



5. Generelle it-kontroller

Baseret pa vores revision af generelle it-kontroller er det vores opfattelse, at der ingen
vaesentlige mangler eller svagheder af betydning er for regnskabsaflaeggelsen

Vi har som led i revisionen vurderet
Cphbusiness it-risiko, herunder foretaget
en indledende vurdering af de generelle
it-kontroller, der er relevante i forbindelse
med aflaeggelsen af &rsrapporten, og
it-kontrollernes indvirkning pa
revisionsstrategien (administrativ IT).

Revisionen vil omfatte fglgende udvalgte
applikationer og disses underliggende it-
processer og infrastruktur (driftssystemer
og databaser):

* Navision Stat

« SIS

- SLS

» IMS FakturaFlow

P& baggrund af gennemgangen er det
vores vurdering, at der ikke er

mangler eller svagheder i de generelle it-
kontroller, der har vaesentlig betydning for
regnskabsafleeggelsen, men med en enkelt
anbefaling.
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Vores opfattelse af Cphbusiness’ generelle it-kontroller

Generelle it-kontroller er de kontroller, som ledelsen har etableret
vedrgrende institutionens vaesentlige it-platforme, med henblik pd
at opna en velkontrolleret og sikker it-anvendelse og dermed
understgtte en palidelig databehandling i it-baserede
forretningsprocesser.

Som led i revisionen af Cphbusiness har vi gennemgaet design,
implementering og operationel effektivitet for udvalgte generelle it-
kontroller relateret til brugeradministration, som vi vurderer
relevante for at kunne aflaegge en arsrapport, der giver et
retvisende billede uden vaesentlig fejlinformation, og som er i
overensstemmelse med de lovgivningsmaessige krav. Vores revision
har omfattet test af design og implementering og operationel
effektivitet af udvalgte generelle it-kontroller vedrgrende de dele af
it-miljget, Navision Stat, SLS og SIS. For sd vidt angar esas
henvises der til afsnit 1.1.

Den samlede revision baseres dels pa relevante interne kontroller i
institutionen, herunder bade manuelle kontroller og kontroller, der
automatisk udfgres af de brugersystemer, institutionen anvender.
Gennemgangen af de udvalgte generelle it-kontroller har ikke om-
fattet en vurdering af kontrol- og sikkerhedsniveauet i de enkelte
brugersystemer, herunder automatiske kontroller i de
administrative processer og logiske adgangsrettigheder til udfgrelse
af forretningsaktiviteter i brugersystemerne.

De fleste af de generelle it-kontroller varetages af @konomi-
styrelsen, som benytter eksterne serviceleverandgrer. Cphbusiness
har for sa vidt angdr disse outsourcede omrader, rekvireret
ledelseserklaering fra @konomistyrelsen. Vi har for 2021 modtaget
en ledelseserklzering fra @konomistyrelsen og Rigsrevisionen, som
omfatter Navision Stat og SLS.

Ledelseserklzeringen indeholder ingen vaesentlige observationer.

Side 79 af 117

Vurdering af jeres generelle it-kontroller, der indgdr i vores
revision: Low High

Operations

Security | S

Infrastxxture
Applications o o

Program changes

® Indevaerende &r @ Vores anbefaling

Kommentarer og anbefalinger

Vi har observeret mindre svagheder i kontrollen for periodisk
review af brugeradgange, som kan styrkes ved at dokumentere
de Igbende gennemgange samt udvide gennemgangen til ogsa at
omfatte brugerrettigheder, for generelt at opna en staerkere
overbevisning om funktionsadskillelse.

Det er dog vores samlede vurdering, at institutionens it-miljg er
tilrettelagt pd betryggende vis og kan danne grundlag for et
retvisende regnskab.
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6. Andre forhold

Vi skal i forbindelse med vores forpligtelser efter
de internationale revisionsstandarder redeggre

ardarts Radgivnings- og assistanceopgaver
for arten af andre leverede radgivnings- og

erkleeringsydelser. Vi har siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 12. april
2021 leveret fglgende ydelser til Cphbusiness:

Vi bekraefter, at alle netveerk i Deloitte er « Revisorerklaeringer til Undervisningsministeriet vedrgrende Aben

uafhangige af Cphbusiness, og vi vil bekraefte uddannelse

dette igen i vores revisionsprotokollat til
arsregnskabet.

+ Revision og afgivelse af erkleeringer p3 tilskudsregnskab
» Assistance vedrgrende diverse regnskabsmaessige forhold

Vi bekraefter, at vi under revisionen har + Sparring vedrgrende institutionernes anvendelse af
modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet obligatoriske regnskabsdimensioner og formalskontering
om.

Vi henviser til
https://www?2.deloitte.com/dk/da/pages/audit/a
rticles/Standardvilkar-og-betingelser-revision-
koncern.html.

om beskrivelse af revisionens formal, omfang
og udfgrelse, revisors rapportering samt
ansvarsfordelingen mellem bestyrelse, rektorat
og revisor.

© Deloitte 2021
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Revisionens formdl og omfang samt ansvarsfordeling

Revisionens formal, omfang og udferelse, revisors rapportering
samt ansvarsfordelingen mv. er beskrevet i Deloittes standardvilkar
og -betingelser. Vores aftalebrev indeholder link til disse, og vi skal
anbefale, at alle ledelsesmedlemmer ggr sig bekendt med
beskrivelsen af revisionens formal, omfang og udfgrelse, revisors
rapportering samt ansvarsfordelingen mv.
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7.Revisortjekliste til indarbejdelse i revisionsprotokollatet
Vi har i revisortjeklisten ikke anfgrt anbefalinger til nogle omrader i 2021

Institutionsnr.: 101608

Institutionens navn: Cphbusiness Academy

Regnskabsar: 2021

Revisortjeklisten udarbejdes til brug for Styrelsen for Institutioner og Uddannelsesstgttes kontrol af 8rsrapporter for Erhvervsakademier og Professionshgjskoler. Styrelsen anvender desuden
tjeklisten i forbindelse med planlaegningen af tilsyn samt til statistiske formal. Den egentlige kontrol baseres ikke p& besvarelsen af tjeklisten, men p& en gennemgang af arsrapporter og
revisionsprotokollater. Tjeklisten besvarer spgrgsmal af formel karakter.

Tjeklisten udfyldes af institutionsrevisor i tilknytning til revisionen af drsrapporten. Tjeklisten indarbejdes i revisionsprotokollatet til &rsrapporten og indgar i den fortlgbende paginering.
Institutionens bestyrelse er ansvarlig for, at institutionen foretager elektronisk indberetning til Uddannelses- og Forskningsministeriet af revisors besvarelse af revisortjeklisten efter
retningslinjer fastsat af ministeriet.

Besvarelsen af tjeklistens enkelte spgrgsmal kan veere baseret pd stikprgvevise undersggelser vedrgrende de pdgeeldende forhold, gennemgange af forretningsgange eller af mere overordnede
vurderinger af forholdene. Revisionen udfgres ikke med henblik pa at afgive saerskilte konklusioner om enkeltstdende forhold i regnskabsaflaeggelsen eller om forvaltningen, ligesom revisionen
ikke udfgres med szerlig henblik pd besvarelse af tjeklisten.

Revisors besvarelse af tjeklisten kan ikke traede i stedet for forbehold eller supplerende bemaerkninger i revisionspategningen. Revisors besvarelse af tjeklisten kan ikke traede i stedet for
revisors omtale i revisionsprotokollen af den udfgrte revision og konklusion vedrgrende risikoomraderne, jf. § 20 lovbekendtggrelse nr. 1287 af 20. november 2018 om godkendte revisorer og
revisionsvirksomheder (revisorloven), Bekendtggrelse nr. 1291 af 12. december 2008 om revision og tilskudskontrol m.m. ved erhvervsakademier for videregdende uddannelser, samt
Standarderne for offentlig revision (SOR).

Oplysning om revisors pategning pa regnskabet:

"Blank” p&tegning X

Forbehold

Fremhaevelse
© Deloitte 2021 310
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Har revisionen givet anledning til kritiske bemaerkninger eller vaesentlige anbefalinger vedrgrende:

Overordnede kommentarer og risikofaktorer

Opfalgning pd bemaerkninger og anbefalinger fra sidste ars revisionsprotokollat X

Forhold af vaesentlig betydning for vurdering af &rsregnskabet og/eller forvaltningen X

Tilsynssager hos Rigsrevisionen, styrelsen mv. X
Finansiel revision

Forretningsgange og interne kontroller, dispositioner, registreringer og regnskabsaflaeggelse il X

Seerligt vedrgrende den obligatoriske anvendelse af de fire dimensioner; art, formal, delregnskab og sted.
- Er regnskabsinstruksen opdateret i forhold til konterings- og fordelingsvejledningen

- Er registrering pa de obligatoriske dimensioner sket i henhold til konterings- og fordelingsvejledningen. 4. X
- Er anvendte fordelingsnggler og -metoder vedrgrende fordelte omkostninger beskrevet fyldestggrende i

&rsrapporten.

Den generelle it-sikkerhed p8 det administrative omrade 5 X
Statstilskud 3.5 X
Lon 3.4 X
Andre vaesentlige omréder 1.1 X

Juridisk-kritisk revision

Juridisk-kritisk revision, generelt Bilag 2
Gennemfgrelse af indkgb X
Lgn- og ansaettelsesmaessige dispositioner 3.4

Gennemfgrelse af salg 3.2 X
Forvaltningsrevision

Forvaltningsrevision, generelt Bilag 2
Aktivitets- og ressourcestyring 3.1

Mal- og resultatstyring, resultation

X X X X

Mal- og resultatstyring, andre omrader 3.2

Styring af offentligt indkgb

Budgetstyring af fler8rige investeringsprojekter
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Bilag 1 Samarbejde mellem Cphbusiness, Rigsrevisionen og Deloitte

Rigsrevisionen og ministeriet har med hjemmel i
rigsrevisorlovens § 9, stk. 1, indg%et aftale om
interne revisioner ved professionshgjskoler
(efterfglgende benaevnt institutionsrevisor).

Vores arbejde som institutionsrevisorer
tilrettelaegges og udfgres i henhold til
internationale revisionsstandarder,

§ 9-aftalen, herunder standarder for

offentlig revision. Arbejdet tilretteleegges med
henblik p, at vi kan afgive en
revisionspategning.

§ 9-aftalen har til form3l at sikre, at
Rigsrevisionen kan anvende institutionsrevisors
revision af oplysninger med betydning for
statsregnskabet. Aftalen giver endvidere
Rigsrevisionen mulighed for at fastsaette krav til
institutionsrevisor med hensyn til de omrader,
som institutionsrevisor erkleerer sig om.

© Deloitte 2021

Institutionsrevisors ansvar

Revisionen har ansvaret for at opna hgj grad
af sikkerhed for, at regnskabet er uden
vaesentlig fejlinformation. For s& vidt ang8r
forvaltningsrevision og juridisk kritisk
revision er det vores formal at opnd hgj
grad af sikkerhed for, at de i regnskabsaret
udvalgte omrader er uden vaesentlige
regelbrud eller manglende understgttelse af
skyldige gkonomiske hensyn.

Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af
sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en
revision udfgrt i henhold til internationale
revisionsstandarder og standarder for
offentlig revision altid vil afdeekke vaesentlig

fejlinformation, sdfremt dette skulle opsta.

Ledelsens ansvar

Ledelsen har ansvaret for at udarbejde et
drsregnskab, der giver et retvisende billede
af Cphbusiness’ aktiviteter i
overensstemmelse med gaeldende love og
regler, herunder regler om statens
regnskabsveaesen.

Ledelsen har endvidere ansvaret for den
interne kontrol, som ledelsen anser for
ngdvendig for at udarbejde et 8rsregnskab
uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ledelsen har desuden ansvaret for at
forvalte Cphbusiness’ midler i
overensstemmelse med principperne for god
offentlig forvaltning og gkonomistyring
samt, jf. lovgivning, at sikre, at der ikke
traeffes dispositioner, som bringer

Cphbusiness’ viderefgrelse i fare.
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Rigsrevisionens ansvar

Rigsrevisionen har ansvaret for den
samlede revision i henhold til
Rigsrevisorloven.

Rigsrevisionen har adgang til at foretage
gennemgang af institutionsrevisors
revisionsdokumentation med henblik pa at
foretage en vurdering af institutionsrevisors
varetagelse af opgavelgsningen.

Lgbende samarbejde

Opgavelgsningen koordineres ved Igbende
mgder mellem Cphbusiness og Deloitte i
henhold til den aftalte drsplan.

Resultatet af den udfgrte revision
rapporteres i revisionsprotokollater og
management letters.

Rigsrevisionen modtager kopi af
underskrevet rsrapport og
revisionsprotokollater til deres gennemgang
og dokumentation.
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Bilag 2 - Plan for juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Rotationsplan

Revisionen af de pligtige plantemaer i
henhold til SOR gennemfgres efter en
rotationsplan, saledes at de pligtige
omrader er daekket over aftaleperioden.

I forhold til rotationsplanen er fglgende
lovpligtige plantemaer udvalgt:

Forvaltningsrevision
» Aktivitets- og ressourcestyring

« Mal- og resultatstyring

Juridisk-kritisk revision:

* Lgn- og ansaettelsesmaessige
dispositioner

» Indteegtsdaekket virksomhed

Revisionen af de lovpligtige omrdder
foretages i henhold til de opdaterede
SOR- standarder version 2.0, som er
offentliggjort i 2021. Betydningen af de
opdaterede standarder for revisionen er
en preecisering af de enkelte plantemaer
samt en praecisering af
veesentlighedsniveau i forhold til
juridisk-kritisk og forvaltningsmaessige
emner.

I henhold til standarderne skal vi angive
en oversigt over, hvilke plantemaer vi
har afsluttet de 4 foregdende ar, og om
hvorvidt revisionen har givet anledning
til vaesentlige kritiske bemaerkninger.

Revisionen har ikke givet anledning til
vaesentlige kritiske bemaerkninger.
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AL ELEE

vaerdi
(veesentlig
hed)

Relevante plantemaer

Aktivitets- og ressourcestyring Hgj
M3l- og resultatstyring Hgj
Styring af offentlige indkgb Hgj

Budgetstyring af flerarige

investerings-projekter e
Gennemfgrelse af indkab Hgj
Lgn- og ansaettelsesmaessige Hei
dispositioner ]
Gennemfgrelse af salg L&

(indteegtsdaekket virksomhed)

(x): Gennemgang af de overordnede processer

Risiko for
forvaltnings-
mangel/

Regelbrud

Lav

Lav

Lav

Hgj

Lav

Lav

Mellem

(*): Opfalgning fra tidligere 8rs revisionsbemaerkninger
(**): Vi er tiltr8dt som revisorer i 2020 hvorfor 8rene 2017 - 2019 udeladt af oversigten.
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Planteamer

Plantemaet vurderes vaesentlig, da Cphbusiness skal
sikre at aktiviteter og ressourcer tilpasses de faktiske
behov. Herunder at det Igbende tilstreebes at
tilstraebe at tilpasse omkostningerne til det aktuelle
aktivitetsniveau.

Plantemaet vurderes vaesentlig, da Cphbusiness skal
sikre at der er fastsat mal for uddannelses-kvaliteten
og opfglgning pé de opndede resultater pd mal af hgj
vaesentlighed.

Plantemaet vurderes vaesentlig, da Cphbusiness er
forpligtet til at sikre at indkgb sker i henhold til
fastlagt indkgbspolitikker og strategier og der fglges
op pd mélseetninger for indkgbere og at udbudsloven
samt andre relevante statslige regelsaet overholdes, i
det omfang de er relevante for Cphbusiness.

Plantemaet vurderes vaesentlig i de ar hvor
Cphbusiness gennemfgrer vaesentlige
investeringsprojekter. Der vil vaere fokus pa
budgetudarbejdelsen og -opfglgningen, samt at det
leverede produkt stemmer til kravspecifikation.
Plantema relateret til gennemfgrsel af indkgb
vurderes vaesentlig henset til vaesentligheden af de
indregnede omkostninger.

Plantema relateret til Ign og ansaettelsesmaessige
dispositioner vurderes vaesentlig henset til
vaesentligheden af de indregnede omkostninger.

Plantemaet vurderes af begraenset omfang, der er
dog risiko for manglende overholdelse af relevante
regelsaet. Temaet udvaelges grundet krav fra
styrelsen.

Tidspunkt for gennemgang

Tidligere

Ao 2021 2022
2020 X X

2020 X X

2020 .

2020 *

2020 X X

2020 X X
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8. Erkleering

Med henvisning til lovgivningen og bekendtggrelse nr. 1291 af 12. december 2008 om revision og tilskudskontrol m.m. ved
erhvervsakademier for videregaende uddannelser skal vi anfgre:

. At vi opfylder lovgivningens habilitetskrav.
. At vi under vores revision har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.
. At vi ikke under vores revision er blevet bekendt med, at statstilskuddet ikke er anvendt i overensstemmelse med de givne vilkar.

At vi ikke under vores revision er blevet bekendt med, at refusion og tilskudsgrundlaget ikke er opgjort i overensstemmelse med
geeldende regler.
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9. Underskriftsside
Revisionens underskrifter

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Kgbenhavn, 5. april 2022

Lars Hillebrand Christian Dahlstrgm
statsautoriseret revisor statsautoriseret revisor

© Deloitte 2021
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9. Underskriftsside (fortsat)
Fremlagt pa bestyrelsesmgdet den 5. april 2022

Ole Gram-Olsen
rektor

Bestyrelse

Charlotte Lundblad
Formand

Randi Brinckmann Weinecke

Lars Brejnrod
Ressourcedirektar

Annemette Kjeergaard

Nicoline Ravn Grgnbech
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Anne Kngs Anja C. Jensen
Lars Bonde Jes Damsted
Charlotte Morell Jan-Christian Haxthausen
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Charlotte Hougaard

Torben Schwabe

Josefine Dilring Reyes Jensen
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Deloitte

Om Deloitte

Deloitte leverer ydelser indenfor revision, consulting, financial advisory, risikostyring, skat og dertil knyttede ydelser til bade offentlige og private
kunder i en lang raekke brancher. Deloitte betjener fire ud af fem virksomheder p3 listen over verdens stgrste selskaber, Fortune Global 500®,
gennem et globalt forbundet netvaerk af medlemsfirmaer i over 150 lande, der leverer kompetencer og viden i verdensklasse og service af hgj
kvalitet til at hdndtere kundernes mest komplekse forretningsmaessige udfordringer. Vil du vide mere om, hvordan Deloittes omkring 312.000
medarbejdere ggr en forskel, der betyder noget, s8 besgg os p& Facebook, LinkedIn eller Twitter.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Deloitte er en betegnelse for en eller flere af Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL"), dets netvaerk af medlemsfirmaer og deres tilknyttede
virksomheder. DTTL (der ogsd omtales som "Deloitte Global”) og alle dets medlemsfirmaer udger separate og uafhaengige juridiske enheder. DTTL
leverer ikke ydelser til kunderne. Vi henviser til www.deloitte.com/about for naermere oplysninger.

© 2021 Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab. Medlem af Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Bilag 4.4

Indstilling

Folgende tabel er til bestyrelsens orientering.

Resultatopgorelse 2021

Perioden januar - december

Budget Budget-
1.000 kr. Realiseret 2021 2021 afvigelse
Statstilskud 335.687 340.303 -4.616
Deltagerbetaling og andre indtaegter 88.065 80.245 7.820
Omseetning 423.753 420.548 3.204
Undervisningens gennemfarelse 290.396 288.205 2.191
Markedsfaring 7.188 7.140 48
Ledelse og administration 30.598 29.540 1.058
Bygningsdrift 70.281 71.372 -1.091
Aktiviteter med seaerlige tilskud 8.638 11.865 -3.227
Omkostninger i alt 418.401 419.657 -1.255
Resultat fgr finansielle og ekstraordinaere poster 5.351 892 4.460
Finansielle indtaegter 0 0O 0
Finansielle omkostninger 8 ©) 8
Periodens resultat 5.344 892 4.452
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Bilag 5.1

Indstilling

Folgende malopfyldelse pa rektors resultatlenskontrakt for 2021 samt rektors resultatkontrakt for

2022 indstilles til bestyrelsens godkendelse.

Bagagrund

Rektors resultatlenskontrakt for 2022 er offentlig og afspejler den strategiske rammmekontrakt
2022-2025 mellem Uddannelses- og Forskningsministeriet og Cphbusiness og dermed
Cphbusiness’ Strategi 2025. Kontrakten laegges til grund for tilsvarende resultatlenskontrakter for

direktionens gvrige to medlemmer.

Kontraktens format og temaer er identiske med temaerne i de tidligere ars resultatkontrakter,
hvorunder er henfart de mal, initiativer og indikatorer, som indgar i den strategiske
rammekontrakt 2022-2025, suppleret med mal indsatser og indikatorer pa den seerlige
strategiske indsats Fra by til land pa dansk, der er affadt af de to politiske aftaler, som blev

indgdet i sommeren 2021 pa det videregdende uddannelsesomrade.

Den strategiske rammekontrakt med Uddannelses- og Forskningsministeriet for perioden 2022-
2025 afventer aktuelt ministerens tiltraedelse. Strategi 2025, som rammekontrakten bygger p3a,
kan genbesages her. Skulle der forekomme justeringer i de af rammekontraktens formuleringer,

som indgar i rektors resultatkontrakt, justeres de tilsvarende i resultatkontrakten.
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https://www.cphbusiness.dk/media/81541/cphbusiness-2025-strategi-pixi_web.pdf

RESULTATLONSKONTRAKT - REKTOR - 2022

Resultatlenskontrakt for: Rektor Ole Gram-QOlesen
Periode: 1. januar 2022 til 31. december 2022

Maximum pr. ar: Kr.180.000

Resultatlgnskontrakten er indgdet i medfer af Uddannelsesministeriets bemyndigelse af 23. maj
2012 samt bestyrelsens bemyndigelse til formanden vedtaget pa bestyrelsesmgdet den 5. april
2022.

Rektors opfyldelse af resultatlgnskontrakten rapporteres til bestyrelsen i sammenhang med

aflaeggelse af Arsrapport 2022.

Kontrakten er indgaet dato:

Ole Gram-Olesen Charlotte Lundblad

Rektor Formand
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Resultatindikatorer 2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025
Realisere | Realiseret | Realisere
Baseline t = t Mal Baseline | Indeks Indeks- Indeks Indeks
Mal 1. Fastholde dimittendernes overgang til arbejdsmarkedet
Ledighed for dimitender 9,2 100

Fastholde virksomhedernes

og studerendes vurdering

af de studerendes personlige og faglige kompetencer

Praktikvirksomhedens

vurdering 95% 100
De studerendes
vurdering 100
@get uddannelsesaktivitet uden for Storkebenhavn
Antal optagne uden for
Kogbenhavn 309 100
Fastholde de studerendes vurdering af motivation og leeringsudbytte
Udbytte: "Mit udbytte af
undervisningen er hgjt 3,7 100
Gennemsnitlig vurdering af
spgrgsmalene under
indikatoren ”Interesse og
motivation” 4,0 100
Mal 2. Jge de studerendes trivsel og vurdering af det faglige og sociale milj@
Gennemsnitlig vurdering af
spargsmal om studiemilje:

3,8 100
@ge de studeremdes studieaktivitet
”Hvor mange timer bruger
du pa undervisning,
selvstudium og praktik pa
en typisk uge i dette
semester?” 35 100
Fastholde hgj studiegennemfarsel
Frafald pa forste studiedr 16,1 100
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Resultatindikatorer

2022

2023

2024 2025

2022

2023

2024

2025

Baseline

Realisere
t

Realiseret

Realisere
t Mal

Bseline

Indeks

Indeks-

Indeks

Indeks

MAL 3 @get aktivitet pa

EVU

Antal Arselever pd efter-
og videreuddannelse

46

100

Fastholde de studerendes haje vurdering af laeringsudbytte og uddannelsens relevans:

”Mit leeringsudbytte er
hgjt”

82

100

’ "Fagmodulet har givet
mig nogle praktiske

veerktejer, som jeg med
fordel kan anvende i mit

daglige arbejde"

83

100

MAL 4 Forskning, Lederskab og gron omstilling

Andel af
forskningsregnskab, der
omhandler projekter
indenfor lederskab t

4,7%

100

Andel af
forskningsregnskab, der
omhandler projekter
indenfor gren omstilling

1,6%

100

Fastholde omfanget af det arlige forskningsbudget, der er ekstern finansieret

Andel af
forskningsregnskab, der er
eksternt finansieret

31.2%

100

Fastholde hgj andel af undervisere, der er involveret i FUI

‘Andel af fastansatte
undervisere, der deltager i
forsknings-, udviklings- og
innovationsprojekter med
min 5% af en arsnorm

23%

100

Desuden males pa resultatindikator for organisationsevalueringen.

Resultatindikatorer

2021

2022

2023

2024

2025

REAL

REAL

REAL

REAL

MAL

Medarbejdertilfredshed

4,20

Medarbejdertilfredsheden opgores pa baggrund af organisationsevalueringen. Der males pa totalindeks - overordnet
tilfredshed i institutionsrapporten. Gennemsnittet males pa en skala fra 1til 5, hvor 5 er maksimum (helt enig) og 1 er
minimum (helt uenig). Totalindekset bestar af seks nggleindikatorer.
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Rammekontraktens mal 1

Cphbusiness vil uddanne dimittender som bidrager til at indfri samfundets behov for dygtige og

kompetente medarbejdere og ansvarlige samfundsborgere | hele regionen.

Cphbusiness vil nd malet ved at udvikle den peedagogiske, didaktiske tilgang og integrere og
styrke det personlige lederskab i alle uddannelser. Formalet er at forsyne hele regionen med
dimittender, der har steerke personlige sdvel som faglige kompetencer med fokus pa forretning,

gron omstilling og innovation.

Konkrete initiativer

e Videreudvikling af en tilgang til laering, der i hgjere grad understgotter den studerendes
personlige lederskab i kontekst af det faglige, og med fokus pa at give den studerende
medansvar, involvering, en aktiv rolle og evnen til at kunne navigere i mangfoldighed.

e Videreudvikling og revision af dimittendprofilen pa de enkelte uddannelser, s& det
personlige lederskab integreres som en naturlig del af den faglige udvikling

e Videreudvikling af den digitale understgttelse af leeringsrummet med sigte pa
morgendagens leeringsformer og -teknologier, sa den studerende i hgjere kan tage
medansvar for egen laering.

e Gennemfoarsel af laeringsaktiviteter som fremmer innovation og gron omstilling med afsaet
i Cphbusiness inkubationsmiljger og Labs. Fx arbejde konkret med FNs verdensmal,
studieprojekter indenfor gren omstilling, praksisnaere cases med gren omstilling og
cirkulaere forretningsmodeller som omdrejningspunkt, Intra- og entreprengrskabsforlzb
forlagt til inkubationsmiljger med sigte pa at simulere virkeligheden og oprettelse af flere
inkubationsmiljger og Labs pd Cphbusiness.

e Kompetenceudvikling af undervisere.

e [Etablering og udvikling af relevante uddannelser og udbud i hele regionen.
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Rammekontraktens mal 2

Cphbusiness vil styrke de studerendes trivsel, lsering og motivation ved at udvikle de studerendes

medansvar, involvering og aktive rolle i eget uddannelsesforlab.

Cphbusiness vil nd malet ved at seette den studerende som hovedperson i egen lzering. Vi vil
derfor arbejde med at styrke de studerendes medansvar, involvering og aktive rolle i egen
uddannelse ved at udvikle vores tilgang til og praksis vedrgrende de studerende, herunder vores

fysiske og sociale studiemiljger samt vores laeringspraksis.

Konkrete initiativer

e Cphbusiness skal skabe en faelles forstaelse i hele organisationen af de studerendes
karakterdannelse og skal sikre en lgbende dialog om og udvikling af, hvordan alle
medarbejdere i magdet med de studerende kan bidrage til at fremme et sterre medansvar
for egen leering hos de studerende, og at de studerende opnar en starre involvering og
ansvarlig rolle heri. Det vil vi bl.a. gore ved at afholde workshops for alle medarbejdere i
organisationen med fokus pa, hvordan vi seetter de studerende som hovedperson for

egen leering 360 grader rundt.

e Cphbusiness skal udvikle studiemiljger og laeringsrum, der motiverer til at de studerende
tager et storre medansvar for egen leering ved at understotte laering, trivsel og motivation.
Det vil vi bl.a. ggre ved at udvikle vores laerings- og kommunikationsplatforme samt ved at
udvikle et koncept for det fysiske studiemiljg, hvori de digitale muligheder indgar pa bedst

mulig made.

e Cphbusiness skal udvikle de sociale og faglige faellesskaber for studerende som led i at
understotte laering, trivsel og motivation. Det vil vi bl.a. gore ved at udvikle vores
studenterorganisering, s& den i endnu hgjere grad inviterer til medansvar for samt

involvering og aktiv rolle i egen laering samt udvikling af uddannelse og studiemilja.
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Rammekontraktens mal 3

Cphbusiness vil bidrage til at indfri virksomheders behov for udvikling af nye kompetencer hos

flere ledere og medarbejdere.

Cphbusiness vil nd malet ved at styrke efter- og videreuddannelsesindsatsen i hele regionen
gennem et gget fokus pa relevans og leering i balance med det hele liv. Dette kraever dels et get
kendskab hos virksomheder og medarbejdere til Cphbusiness’ efter- og videreuddannelsestilbud,

og dels en nytaenkning af forretningsmodeller, uddannelsesportefglie og udbudsformer.

Konkrete initiativer

Udvikling af nye laeringsforlgb i kontekst af Strategi 2025.

e Udvikling af feelles forstaelser og sprog, som kan styrke de studerendes personlige
kompetencer i den studerendes aktuelle arbejdsliv.

e Udvikling af markedspotentialet for lederudvikling i Nordsjeelland baseret pa
partnerskaber og lokal samskabelse.

e Udvikling af nye EVU-produkttyper og leveranceformer, som i sterre grad afspejler
virksomhedernes aktuelle behov.
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Rammekontraktens mal 4

Cphbusiness vil fremme omseaetning af ny viden fra egen eller andres forskning inden for
lederskab, gren omstilling, innovation og forretning ind i uddannelserne og til bedste praksis i sma

og mellemstore virksomheder.

Cphbusiness vil nd malet gennem fortsat understottelse af uddannelsernes videngrundlag og
mikrolaeringsforlgb, dels for studerende pa relevante ordinaere uddannelser, dels for

virksomheder direkte via eksisterende og nye netveerk samt pa EVU.

Konkrete initiativer

e [Etablering af nye forskningsprojekter inden for det personlige lederskab og gron

omstilling.

e [Etablering af nye forskningsprojekter med ekstern finansiering.

e Videreudvikling af netvaerk og andre relationer til sma- og mellemstore virksomheder.

e Opkvalificering af Cphbusiness’ adjunkter og lektorer med viden fra projekter om ledelse

0g gren omstilling.

e Udvikling, afprgvning og skalering af digitalt understgttet mikrolaeringsforlgb, der

anskueligger forskningsresultaters anvendelse i praksis.
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| sommeren 2021 indgik et bredt flertal i Folketinget to politiske aftaler, der betyder en markant
zendring af de vilkar, som Cphbusiness og andre videregaende institutioner opererer pa. Dels ma
der ikke laengere udbydes hele internationale uddannelser. Dels skal antallet af studiepladser i

Hovedstadomradet reduceres til fordel for nye studiepladser i den gvrige del af regionen.

Dette har i ssammenhang med Strategi 2025 affgdt en saerlig strategisk nggleindsats - 'Fra by til

land pa dansk’, som skal imgdegd de negative konsekvenser for Cphbusiness af de to aftaler.

Strategisk mal

Cphbusiness onsker efter en omstillingsperiode at fastholde en samlet aktivitet pa niveau med

aktiviteten [ 2021 - forsat baseret pa lokationer i Kebenhavn, Lyngby, Hillerad og Renne.

Dette mal vil fordre en fremrykning mod nord og en konsolidering mod syd.

Konkrete initiativer

e Udvidelse af kapaciteten i Hillerad bymidte fra sommeren 2022 med nyt lejemal |
Gallerierne.

e Udvidelse og synliggerelse af uddannelsesportefaljen i Hillerad saledes, at aktiviteten her
efter en indkeringsperiode modsvarer kapaciteten.

e Reduktion af lejemalene i Kabenhavn, sdledes af der efter en omstillingsperiode fortsat er
den forngdne kapacitet i Kgbenhavn samtidig med af Cphbusiness’ samlede gkonomi
fortsat har den ngdvendige balance og beredskab for videre udvikling af organisationen

og dens ydelser.
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RESULTATLONSKONTRAKT - REKTOR - 2021

Resultatlenskontrakt for: Rektor Ole Gram-QOlesen
Periode: 1. januar 2021 til 31. december 2021

Maximum pr. ar: Kr.180.000 eller 25 % af rektors grundlgn, inkl. personligt tillaeg.

Resultatlgnskontrakten er indgdet i medfer af Uddannelsesministeriets bemyndigelse af 23. maj

2012 samt bestyrelsens bemyndigelse til formanden vedtaget pa bestyrelsesmgdet 14. april 2020.

Rektors opfyldelse af resultatlgnskontrakten rapporteres til bestyrelsen i sammenhang med
aflaeggelse af Arsrapport 2020 samt rapportering til UFM pa den strategiske rammekontrakt
mellem UFM og Cphbusiness for perioden 2018-2021.

Kontrakten er indgdet dato: 12.04.2021

Ole Gram-Olesen Charlotte Lundblad

Rektor Formand
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Resultatindikatorer 2018 2019 2020 2021 2021 2018 2019 2020 2021
REAL REAL | REAL |REAL MAL INDEKS INDEKS INDEKS INDEKS

1. Uddannelseskvalitet og laeringsudbytte

Leeringsudbytte, fuldtid 3,8 3.8 3,8 3,7 4,0 103 103 103 100

Laeringsudbytte, EVU 74 78 82 82 75 99 104 109 109

Studieintensitet 355 32,3 36 35 40 104 95 106 103

Fagligt niveau 4,2 4,3 4,2 4,2 4,0 105 108 105 105

Videnarbejde 39 32 26 23 40 105 86 70 62

Erhvervssamarbejder 82 78 - -

Koblingen mellem teori og

praksis 3.8 3.8 = = 3.8 100 100

Efter- og

videreuddannelse 1.077 1158 1124 [1146 | 1400 100 108 105 107

2. Relevans og

kompetencebehov

Frafald inden for 1. &r 15,9 15,8 17 16,1 15,0 98 93

Ledighed 7.1 6.1 7.0 9.2 6.0 99 86 97 128

Beskeeftigelse -

udenlandske dimittender 16,1 21,2 21,7 20 = 124 162 167

Regionalt udbud 80 73 86 92 100 136 91 146 156

3. Effektiv ressourceudnyttelse

Produktivitetsgrad -

medarbejderkapacitet 13,1 13,3 13,3 13,3 14,0 103 103

Produktivitetsgrad -

lokalekapacitet 21,9 21,8 22,2 23,3 24,0 100 105

Udviklingsgrad 57 7.4 7.0 6.9 6.0 174 168

Overskudsgrad -1,5 -0,4 4,7 1,3 1,0 n/a 186

Indeks 2020 viser udvikling ne (2016) til 2020

Laeringsbarometer -

vurdering af indikatorer baseline - Grogn gron baseline - gren gren

Folgende resultatindikatorer indgar i Udviklingsprogram 2021 og omfatter de indikatorer, som indgar i den strategiske

rammekontrakt med UFM. Opggrelsesmetoden fremgar af Udviklingsprogram 2021.

Blat markeret omfatter indikatorer i den strategiske rammekontrakt.
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Desuden males pa resultatindikator for organisationsevalueringen.

Resultatindikatorer 2016 2017 2019 2021 2021
REAL REAL REAL REAL MAL
Medarbejdertilfredshed 3,80 3,80 4,20 4,00

Medarbejdertilfredsheden opgeres pa baggrund af organisationsevalueringen. Der males pa totalindeks - overordnet
tilfredshed i institutionsrapporten. Gennemsnittet males pa en skala fra 1til 5, hvor 5 er maksimum (helt enig) og 1 er
minimum (helt uenig). Totalindekset bestar af seks nggleindikatorer.

Malopfyldelse

[ lyset af coronasituationen vurderes malopfyldelsen pa de kvantitative indikatorer at vaere

nogenlunde tilfredsstillende modsvarende 20 point ud af maksimun 25.
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Vi ger viden til veerdi stadigt bedre.

Det er Cphbusiness’ mal til stadighed at @ge den enkelte uddannelses kvalitet og dermed de
studerendes leeringsudbytte, gennemfgrelse og overgang til beskaeftigelse. Cphbusiness ser en
teet kobling mellem de studerendes laeringsudbytte, studieintensitet og motivation. Ligeledes ser
Cphbusiness en taet kobling mellem organisationens design, digitale laeringsteknologier,
uddannelsernes tilrettelaeggelse, paedagogiske tilgang og samspil med praksis - og de
studerendes udbytte af uddannelsen. Ligeledes ser Cphbusiness en taet kobling mellem
uddannelsernes kvalitet og institutionens indsats for at udvikle og omsaette ny viden i praksis.
Endelig ser Cphbusiness en taet kobling mellem udviklingen af de enkelte uddannelsers kvalitet
og den systematiske kvalitetssikring, som institutionen nu har faet akkrediteret. Disse koblinger
understotter den strategiske rammekontrakts mal om hgjere laeringsudbytte og bedst mulig
omsaetning af praksisneer og anvendelsesorienteret viden og begrunder sdledes de strategiske
indsatser under fokusomradet KVALITET. Samtidig er der i prioriteringen af indsatser lagt vaegt
P& at understotte de fire hovedtemaer for den videre strategiske udvikling: Lederskab, Grgn

omstilling, Innovation og Forretning.

Indsatser under fokusomrade 1: KVALITET

1.1 Lederskab og bedste paedagogiske praksis

| 2019 blev der formuleret et initiativ under arbejdstitlen Young Potential Leadership. Initiativet
bygger pa det uddannelsesparadigme, som er udtrykt af Charles Fadel m.fl. i bogen Fire-
dimensional Uddannelse - kompetencer til at lykkes i det 21. arhundrede. | dette paradigme gives
de studerendes karakterdannelse og kompetencer til metalaering en hgj prioritet med det
personlige lederskab som et faelles omdrejningspunkt uanset i hvilken faglig kontekst, lederskabet
skal udmgntes. Vejen til dette personlige lederskab er saledes den paedagogiske praksis pa de
enkelte uddannelser, som nu far Young Potential Leadership som ny ledestjerne. Samtidig
viderefgres de seneste ars fokus pad stadigt bedre digital understottelse af leeringsprocesser
aktualiseret af coronasituationen. Endelig seettes der fokus pd studentercentreret leering, som er

et nyt kriterium i institutionsakkrediteringen.

Indsatsen understottes i 2021 af felgende initiativer og projekter:
e Young Potential Leadership
e Underviserrollen i forandring
e |edelse teet pd

e Digital lzering
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e Al for undervisere i erhvervsgkonomiske fagomrader (sektorprojekt)

1.2 Gron omstilling gennem uddannelse og dannelse

Greon omstilling er et af hovedtemaerne i Strategi 2025 og skal understgottes af bade
uddannelsernes indhold og de studerendes holdningsmaessige tilgang. | denne indsats afdackkes
saledes de relevante problemstillinger inden for gren omstilling i kontekst af de enkelte
uddannelsesomrader og de erhverv, som uddannelsesomradet retter sig mod. Efterfelgende
udvikles og implementeres laeringsobjekter, som taler ind i disse problemstillinger. Indsatsen

indledes med en prealimineer kortleegning i de enkelte programomrader.

1.3 Fra forskning til anvendt viden

Et vaesentligt element | uddannelsernes videngrundlag er omsaetning af ny anvendelsesorienteret
viden, som er fremkommet gennem institutionens egne forsknings- og udviklingsprojekter (FoU).
Disse projekter initieres gennem Videnslgjfen, som er betegnelsen for Cphbusiness’ systematik i
videnarbejdet. Videnslgjfen tilsikrer en kontinuerlig vurdering af den enkelte uddannelses
videngrundlag holdt op mod de identificerede behov for ny viden inden for den praksis, som

uddannelsen retter sig mod.

Den aktuelle portefolje af FoU-projekter, som er under gennemfgrelse eller planlaagges igangsat,

fremgar af Bilag 1.

Resultatindikatorer

Resultatindikatorerne pa den samlede fremdrift i Fokusomrade 1 er udviklingen i falgende
indikatorer:

Mal 11 den strategiske rammekontrakt:

e Leaeringsudbytte
e Studieintensitet
e [Fagligt niveau

e Videnarbejde

Mal 2 i den strategiske rammekontrakt:

e Erhvervssamarbejder

e Koblingen mellem teori og praksis
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Malopfyldelse FOKUSOMRADE 1
2021 blev endnu et coronadr med nedlukninger og faldende trivsel blandt bade studerende og
medarbejdere. Mange nye initiativer har mattet gribes anderledes an end oprindelig planlagt.

Indsatserne under dette fokusomrade har imidlertid haft den mélsatte fremarift.

Young Potential Leadership er kommet godt fra start gennem bred involvering af
undervisningsmilj@erne, og det er et initiativ, som er blevet vel modtaget blandt underviserne, som

saetter pris pa den orientering omkring vores studerende, som Strategi 2025 lsegger op til.

Gron omstilling er et hit blandt bade de unge og medarbejderne, og projekter og initiativer, som
retter sig bade mod uddannelserne og ind i vores egen organisation, har knopskudt siden temaet
blev lanceret | Strategi 2025.

Forskningsindsatsen har vaeret haemmet af coronaen og dens indvirkning pa ikke mindst de
deltagende virksomheder, men alle projekter gennemfares som planlagt. | 2021 gik de otte
erhvervsakademier desuden sammen om et hjeelpeintiativ rettet mod de SMV, der som falge af
corona stod foran en gentaenkning af deres forretning. Initiativet 'Operation Genvaekst’ bestod af
en reekke events og webinarer, hvor vaertsskabet gik pa omgang mellem akademierne og mere
end 1.000 virksomheder deltog. SmartlLearning fadte intiativet og faciliterede processen hele

vejen igennem.

Ud fra en helhedsbetragtning vurderes malopfyldelsen at modsvare 25 point ud af maksimum 25.
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Vi ger viden til veerdi for stadigt flere.

Det er Cphbusiness’ mal til stadighed at sikre det bedste match mellem uddannelsesportefslje og
arbejdsmarked og dermed den bedst mulige forsyning af efterspurgte dimittender i regionen.
Cphbusiness har strategisk opmeaerksomhed pa dimittendernes beskeeftigelsesbillede bade pa
den korte og laeengere bane. Nye teknologier kan i de kommende ar give markante
strukturaendringer i de erhverv og det arbejdsmarked, som Cphbusiness’ uddannelsesportefolje
retter sig mod, og det rejser bade spargsmalet om, hvilke uddannelser der skal indga i portefaljen
pa leengere sigt og om, hvilke langtidsholdbare, faglige som personlige erhvervskompetencer
uddannelserne skal sigte pa. Innovative kompetencer tilleegges her stor betydning, hvis
dimittender skal kunne agere proaktivt i forhold til de virksomheder, de arbejder i, eller maske

selv har veeret med til at etablere.

Ligeledes har Cphbusiness strategisk opmaerksomhed pa behovet for livslang leering og
koblingen mellem arbejdsmarkedet og uddannelserne fra grundskolen over ungdomsuddannelse,

videregaende uddannelse og efter- og videreuddannelse gennem et stadigt leengere arbejdsliv.

Endelig har Cphbusiness strategisk opmaerksomhed pa at sikre en bred regional udbudsdaskning
og fortsat styrke indsatsen for at tiltrackke og fastholde de rette studerende. Disse
opmaerksomhedspunkter understotter fremdriften i forhold til den strategiske rammekontrakts
mal om mindre frafald og lavere ledighed samt vaekst pa efter- og videreuddannelse og stgrre
geografisk spredning af udbud. Samtidig er der i prioriteringen af indsatser lagt veegt pa at
understotte de fire hovedtemaer for den videre strategiske udvikling: Lederskab, Grgn omstilling,

Innovation og Forretning.
Indsatser under fokusomrade 2: VAEKST
2.1 Innovation og Teknologi

| programomradet Innovation og Teknologi fortsaettes arbejdet med at udvikle et
uddannelsesunivers, der bygger pa en anderledes taet integration af uddannelse og erhverv |
krydsfeltet mellem innovation og teknologi. | arbejdet indgar implementeringen af et nyt
inkubationsmiljg, der gennemlgber flere niveauer fra idégenerering til etableret virksomhed.
Samtidig er en ny erhvervsakademiuddannelse inden for innovation og forretning under udvikling,
ligesom det nu afdackkes, hvordan innovation og teknologi kan komme mere malrettet til udtryk i
Cphbusiness’ portefglje af efter- og videreuddannelse. Programomradet Innovation og Teknologi
har lokation pa Cphbusiness Lyngby, hvor der arbejdes sammen med bl.a. DTU, Microsoft, IBM,
Lyngby Storcenter og Science City Lyngby. Samtidig etableres der idégenereringsmiljger pa
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Cphbusiness’ avrige lokationer, der kan generere ansggere til programomradets inkubationsmiljo

og portefeljie af overbygningsuddannelser.
Indsatsen understottes i 2021 af folgende initiativer og projekter:

e Nordic Entrepreneurship Hub 2.0 (viderefgorelse af eksternt projekt)

e Spilbaseret ivaerkseaetteriundervisning (videreforelse af eksternt projekt)

e Retail Tech - Fremtidens detailhandel (Videreferelse af eksternt projekt)

e Morgendagens inkubationsmiljo

e Ny erhvervsakademiuddannelse - Innovation, teknologi og forretning

e Nye efter- og videreuddannelser i krydsfeltet mellem teknologi, innovation og forretning -

afdaekning af vaekstpotentiale
2.2 Cphbusiness Hillerad

Der arbejdes pa at etablere en ny afdeling i Hillerad, hvor der fra arsskiftet udbydes
uddannelserne til servicegkonom, markedsfaringsgkonom og financial controller, og fra
sommeren 2021 ogsd uddannelsen til handelsskonom. Samtidig udvikles og implementeres en ny
uddannelsesmodel, som fagligt og paedagogisk integrerer de fire beslaegtede uddannelser.
Endelig opbygges der nye relationsnetvaerk til lokale virksomheder og
ungdomsuddannelsesinstitutioner. Indsatsen skal sikre det nordsjaellandske erhvervsliv et
staerkere rekrutteringsgrundlag og samtidig fremme den lokale overgang fra

ungdomsuddannelse til videregaende uddannelse i Nordsjeelland.
Indsatsen er i 2021 samlet under projektet:

e FEtablering af Cphbusiness Hillergd
2.3 Efter- og videreuddannelse til flere

Der arbejdes fortsat pa at skabe vaekst inden for efter- og videreuddannelse, og fremadrettet
med fokus pa det nye potentiale, der ligger inden for hovedtemaerne i Strategi 2025: Lederskab,
Greon omstilling, Innovation og Forretning. De fire temaer afspejler kompetencefelter, som
erhvervslivet forventes at ville prioritere hgjt de kommende ar, og bygger samtidig pa
styrkepositioner i Cphbusiness’ nuveerende uddannelsesportefglje. Samtidig pagar et
analysearbejde pa IT-omradet med henblik pa at skabe et bedre match mellem uddannelse og
kompetencebehov. Udkommet af indsatsen kan blive nye efter- og videreuddannelser, nye
kombinationer af fagmoduler fra nuvaerende uddannelser eller korte forlgb udbudt som
indtaegtsdackket virksomhed. Samtidig fortsaettes projekter og initiativer, der kan fremme livslang
laering og @ge overgangen fra grunduddannelse til efter- og videreuddannelse. Der er et seerligt

fokus pa det billede af erhvervslivet, som tegner sig efter coronatiden, ligesom der arbejdes med
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nye fleksible leveranceformer, hvor ikke mindst erfaringerne fra coronatiden har skabt et godt
afseet. Ligeledes er der et saerligt fokus pa det spin off, som en raekke af de starre forsknings- og

udviklingsprojekter kan give efter- og videreuddannelsesomradet.
Indsatsen understottes i 2021 af folgende initiativer og projekter:
Udvikling af EVU-portefalien inden for Lederskab, Innovation, Grgn omstilling og Forretning

e Fra forskning til forretning

e Morgendagens IT-uddannelser

e Genvaekst (sektorprojekt)

e (Jget overgang til diplomuddannelser

e Step Up (viderefgrelse af eksternt projekt)
e Jresund Match (nyt eksternt projekt)

e Unge Ledere
2.4 Excellent Student Life

Indsatsen rummer en raekke initiativer, som fortsat skal understotte det bedste match mellem
uddannelse og studerende og dermed fremme gennemforelse og efterfalgende beskaeftigelse.
Initiativerne spasnder fra brobygning med ungdomsuddannelser over Abent Hus arrangementer
til et malrettet onboarding-program for nye studerende, lgbende vejledning under uddannelsen
og efterfolgende vejledning om mulighederne for efter- og videreuddannelse samt Cphbusiness
Alumne. Der er et saerligt fokus pa at fastholde udenlandske dimittender pa det danske
arbejdsmarked. Desuden er der fokus pa anvendelse af ny teknologi til at kortleegge
studieadfeerd og understotte vejledningsfunktioner. Endelig er der aktuelt fokus pd anvendelse af

den erfaringsopbygning, som falger med coronatiden.
Indsatsen understottes i 2021 af felgende initiativer og projekter:

e Staerkere rekruttering og onboarding
e Flere udenlandske studerende pa det danske arbejdsmarked
e Staerkere fastholdelse gennem Learning Analytics

e Digital studievejledning
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Resultatindikatorer

Resultatindikatorerne pa& den samlede fremdrift i Fokusomrade 2 er udviklingen i fglgende

indikatorer:

Mal 2 i den strategiske rammekontrakt:
e [Efter- og videreuddannelse

Mal 3 i den strategiske rammekontrakt:

e Frafald
e |edighed
e Beskaeftigelse - udenlandske dimittender

e Regionalt udbud
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Malopfyldelse FOKUSOMRADE 2
Indsatserne under dette fokusomrade har alle haft en tilfredsstillende fremdrift i lyset af den

aktuelle coronasituation.

Innovation og Teknologi i Cohbusiness Lyngby kunne lancere deres nye |CE-koncept, som pa ny

Vis integrerer erhverv og inkubationsmiljio og nu ogsa abner sig mod studerende pa de svrige
programomrader. Den nye professionsbachelor i baeredygtig forretningsudvikling blev feerdig-
designet og ansegt preekvalificeret inden arets udgang. Samtidig er det nye Johannes Fog-hus

skudt op, og alle i Lyngby gleeder sig til at tage de nye rammer i brug i sommeren 2023.

[ Hillerad blev der indgaet aftale om et nyt lejemdal i Gallerierne, som sammen med det nuvaerende
I SlotsArkaderne vil @age kapaciteten i Hillerad bymidte fra godt 200 studerende til godt 700. Der
tegner sig konturerne af en speendede og spetakulser ramme for den videre vaekst mod nord i et

attraktivt bymiljo taet pa stationen.

Aktiviteten pa_efter- og videreuddannelse tegnede et anderledes billede end ventet som falge af

corona, hvor flere virksomheder matte udskyde de planlagte aktiviteter. Til gengaeld meldte der

sig stadig flere ledige, og alt i alt har aktivitetsniveauet vaeret tilfredstillende set i lyset af corona.

Student Exellent Life bidrog til, at vores studerende trods nedlukningerne stadig kunne holde

motivationen, og nye studerende fik en steerkt og professionel onboarding i mix mellem online-

aktiviteter og fysisk fremmeade.

Ud fra en helhedsbetragtning vurderes malopfyldelsen at modsvare 25 point ud af maksimum 25.
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Vi ger viden til vaerdi stadigt mere effektivt.

Cphbusiness arbejder til stadighed for at lafte sin samfundsopgave stadigt mere effektivt, og det
fordrer en lgbende innovation af organisationen og dens ydelser. Anvendelse af ny teknologi
spiller her en central rolle, og hvor den fortsatte udvikling af digitalt understottet laering er et
centralt element i uddannelseskvaliteten, s& er digital understgttelse af en raekke administrative
funktioner et centralt element i den kvalitet, som leveres af organisationens tveergaende

funktioner.

Samtidig er der med Grgn omstilling som ét af hovedtemaerne i Strategi 2025 sat et nyt fokus pa
Cphbusiness’ tilgang til selv at omstille gront. Dette fokus vil ligeledes forudsaette et innovativt

mindset pa en lang raekke af organisationens processer.

Endelig er der et fortsat fokus pa optimering af Cphbusiness’ fysiske rammer, som efter Ign

repraesenterer den naeststorste post i institutionens ressourceforbrug.
Indsatser under fokusomrade 3: EFFEKTIVITET
3.1 Digitalisering af administrative processer

Der viderefgres en raekke initiativer, som en raekke tiltag, som ved hjaelp af digital understottelse
optimerer og effektiviserer arbejdstungeprocesser i de studieadministrative funktioner samt i

kvalitetssikringsfunktionen.

De pagaeldende initiativer koordineres med sektorens faelles digitaliseringsindsats og er i 2021

folgende:

e Optimering af EVU-udbud gennem en central udbudsdatabase
e Anvendelse af administrative robotter i studieadministrative processer
e Overgang til det nye studieadministrative system ESAS

e [Effektiv dataunderstottelse i uddannelsernes kvalitetssikring
3.2 Gron omstilling

Der foretages en gennemgang af organisationens forbrug og processer med henblik pa at
afdaekke, hvor der kan arbejdes mere miljerigtigt og baeredygtigt. Forbilledet er Cphbusiness
Laboratorie og Miljg i Hillergd, som har opnadet en ISO miljgcertificering. Afdaekningen sker bade
lokationsvis og pa tvaers af organisationen og vil lgbende aflede tiltag, som fremmer den grenne
omstilling af Cphbusiness. Indsatsen vil fa en hej grad af involvering af medarbejdere og

studerende.
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Resultatindikatorer

Resultatindikatorerne pa& den samlede fremdrift i Fokusomrade 3 er udviklingen i folgende

nogletal:

e Produktivitetsgrad - medarbejderkapacitet
e Produktivitetsgrad - lokalekapacitet

e Udviklingsgrad

e Overskudsgrad

e Resultatindikatorer for gren omstilling afventer arbejdet med Strategi 2025

Malopfyldelse FOKUSOMRADE 3
Fremdriften i de indsatser, som ligger under dette fokusomrade, har vaeret tilfredsstillende om
end flere initiativer har matte anvente tilbagevenden efter corona samt etableringen af den nye

studieadministrative system ESAS, som har taget mange kreefter.

Stadigt flere administrative processer er blevet digitaliseret, og nar udfordringerne med det nye

studieadministrative system er overvundet, forventes der ogsa at kunne ses en

effektiviseringseffekt.

De initiativer, som skal gore organisationen i sig selv stadig mere gren, har ogsa en god fremdrift,
0g samtidig har vi kunnet hgste den positive gevinst af corona, nar husene har veeret mere eller

mindre lukket: Lavere forbrug af energi, mindre madspil, minimalt antal print etc. etc.

Ud fra en helhedsbetragtning vurderes malopfyldelsen at modsvare 25 point ud af maksimum 25.
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Bilag 6.1

Indstilling

Folgende status pa institutionens skonomi 2022 baseret pa arets forste to maneder indstilles til

bestyrelsens efterretning.
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Budgetopfalgningen for arets forste to maneder fremgar af nedenstaende tabel.

Der er ikke foretaget periodiseret regnskabsopfalgning, men udviklingen i indtaegtsgrundlaget

folges lgbende, ligesom der er fokus pa omkostningsudviklingen.

Realiseret jan - feb. 2022 og budget jan - feb. 2022

Perioden januar - december

Realiseret Budget-

1.000 kr. 2022 Budget 2022 afvigelse
Statstilskud 13.969 13.966 4
@ivrige tilskud 488 200 288
Salg af varer og tjenesteydelser 1.439 396 1.043
Andre indtaegter 14.159 20.699 -6.540
Omsaetning 30.055 35.261 -5.206
Uddannelse 46.807 53.317 -6.510
Forskning og udvikling 499 2.412 -1.913
Ledelse og administration 354 216 138
Aktiviteter med seerlige tilskud 4.826 4743 83
Bygninger og bygningsdrift 14.246 14.956 -710
Omkostninger i alt 66.734 75.645 -8.911
0

Resultat for finansielle og ekstraordinaere poster -36.679 -40.384 3.706
Finansielle indteegter @) 0 @)
Finansielle omkostninger ) 0 )
Resultat for ekstraordinaere poster -36.679 -40.384 3.706
Ekstra ordinaere indtaegter @) 0 @)
Ekstra ordinaere omkostninger ) 0 )
Periodens resultat -36.679 -40.384 3.706

Statstilskuddet er pa de forste to maneder lig det budgetterede, men indeholder langt
overvejende ikke-aktivitetsbestemte tilskud. Andre indtaegter har en negativ afvigelse pd 6,5 mio.
kr. Der ses en nedgang i kurser for ledige, som skal ses i lyset af den ekstremt lave
ledighedsprocent, der er i gjeblikket, hvor det er svaert at tiltraekke nok til de budgetterede hold.
Da disse hold i stort omfang afvikles af 3-parter, indebaerer det samtidig vaesentlige besparelser

pd omkostningssiden.

P& omkostningssiden er der er en raekke stgrre bade positive og negative afvigelser, som samlet
giver en positiv afvigelse pa 6,5 mio. kr. Starstedelen af afvigelsen ses pd uddannelse, hvoraf en
stor andel vedrgrer Ign. Det er isaer de faerre hold for ledige, som heller ikke generer Ignkroner.

Derudover er der sparret pa driftsomkostningerne, hvor isaer udgifter til 3. partsaftaler pa 3 mio.

kr. heller ikke er realiseret, ligeledes pa grund af feerre hold for ledige.
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Resultatet er derfor 3,7 mio. kr. bedre end budgetteret pa de farste to maneder. Det skal

understreges, at et resultat baseret pa to maneder indeholder store usikkerhedselementer.

Som fglge af overgangen til nyt studieadministrativt system har Cphbusiness ikke som normalt
kunnet indberette STA medio marts. STA-indberetningen er en vaesentlig del af de udfordringer,

der udestar at fa pa plads i ESAS, og der vil derfor ikke blive indberettet for efter sommerferien.

Der er gennemfort en manuel gennemgang af eksamensresultaterne for at kunne skenne over
taksameterindtaaegterne i forste halvar, og denne viser, at vi med sikkerhed er pa 96 %
budgetopfyldelse. De resterende 4 %, der mangler, er ikke udtryk for en egentlig manko, men
blot, at det ikke er muligt manuelt at gennemga samtlige studerende. Traditionelt er vi bagud for
budget i 1. halvar, men indhenter det helt eller delvis i 2. halvar. P& det foreliggende grundlag er

det vores vurdering, at resultaterne er tilfredsstillende i forhold til budgettet.

Ligesom pa fuldtidsuddannelserne er detaljerede opggrelser af aktivitetsniveauet vanskeliggjort
af nyt system. Som folge af den gode beskaeftigelsessituation er antallet af deltagere pa forlgb
for ledige reduceret kraftigt i efterdret, og ogsa i 2022. Til gengaeld er tilmeldingssituationen til
tilstedeveerelsesaktiviteter pa abne hold positiv, mens vi oplever en afmatning pa
onlineaktiviteterne. Virksomhedshold er ligeledes inde i en positiv udvikling. Samlet set er

Cphbusiness over niveauet for sidste ar.
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Bilag 7.1

Indstilling

Det folgende statusnotat indstilles til bestyrelsen til efterretning.

Bagarund

P& bestyrelsens seneste to mader den 23. september og den 25. november 2021 blev Cphbusiness’
plan droftet for imadegadelse af de politiske aftaler om henholdsvis nedlukningen af engelsksprogede
udbud samt udflytningen af studiepladser til provinsen. Draftelserne farte pa novembermedet til, at

bestyrelsen tiltradte felgende indstilling:

a. Cphbusiness indgar nyt lejemal i Gallerierne i Hillerad pa vilkar, som ligger inden for de ram-
mer, som er anfert i det felgende afsnit Gallerierne i Hillerad. Formand og direktion afslutter

forhandlingen og kontrakt tiltraedes af formand og rektor.

b. Cphbusiness arbejder mod en udvikling af aktivitets- og lokalitetsportefaljen frem til og med
2025, som er anfaort i det falgende afsnit Aktivitets- og lokalitetsportefolje 2022-2025. Por-
tefoljeudviklingen laegges til grund for den institutionsplan, som skal forelaegges ministeriet

inden arsskiftet.

c. Direktionen fortseetter fornandling med ejer af ejendommen Nansensgade 19 med sigte p3, at
hele ejendommen kan danne ramme om Cphbusiness Sgerne. Status pa denne forhandling

fremgar af det felgende afsnit Cphbusiness Sgerne.
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| begyndelsen af januar blev Cphbusiness’ institutionsplan indsendt til ministeriet. Planen indeholder
den palagte reduktion i de engelsksprogede uddannelser i perioden 2022-2023, og i arene derefter
en yderligere reduktion i optaget i Kgbenhavn/Lyngby med henblik pa at opfylde kravet om en sam-
let reduktion pa 20 % i forhold til 2021. Dette indebeerer en reduktion i optaget pa 50-60 pr. ar i peri-
oden 2024-2030. Cphbusiness’ institutionsplan kan laeses her.

Med den politisk vedtagne tillaegsaftale (omtalt i orienteringsbilaget) er institutionsplanerne sam-

menfattet til sektorplaner og er bilag til den politiske aftale.

| institutionsplanen havde Cphbusiness sggt om et etableringstilskud til Gallerierne i Hillerad pa 4,5
mio. kr., og vi har faet tilsagn om 4 mio. kr. Ligeledes fremgar det af aftalen, at vi fra 2023 kan for-

vente igen at fa et grundtilskud til vores udbudssted pa Bornholm.

Siden det seneste bestyrelsesmade er lejekontrakten med Gallerierne indgaet, og depositum er ind-
betalt, ligesom det endelige indretningsforslag er forhandlet pa plads. Overtagelsestidspunktet i
kontrakten er den 1. maj, men fremdriften i ombygningen tyder pa, at udlejer naeppe kan overholde
overtagelsestidspunktet. Vi falger udviklingen ngje for at sikre os, at byggeriet er pa plads til indflyt-

ning senest ved studiestart i efteraret.

Arbejdet med at tilpasse lokalitetsportefalien i Kgbenhavn / Lyngby til det fremtidige aktivitetsni-
veau foregar fortsat. | forhold til ejendommen i Nansensgade har der veeret sonderinger hus udlejer
om at overtage de to @vrige lejemal. Umiddelbart er der ikke den store interesse fra de nuveerende
lejere i at fraflytte. Den ene lejer er imidlertid for nylig fusioneret med en anden virksomhed, sa ma-
ske abner det for nogle muligheder pa mellemlang sigt. Med hensyn til keb af ejendommen har vi
faet en fornyet vurdering af vores ejendomsradgiver. Hans vurdering var at markedets krav til kapi-
talafkast pa den type ejendomme tyder pa at vaere blevet mindre (og ejendommens veerdi dermed
starre). Sammenholdt med den stigende rente indebaerer dette, at keb i den nuvaerende situation

ikke er realistisk.

Pa baggrund af ovenstaende er vi i dialog med et af de store ejendomsselskaber med henblik pa, om
de kunne bidrage til at skabe en samlet lokalitetslgsning pa savel den korte som den lange bane. Di-
alogen er pd et indledende stadie, men de indikationer, vi har faet, indebeerer, at lgsningen i givet

fald kunne ende med at omfatte samtlige af vores nuveerende lejemal i Kgbenhavn.

Vi har mattet konstatere, at preemissen om at lejemalet i Bladgardsgade kunne opsiges til udlgb med
udgangen af 2023, har vist sig at ikke at holde. Lejekontrakten indebaerer, at vi er forpligtede i 2024
med. Dette indebaerer, at vi har knap sd travlt med at fa den langsigtede lokalelgsning pa plads, men
det har selvfglgelig en indvirkning pa de gkonomiske scenarier, der blev vist pd sidste bestyrelses-

moade.
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| nedenstdende oversigt er vist den samme opstilling som pa sidste bestyrelsesmgde med folgende

nye forudsaetninger indregnet:

- Bladgardsgadelejemalet Igber til udgangen af 2024.

- Et nyt og ca. halvt sa stort lejemal indgéar fra starten af 2025.

- Tilsagnet om et etableringstilskud til Hillergd pa 4,0 mio. kr. indebeerer, at der ikke leengere ind-

gar afskrivninger som en omkostning ved Gallerierne.

Gallerierne 2022-2025

eft.ar 2022 2023 2024 2025 Lang sigt
Optag 60 120 210 300 300
Studenterbestand 60 172 357 483 570
STA-produktion 0 48 161 287 423
Indtaegter tkr. 0 2.070 7.060 12.744 18.783
Direkte Ignomkostninger 0 0 0 0 0
@vrige omkostninger 96 214 251 277 294
Husleje 1.785 4.010 4.010 4.010 4.010
Afskrivning 0 0 0 0 0
Dzakningsbidrag tkr. -1.881 -2.155 2.799 8.458 14.479
Kgbenhavn/Lyngby 2022-2025
Optag 0 0 -70 -140 -300
Studenterbestand 81 0 -70 -130 -570
STA-produktion 0 0 -60 -110 -423
Indtaegter tkr 0 0 -2.506 -4.573 -17.555
Direkte Ignomkostninger 0 0 0 0 0
@vrige omkostninger 0 0 -194 -206 -294
Husleje Nansensgade/Nyt lejemal 0 0 0 4.510 4.510
Husleje - Blagardsgade 0 0 0 -9.340 -9.340
Dakningsbidrag tkr 0 0 -2.312 464 -12.430
Samlet Daekningsbidrag -1.881 -2.155 487 8.921 2.049
Tilskud til reduktion af internationale uddai 0 5.600 4.200 2.800 0
Samlet effekt Cphbusiness tkr. -1.881 3.445 4.687 11.721 2.049
Effekt nevember 2021 -2.114 791 9.117 11.321 1.649
/Zndring 233 2.655 -4.431 400 400

Det fremgar, at nettoeffekten af de nye forudsaetninger indebaerer et bedre gkonomisk resultat i

arene 2022, 2023 og 2025, men et darligere resultat i 2024. Samlet set over den 3.-arige periode er

resultatet 1,1 mio. kr. darligere, som dog mere end opvejes af sparede afskrivninger i perioden 2026-

2031.
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